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1 Luku
NAYTTOTUTKINTOJEN TEHTAVAT JA TAVOITTEET

1 8 NAYTTOTUTKINNOT

Nayttétutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia. Koulu-
tuksessa, tydelamassa ja harrastuksissa hankittua osaamista kasitellaan
yhtena kokonaisuutena siten, ettd osaaminen voidaan hyddyntaa tutkinnoissa
vaaditun ammattitaidon naytoissa.

Nayttotutkinnot ovat rakenteeltaan modulaarisia. Ne muodostuvat
tybelamasta ja sen kehitystarpeista johdetuista tehtédvakokonaisuuksista, joille
on ominaista toiminnallisen ja tiedollisen perustan yhteisyys, ammattitaidon
monipuolisuus seka tyéprosessin ja sen tulosten yhdentyminen. Tutkinnon osa
muodostaa ammattipatevyyden osa-alueen, joka voidaan erottaa luonnolli-
sesta tyOprosessista itsendiseksi ja arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Naytot
jarjestetddn ja suoritetaan joustavasti osa kerrallaan. Koko tutkinnon sijasta
tavoitteena voi olla myds tietyn tai tiettyjen tutkinnon osien suorittaminen.

Ammattitaitovaatimusten kuvauksen perustana on patevyystyypitys,
jonka katsotaan parhaiten soveltuvan ammattialalle. Kuvauksessa keskitytaan
ammatin ydintoimintojen vaatimuksiin, toimintaprosessien hallintaan ja laaja-
alaiseen ammattikaytantdon. Vaatimukset kattavat myds tytelamassa tarvitta-
van kielitaidon ja sosiaaliset valmiudet.

2 8§ NAYTTOTUTKINTOIHIN VALMISTAVA KOULUTUS

Naytt6tutkintoihin osallistumiselle ei muodollisesti voida asettaa koulutukseen
osallistumista koskevia ennakkoehtoja. Paasaantoisesti tutkinnot suoritetaan
kuitenkin erilaisen valmentavan koulutuksen yhteydessa.

Valmistavan koulutuksen jarjestajan tulee vahvistaa opetussuunnitelma
tutkintojen mukaisesti. Koulutus ja siihen siséltyvat naytét on jasennettava
tutkinnon osien mukaisesti. Koulutuksen jarjestajan velvollisuutena on jarjes-
tdd naytot osana valmistavaa koulutusta. Opiskelijan velvollisuutena on
osallistua nayttdihin osana opintojaan.

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettavaan tutkintoon sisaltyvat
yhteiset opinnot eivéat ole pakollisia koulutuksessa, joka valmistaa nayttotutkin-
tona suoritettavaan perustutkintoon. Niiden tavoitteet tulee ottaa kuitenkin
soveltuvin osin huomioon opetussuunnitelmassa ja opetuksen jarjestamisessa.



3 § AMMATTITAIDON OSOITTAMISTAPOIJEN JA
TUTKINTOSUORITUSTEN ARVIOINNIN YLEISET PERUSTEET

Nayttojen arviointi edellyttaa jarjestelmallistd aineiston keraamista, paatok-
sentekoa ja dokumentointia tutkinnon suorittajan ammatillisista ja ty6toimin-
tavalmiuksista suhteessa tutkinnon perusteissa maariteltyihin ammattitaito-
vaatimuksiin ja arviointikriteereihin. Arvioinnin painopisteen tulee olla teke-
misessa ja tytssd oppimisessa. Taito tai osaaminen on arvioitava pa&saan-
toisesti suoraan vastaavasta tyotoiminnasta.

Nayttoymparistdn tulee olla mahdollisimman realistinen ja autenttinen.
Arvioinnissa tulee kayttda monipuolisesti erilaisia ensisijaisesti laadullisia
arviointimenetelmi& kuten havainnointia, haastatteluja, kyselyja, aikaisem-
pia dokumentoituja nayttoja seka itse- ja ryhmé&arviointia. Naytot tulee
jarjestdd tutkinnon osittain siten, ettd niissd voidaan arvioida ammatin-
hallinnan kannalta keskeisten tavoitteiden saavuttamista.

Arvioinnin kohteilla ilmaistaan osaamisen alueet, joihin arvioinnissa
kiinnitetaan erityista huomiota. Kohteet tulee kiinnittda ydintaitoihin, tyon
perustana olevan tiedon hallintaan, tyémenetelmien, tyévalineiden ja mate-
riaalin hallintaan sek& tydprosessien hallintaan. Sek& arvioinnin kohteet etta
kriteerit johdetaan vastaavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksista. Ar-
vioinnin kohteisiin perustuvat arviointikriteerit kuvaavat ja tasmentavat eri-
tasoisia suorituksia. Kriteereilla ilmaistaan kynnykset, joiden avulla erotellaan
eritasoiset suoritukset.

2 Luku

AUTOALAN TYONJOHDON
ERIKOISAMMATTITUTKINNON
MUODOSTUMINEN

1 8 TUTKINNON OSAT

Autoalan tydnjohdon erikoisammattitutkinto muodostuu neljastéa kaikille yhtei-
sestd osasta ja kolmesta valinnaisesta osasta, joista on suoritettava vahintaan
yksi.

Tutkintotodistuksen saamiseksi on suoritettava seuraavat pakolliset osat:

* Johtaminen ja henkiloston kehittaminen

* Asiakaspalvelu ja korjaamopalvelujen markkinointi
* Tybnsuunnittelu ja organisointi

* Taloudellinen toiminta



Lis&ksi on suoritettava vahintdan yksi seuraavista osista:

* TyOpaikkakoulutus
* Projektiosaaminen
* Tekniikan asiantuntemus

Edellisten lisaksi tai erillisend osatutkintona tutkittava voi suorittaa vapaa-
valinnaisesti yrittajyysosan.

* Yrittdjyys

Luku 3

AUTOALAN TYONJOHDON
ERIKOISAMMATTITUTKINNOSSA VAADITTAVA
AMMATTITAITO JA ARVIOINNIN PERUSTEET

1 8§ JOHTAMINEN JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tuntee yleiset johtamistavat ja -periaatteet seka ymmartaa
ihmisten johtamisen merkityksen organisaation kilpailutekijand. Han osaa
asettaa tydryhmalleen tavoitteet ja pystyy ohjaamaan alaistensa tyskente-
lya. Han pystyy analysoimaan osaamistaan ja laatimaan itselleen tavoite- ja
kehittymissuunnitelman. Ha&n on kannustava ty6tovereitaan ja tydyhteisoaan
kohtaan sek& hallitsee oman ajankayttonsa. Tutkittava kykenee viestimaan
selkeasti niin esimiehena kuin tyGtoverin tai alaisen ominaisuudessakin.

Tutkinnon suorittaja on yhteistydkykyinen ja edistda organisaation yhteis-
toimintakokonaisuutta. Han osaa muodostaa vaihtoehtoisia ratkaisuja erilai-
sissa kiireisissakin tydtilanteissa ja tekee harkittuja paatoksia. Han ottaa
johtamistydssaan huomioon tuote- ja henkildstoriskit seka tuntee korjaamo-
toimintaa koskevat ymparistomaaraykset ja vastuunsa ymparistoturvallisuuden
edistdmisessa.

Tutkinnon suorittaja tuntee ty6lainsdddannoén ja korjaamoalan tytehtoso-
pimuksen keskeisen sisdllon, tydnantajaa ja tyontekijaa koskevat oikeudet ja
velvoitteet seka toimii niiden mukaisesti. Han osaa tunnistaa vastuualueensa
henkilston ammatilliset valmiudet ja kehittamistarpeet.

Tutkinnon suorittaja tietaa tydsuojelun ja ergonomian merkityksen yrityksen
toimintaan ja tuottavuuteen.



b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seka kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistoissa
tavanomaisten tyotehtavien yhteydessa. Nayttoa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttoja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hanen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Arvioinnissa on olennaista tutkinnon suorittajan kyky arvioida omaa tapaan-
sa toimia.
Arvioinnin kohteet:

yrityksen johtamisperiaatteiden tuntemus

oman organisaation toiminnan tavoitteiden tuntemus
henkilokohtainen johtamistaito

yhteistyo- ja viestintataidot

tyOlainsd&dannon keskeisen sisallon tunteminen

korjaamoalan tydehtosopimusten ja paikallisten sopimusten tunteminen
oman toiminnan arvioiminen ja kehittdminen

perehdyttaminen ja tybssaoppiminen

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:

tuntee oman organisaationsa arvot ja toimintatavat ja osaa kytkea ne
oman yksikkénsa toiminnan kehittamiseen

osaa analysoida vahvuuksiaan ja kehittymiskohteitaan ja laatia oman
henkilokohtaisen kehittymisohjelman

tuntee oman tyonsé ja yksikkdnsa avainalueet ja tavoitteet
pystyy kannustavaan esimiestydskentelyyn
osaa tyosuoritukseen liittyvien hairididen ongelmaratkaisun periaatteet

tuntee korjaamossa kaytettavét koneet ja laitteet seka pystyy ohjaa-
maan alaisiaan niiden kayttamisessa

osaa arvioida vastuualueensa henkildiden ammatillisia ja yhteistyo-
valmiuksia seka kannustaa yksildita kehittdmaan omaa osaamistaan

osaa perehdyttamisen ja tytssaoppimisen keskeisimmaét tavoitteet ja
vaiheet



= pystyy osallistumaan oman yksikkdnsa henkildston kehityssuunnitelman
laadintaan

= ymmartaa tyosuojelun merkityksen yrityksen toiminnalle
= on selvilla autoalan tutkintojarjestelmasta ja koulutustarjonnasta
= tuntee ty6lainsaadannon periaatteet, korjaamoalan tyoehtosopimuk-
sen ja mahdolliset paikalliset sopimukset siten, ettd osaa soveltaa
tybsopimus-, tydaika- ja yhteistoimintalain paakohtia.
Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:
= ei kykene selviin tehtavaksiantoihin

= ei kykene tasapuoliseen ja alaisiaan oikeudenmukaisesti kohtelevaan
johtamiseen ja kanssakaymiseen

= ei kykene maarittdmaan tavoitteita eikd etenemaan suunnitelmallisesti
tavoitetta kohti

= onomassatoiminnassaan piittaamaton tydlainsdadannosté tai ei tunne
sita

= vahattelee perehdyttdmisen, opastamisen ja kehittdmisen merkitysta

= eiselviydy yhteistyosta eiké pysty luomaan vuorovaikutusta eri osapuol-
ten kesken.

2 8§ ASIAKASPALVELU JA KORJAAMOPALVELUJEN MARKKINOINTI

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tuntee korjaamopalvelujen yleiset markkinointitavat ja
osaa soveltaa niita kaytannon tydtilanteissa. Han osaa korjaamossa tarvitta-
van henkilokohtaisen myynti- ja asiakaspalvelun. Han osaa kayttaé asiakas-
palautetta toiminnan kehittamiseen. Han pystyy arvioimaan asiakaspalvelu-
tapaansa ja kehittdmaan sita.

Tutkinnon suorittaja ymmartaa palvelujen lisémyynnin merkityksen ja osaa
siséllyttaa sen joustavasti korjaamon tyOnmyyntiin. H&n ymmartaéa tieto-
jarjestelmien periaatteen ja osaa hyddyntdd yrityksen tietojarjestelmaa
kohdennetussa markkinoinnissa. Asiakaspalvelussa ja kirjeenvaihdossa han
pystyy selkedan viestintdan. Hanella on aidinkielensa lisaksi riittava vieraan
kielen taito selviytyakseen teknisesta informaatiosta ja tyossaén tarvittavasta
viestinnasta. Han tuntee korjaamopalvelujen kaupankaynnin lainsaddannon
seka sopimusehdot ja sopimuskaytannon.



b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seké kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistoissa
tavanomaisten tyotehtavien yhteydessa. Nayttoa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtévien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttoja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hanen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Arvioinnissa on olennaista tutkinnon suorittajan kyky arvioida omaa tapaan-
sa toimia.
Arvioinnin kohteet:

neuvottelu- ja viestintataidot

henkilokohtainen myynti- ja asiakaspalvelutaito

tarjous-, sopimus-, reklamaatio-, takuu- ja vahinkoasiakirjojen laadinta
yhteistydkyky ja oma-aloitteisuus

yrityksen tuotteiden ja palveluiden tunteminen

korjaamopalvelujen kaupankaynnin lainsdadannén sopimusehdot ja
sopimuskaytanto

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:

tuntee asiakaslahtoisen korjaamomarkkinoinnin periaatteet

tuntee organisaation tuoteryhmat ja tuotteet seka osaa tarjota asiak-
kaalle korjaamo- ja varaosapalvelua asiantuntevasti

osaa tulkita asiakastyytyvaisyysselvityksia ja hyodyntaé asiakaspalautetta
kehittdmistydssa

pystyy osallistumaan palvelujen markkinoinnin kehittamiseen valittamalla
tietoa asiakkaiden toivomuksista ja tarpeiden muutoksista

tuntee korjaamopalvelujen kaupankéaynnin lainsaadannon seka sopimus-
ehdot ja sopimuskaytannon.

Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:

10

ei kykene esittelemd&n asiakkaille tuotteitaan eik& tunne tuotteidensa
teknisi& ominaisuuksia ja toimintaa

ei ymmarra tuotteidensa hinnanmuodostuksen periaatteita eika osaa
nimeté keskeisia myyntiargumentteja



= ei tunne korjaamopalvelujen ja tuotteiden kaupankaynnin lainsdadan-
non sopimusehtoja ja -kaytantoa

= ei tunnista keinoja, joilla voisi edistaa korjaamo- ja varaosapalvelujen
kysyntaa.

3 § TYONSUUNNITTELU JA ORGANISOINTI

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa suunnitella ja ohjata toimintaa tyopaikallaan tehok-
kaasti. Han osaa kayttaa suunnittelun apuna alakohtaisia tieto- ja ohjaus-
jarjestelmia ja hallitsee séhkoisen viestinnan perusteet.

Tutkittava osaa hyddyntaa kulloinkin tarvittavat resurssit hyvan asiakas-
palvelun takaamiseksi. Han hallitsee oman yksikk&nsé tydprosessin rakenteen
ja osaa kehittdd yksikon toimintaa tuottavuuden parantamiseksi. Han osaa
muodostaa vaihtoehtoisia ratkaisuja muuttuvissa tilanteissa ja pystyy muutta-
maan tydn suunnittelua tarvittaessa.

Tutkinnon suorittaja tuntee laatu- ja ymparistbasiat ja toimii niita noudat-
taen. Han tuntee korjaamon tydsuojelu-, turvallisuus- ja ymparistomaaraykset.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta sek& kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistdissa
tavanomaisten tyétehtavien yhteydessa. Nayttéa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttdja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai h&nen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Arvioinnin kohteet:
= tydn suunnittelu ja siihen liittyvien atk-ohjelmien osaaminen
= oman yksikon tyoprosessien hallinta
= ajankayton ja tyon suunnittelun hallinta

= laatu- ja ymparistdasioiden hallitseminen

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:
= o0saa korjaamon tydn suunnittelun ja ohjauksen

= osaa laatia ja hinnoitella korjaussuunnitelmia
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= tuntee korjaamon tydsuojelu-, turvallisuus- ja ymparistomaaraykset
= tuntee korjaamon palkkauksen ja palkanlaskennan perusteet

= hallitsee korjaamoraportoinnin.

Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:
= ei 0saa tydn suunnitteluun liittyvaa tietotekniikan kaytt6a
= ei 0saa kapasiteettisuunnittelua
< ei tunne alan turvallisuusmaarayksia

< ei hallitse korjaamoraportointia.

4 8§ TALOUDELLINEN TOIMINTA

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tietdd, mitka osatekijat vaikuttavat korjaamon kannatta-
vuuteen, miten kannattavuutta voidaan kehittaa ja miten han itse voi vaikuttaa
siihen.

Tutkinnon suorittaja osaa hinnoitella palvelut kannattavasti. Han tuntee eri
maksutavat ja niihin liittyvat turvallisuusriskit. Han osaa tydtehtavissa tarvitta-
vat laskutoimitukset. Tyo- ja laitesuunnittelussa sek& hankinnoissa han pystyy
perusteleman ratkaisuja yritystaloudellisesti. Tutkittava pystyy osallistumaan
vastuualueensa osalta korjaamon budjetin laadintaan.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seké kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistoissa
tavanomaisten tyotehtavien yhteydessa. Nayttéa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtévien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttoja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hanen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Arvioinnin kohteet:
= toiminta-ajatuksen ja liikeidean periaatteiden tuntemus
< taloudellisen toiminnan periaatteiden tunteminen
= tuloslaskelman ja budjetin tuntemus
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= budjetoinnin osaaminen

= palveluiden hinnoittelun osaaminen

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:

< ymmartaa liiketoiminnan ohjauksen peruskasitteiston ja tuntee oman
yrityksensé toiminta-ajatuksen ja liikeidean periaatteet

< ymmartda korjaamon tuloslaskelman ja budjetin sek& osaa tulkita
keskeiset tekijat

= pystyy arvioimaan korjaamotoimintojen kannattavuutta ja tekemaén
tarvittavat johtopaatokset

= tuntee korjaamon avainalueita ja tavoitteita siten, ettd osaa maaritta&a
suoritustuloksia ja niiden mittareita

= pystyy osallistumaan hankintojen valmisteluun ja laatimaan investointi-
ehdotuksia.
Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:

= ei ymmarra kannattavan korjaamotoiminnan avainalueita ja peruspe-
riaatteita

= ei tunne korjaamopalvelujen kustannusrakennetta
= ei tunne korjaamon keskeisia talouden suunnittelukaytantoja

= eipysty osallistumaan hankintojen valmisteluun eika laatimaan investointi-
ehdotuksia.

5 § TYOPAIKKAKOULUTUS

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tuntee organisaatiokoulutuksen yleiset periaatteet ja
oman yksikon henkildston koulutus- ja kehittdmissuunnitelmat. Han tuntee
korjaamon tydprosessit siten, ettd kykenee tunnistamaan henkiléstén koulutus-
ja kehittamistarpeet. Han pystyy osallistumaan koulutussuunnitelmien kehitta-
miseen yhteistydssd muiden koulutuksesta vastaavien henkildiden kanssa.
H&n on suunnitelmallinen, tavoitteellinen ja yhteistyokykyinen sek& tulee
toimeen erilaisissa tyotehtavissé toimivien henkildiden kanssa. Han pystyy
analysoimaan ja esittdmaan asiat seka suullisesti ettd kirjallisesti.

Tutkinnon suorittaja pystyy osallistumaan tydntekijoiden kehittamiseen ja
opastukseen yksildina, ryhmien jasenina ja tyoyhteisékokonaisuutena. Han
kykenee laatimaan jatoimeenpanemaan tyopaikalla henkiloston perehdyttamis-
ja kehittdmisohjelman seké& toimimaan tyopaikkakouluttajana. Han pystyy
ohjaamaan ja perehdyttdmaan alan opiskelijoita.
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b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seké kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistoissa
tavanomaisten tyotehtavien yhteydessa. Nayttoa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtévien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttoja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hanen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Arvioinnin kohteet:
= koulutustarpeiden tunnistaminen
= vuorovaikutus ja suullinen seké kirjallinen viestinta
= tydpaikkakouluttajana toimiminen
= perehdyttédmis- ja koulutussuunnitelman laatiminen

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:

= o0saa arvioida yksildiden ammatillisia ja tydyhteisollisia valmiuksia ja
kannustaa heita kehittdmaan omaa toimintaa

= tuntee korjaamon prosessit ja tehtavat
* pystyy suunnittelemaan perehdyttdmisohjelman
* pystyy toimimaan tydpaikkakouluttajana

= tuntee autoalan koulutusmahdollisuudet ja osaa hyddyntaa niité omas-
sa toiminnassaan.

Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:
= ei 0saa arvioida yksildiden ammatillisia ja tydyhteisollisi& valmiuksia
= eiosaa kannustaa yksiloita oman toimintansa ja itsensa kehittamisesséa
= ei pysty toimimaan tydpaikkakouluttajana

= ei pysty laatimaan perehdyttdmisohjelmia.

6 8§ PROJEKTIOSAAMINEN

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja osaa projektimuotoisen tydskentelyn periaatteet. Han
kykenee johtamaan yli oman vastuualueensa ulottuvaa projektia. Han pystyy
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laatimaan projektisuunnitelman, joka siséltd& ainakin projektin tavoitteen,
toiminnan kuvauksen, resurssitarpeet, aikataulut ja kustannusarvion. Suoritta-
ja osaa projektin paattamisen ja kirjallisen raportoinnin. Han osaa kayttaa
projektitydssa kaytdssa olevia ongelmanratkaisutekniikoita. Han pystyy toimi-
maan kokousten puheenjohtajana.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta sek& kyky
soveltaa tietoja osoitetaan padasiassa yrityksessa aidoissa tydymparistdissa
tavanomaisten tyétehtavien yhteydessa. Nayttéa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttdja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai h&nen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Arvioinnin kohteet:

= projektin suunnittelu

= projektiraportointi

= projektin johtaminen

= projektikokoukset

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:
= tuntee yleisia projektityoskentelytapoja ja -menetelmia
= pystyy toimimaan pienimuotoisen projektin vetdjana
= osaa laatia projektisuunnitelman
= 0saa projektissa vaadittavan kirjallisen raportoinnin
= pystyy toimimaan projektin kokousten puheenjohtajana

= pystyy arvioimaan projektin tulosta ja omaa osuuttaan sen vetajana.

Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:
= ei tunne yleisia projektityétapoja
= ei 0saa laatia projektisuunnitelmaa
= ei pysty raportoimaan kirjallisesti

= ei pysty itse arviomaan omaa panostaan projektissa.
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7 8 TEKNIIKAN ASIANTUNTEMUS

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja on perehtynyt oman toimialansa ajoneuvotekniikan
kehitykseen ja tietdd, mitd vaatimuksia kehittyva tekniikka tuo korjaamohen-
kilostolle ja -varusteille. Han pystyy toimimaan yritystasoisena asiantuntijana
valitsemallaan alueella, joka voi olla esim. ajoneuvoelektroniikka, turva-
jarjestelmét, koritekniikka, polttonestejarjestelmét, rakennemuutokset tai vas-
taava osaamiskokonaisuus. Han seuraa valitsemansa alueen kehitysta ja
toimii sen alueen opastajana ja asiantuntijana yrityksessa.

Han tietad eri jarjestelmien huoltoon ja korjaukseen liittyvat vaarat ja
ehkaisevat toimenpiteet vahinkojen valttamiseksi. Han tiedostaa huollon
merkityksen taloudellisuuteen vaikuttavana tekijana ja autoliikenteen aiheut-
tamien ymparistohaittojen vahentajana.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Ammattitaito, sen taustalla olevien tietojen ja periaatteiden hallinta seké kyky
soveltaa tietoja osoitetaan pa&asiassa yrityksessa aidoissa tydymparistoissa
tavanomaisten tyotehtavien yhteydessa. Nayttoa voidaan taydentaa erillisten
selvitysten, kirjallisten tuotosten ja tehtavien, haastattelujen ja keskustelujen
seka tutkittavan itsearvioinnin avulla.

Nayttoja suunniteltaessa ja toteutettaessa voidaan ottaa huomioon tutkit-
tavan oman tai hanen valitsemansa organisaation toimialan erityispiirteet.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Suoritus on hyvaksytty, jos tutkittava:

= tuntee oman toimialan ajoneuvotekniikan kehityksen ja sen tuomat
vaatimukset

= pystyy toimimaan valitsemansa osaamisalueen asiantuntijana yritykses-
saan
= tuntee tarvittavat koneet, laitteet ja jarjestelmat seka menetelmét
« pystyy toimimaan valitsemansa erikoistumisalueen opastajana ja kou-
luttajana.
Suoritus on hylatty, mikali tutkittava:

< ei tunne oman toimialan ajoneuvotekniikan kehitysta ja sen tuomia
vaatimuksia

« ei pysty osoittamaan asiantuntijuuttaan
= ei tunne tarvittavia koneita, laitteita, jarjestelmié tai menetelmiéa.
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8 § YRITTAJYYS

a) Ammattitaitovaatimukset

Tutkinnon suorittaja tietaa, mita yrittdjana toimiminen edellyttda. Han osaa
arvioida yrittajyyttaan ja mahdollista yritystoimintaansa seka sita, milla
alueilla ja miten h&n voi kehittda yrittdjavalmiuksiaan. Hanella on oman
alansa vankka ammattitaito. H&n ymmartaa alansa yritystoimintaa ja h&nella
on oman yrityksen aloittamiseksi tarvittavat perustiedot. Han osaa tarkastella
alaa ja sen tarjoamia yritystoiminnan kaynnistamisen ja kehittamisen mahdol-
lisuuksia seka riskeja.

Tutkinnon suorittaja tietda eri yritysmuotojen eron ja tuntee yrityksen
perustamisen hallintomenettelyt. Han osaa kehittaa yhdessé asiantuntijoiden
kanssa markkinakelpoisen liikeidean ja tieta&, miten sita kaytetaan toiminnan
suunnittelun ja toteutuksen pohjana. Han tietd&, millaisia taloudellisia, tuotan-
nollisia ja henkisia voimavaroja yritystoiminnan toteuttaminen vaatii, ja osaa
arvioida niiden tarpeen esimerkiksi oman yritystoiminnan aloittamisen nako-
kulmasta.

Tutkinnon suorittaja ymmartaa asiakassuhteiden ja muiden yhteistydsuhtei-
den merkityksen olennaisena osana menestyvaa yritystoimintaa ja on talta
pohjalta valmis kehittdm&é&n naité suhteita. H&n tuntee tuotteen hinnanmuo-
dostuksen ja tietaa keskeisimpia talouden tunnuslukuja. Han tuntee yritystoi-
mintaan liittyvaa keskeista lainsdadantdd. Han osaa hankkia yrityksen
perustamisessa jatoiminnan eri vaiheissa tarvitsemaansa tietoa ja asiantuntija-
palvelua.

b) Ammattitaidon osoittamistavat

Naytdssa arvioidaan:
= yksilon arvoja ja henkilokohtaisia yrittéajavalmiuksia
= yksilon yrittamisen taitoja ja tietoja.

Nayttoja laadittaessa ja nayttoymparistda valittaessa on tarkeaa pystya
mittaamaan luotettavasti molempia valmiuksia.

Yksil6llisten tekijoiden arvioinnissa on tarkeaa osallistujan kyky arvioida
omia valmiuksiaan toimia yrittajan&. Arviointi pohjautuu itsearviointiin,
ryhmassa tapahtuvaan vertaisarviointiin ja asiantuntijakeskusteluihin. Tyo-
valineina voidaan kayttad mm. erilaisia keskusteluja ja analyyseja. Tutkitta-
vaa ei voida arvioida sen suhteen, onko han hyva yrittdja vai ei, vaan
tavoitteena on muodostaa henkilon yrittajaprofiili, jota tulkitsemalla tutkittava
osaa tuottaa itsendisesti tai yhdessa asiantuntijoiden kanssa oman yrittdjané
toimimista edistavan kehityssuunnitelmansa.

Taman kokonaisuuden arviointiin osallistuvilta edellytetdé&n yrittajyyden ja
sen kehittamisen asiantuntemusta.

Yrittdmisen taidot ja tiedot arvioidaan aitona yrittdjyyteen liittyvana
toimintana. Keskeinen osa nayttda on pitkajanteinen yritystoiminnan kéaynnis-
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tamiseen liittyva hanke, jossa tutkittava tyostaé yritysideansa liikeideaksi.
Toimivan liikeidean rakentamisessa hanen tulee tarkastella monipuolisesti
toimintaympaéristda erityisesti alalle aikovan yrittédjan nakokulmasta. Hanen
tulee osata kayda keskusteluja mahdollisesta yrityksensé kaynnistamisesta ja
siihen liittyvistd kysymyksista alan asiantuntijoiden kanssa.

Tutkinnon suorittajan on osattava laatia myos liiketoiminnassa tarvittavat
keskeiset suunnitelmat ja arvioida niiden toimivuutta. Hanen pitd&a pystya
tarkastelemaan my0s todennakdisen yrityksenséd resurssitarvetta. Nayttoa
voidaan taydent&a selvityksien, laskelmin ja muiden kirjallisten tuotosten seka
suullisten keskustelujen ja haastattelujen avulla.

¢) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Arvioinnin kohteet:

= omien yrittdjavalmiuksien arviointi ja oman yrittajyytta tukevan kehitty-
misen suunnittelu

= yritystoiminnan kaynnistdmisessa tarvittavien perusvalmiuksien laaja
tuntemus ja keskeisten asioiden hallinta

= asiantuntijapalvelujen kaytto ja tietolahteiden hyddyntaminen.

Suoritus on hyvaksytty, jos tutkinnon suorittaja tayttaa seuraavat kriteerit:

Tutkinnon suorittaja tietad, mita yrittajana toimiminen edellyttaa ja millaiset
valmiudet tukevat yrittajané menestymistéa. Han pystyy erittelemaan yrittajana
toimimisen valmiuksiaan ja myos arvojaan sek& osaa naiden pohjalta punnita
omaa yrittajyyttaan ja laatia itselleen kehittymissuunnitelman yrittajana. Han
kykenee tekemaan yritystoimintaan liittyvid ratkaisuja omiin arvioihinsa
luottaen ja osaa tuoda esille oman ammattitaitonsa ja arvostaa sita.

Tutkinnon suorittaja tuntee omaa toimialaansa ja aluettaan niin, ettd osaa
tarkastella tulevaisuuden nakymi&, mahdollisuuksia ja markkinoita oman
yritystoiminnan kaynnistamisen kannalta.

Tutkinnon suorittaja tietéda, millaisia erilaisia yritystoiminnan aloitustapoja
voi harkita. Han tietaa yleisimmat Suomessa kaytetyt ratkaisut mm. yritystoi-
minnan muotojen, aloittamisoperaatioiden, vastuiden maarittamisen ja tarvit-
tavien resurssien ja riskien osalta voidakseen keskustella asiantuntijoiden
kanssa oman yrityksensé toiminnan vaihtoehdoista. Han tietdd, millaisia
taloudellisia ja tuotannollisia seka henkisi& voimavaroja yritystoiminnan
toteuttaminen vaatii, ja osaa arvioida niiden tarpeen esimerkiksi oman
yritystoiminnan aloittamisen nakokulmasta. Han tuntee yritystoiminnan aloit-
tamisen lakisdateiset toimet sek& muun yritystoiminnan keskeisen lainsaadan-
non ja tietdd, mista voi tarvittaessa saada asiantuntijapalveluja.

Tutkinnon suorittaja osaa kehittdd asiantuntijoiden avulla omalle yritykselleen
markkinakelpoisen liikeidean ja ymmaéartaa, mika on liikkeidean merkitys
yritystoiminnan tyévélineena, ja tietda, miten sita kaytetaan toiminnan suun-
nittelun ja toteutuksen pohjana. Han ottaa sitd kehittdessddn huomioon
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markkinoiden kysynta- ja kilpailutekijoitd sek& oman ideansa toimivuuden
kannalta olennaisia erilaistamistekijoita.

Tutkinnon suorittaja ymmartaa asiakassuhteiden ja muiden yhteistydsuhtei-
den merkityksen olennaisena osana menestyvaa yritystoimintaa. Han tietaa,
mihin hanen mahdollisen yrityksensé asiakassuhteiden ja muiden yhteis-
tyGsuhteiden hoitamiseen liittyvéat arvot ja liikeideassa maaritellyt toiminta-
tavat perustuvat. Hanellda on valmiudet rakentaa ja yllapitda yrityksen
jatkuvuuden kannalta merkittavia asiakas-, toimittaja- ja muita verkosto-
suhteita.

Tutkinnon suorittaja ymmartda, mitd on kannattava toiminta, ja osaa
vaikuttaa yrityksen kannattavuuteen. Han osaa tulkita yrityksen tilinpaatosta
mm. paaomien, varallisuuden, maksukyvyn ja tuloksen suhteen. Han ymmar-
taa kustannuslaskennan periaatteet ja tietd&, mitk& markkinalahtoiset tekijét
tulee ottaa my6s huomioon, jotta h&n osaa hinnoitella tuotteita jarkevasti. Han
osaa laatia yritykselleen karkean tulo-menoarvion ja osaa hankkia tietoja ja
asiantuntijapalveluja alan yritystoiminnan verotuskysymysten ratkaisemiseen.
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