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1 Luku

NAYTTOTUTKINTOJEN TEHTAVAT JA TAVOITTEET

1 8 Nayttotutkinnot

Niyttotutkinnot ovat ammattitaidon hankkimistavasta riippumattomia. Koulu-
tuksessa, tydelimissi ja harrastuksissa hankittua osaamista kisitellddn yhteni
kokonaisuutena siten, ettd osaaminen voidaan hyddyntii tutkinnoissa vaaditun
ammattitaidon niytdissi.

Niyteotutkinnot ovat rakenteeltaan modulaarisia. Ne muodostuvat tydeldmisti
ja sen kehittymistarpeista johdetuista tehtivikokonaisuuksista, joille on ominaista
toiminnallisen ja tiedollisen perustan yhteisyys, ammattitaidon monipuolisuus seki
tydprosessin ja sen tulosten yhdentyminen. Tutkinnon osa muodostaa ammatti-
pitevyyden osa-alueen, joka voidaan erottaa luonnollisesta tydprosessista itsendiseksi
ja arvioitavaksi kokonaisuudeksi. Niytot jirjestetdin ja suoritetaan joustavasti
tutkinnon osa kerrallaan. Koko tutkinnon sijasta tavoitteena voi olla my®s tietyn tai
tiettyjen tutkinnon osien suorittaminen.

Ammattitaitovaatimusten kuvauksen perustana on pitevyystyypitys, jonka
katsotaan parhaiten soveltuvan ammattialalle. Kuvauksessa keskitytdin ammatin
ydintoimintojen vaatimuksiin, toimintaprosessien hallintaan ja laaja-alaiseen
ammattikdytintdon. Vaatimukset kattavat myos tydelimissi tarvittavan kielitaidon
ja sosiaaliset valmiudet.

2 8§ Nayttotutkintoihin valmistava koulutus

Niyttotutkintoihin osallistumiselle ei muodollisesti voida asettaa koulutukseen
osallistumista koskevia ennakkoehtoja. Paisiintdisesti tutkinnot suoritetaan
kuitenkin erilaisen valmistavan koulutuksen yhteydessi.

Valmistavan koulutuksen jirjestdjian tulee vahvistaa opetussuunnitelma tutkin-
tojen perusteiden mukaisesti. Koulutus ja siihen sisiltyvit niytot on jisennettivi
tutkinnon osien mukaisesti. Koulutuksen jirjestidjin velvollisuutena on jirjestid
ndytdt osana valmistavaa koulutusta. Opiskelijan velvollisuutena on osallistua
ndyttoihin osana opintojaan.

Ammatillisena peruskoulutuksena suoritettavaan perustutkintoon sisiltyvit
yhteiset opinnot eivit ole pakollisia koulutuksessa, joka valmistaa ndyttstutkintona
suoritettavaan perustutkintoon. Niiden tavoitteet tulee ottaa kuitenkin soveltuvin
osin huomioon opetussuunnitelmassa ja opetuksen jirjestimisessi.

3 8§ Ammattitaidon osoittamistapojen ja tutkintosuoritusten arvioinnin
yleiset perusteet

ja dokumentointia tutkinnon suorittajan ammatillisista ja tydtoimintavalmiuksista
suhteessa tutkinnon perusteissa miiriteltyihin ammattitaitovaatimuksiin ja arvioin-



tikriteereihin. Arvioinnin painopisteen tulee olla tekemisessi ja tydssd toimimisessa.
Taito tai osaaminen on arvioitava pidsddntoisesti suoraan vastaavasta tyétoimin-
nasta.

Niyttdympiriston tulee olla todellinen tai mahdollisimman realistinen. Arvioin-
nissa tulee kiyttid monipuolisesti erilaisia ja ensisijaisesti laadullisia arviointi-
menetelmid, kuten havainnointia, haastatteluja, kyselyjd, aikaisempia dokumen-
toituja niyttdjd sekd itse- ja ryhmiarviointia. Niytot tulee jirjestdd tutkinnon
osittain siten, ettd niissi voidaan arvioida ammatinhallinnan kannalta keskeisten
tavoitteiden saavuttamista.

Arvioinnin kohteilla ilmaistaan osaamisen alueet, joihin arvioinnissa kiinnitetdin
erityisesti huomiota. Huomio tulee kiinnittid ydintaitoihin, tyén perustana olevan
tiedon hallintaan, tyomenetelmien, tydvilineiden ja materiaalien hallintaan seki
tyoprosessin hallintaan. Seki arvioinnin kohteet ettd kriteerit johdetaan vastaavan
tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksista. Arvioinnin kohteisiin perustuvat
arviointikriteerit kuvaavat ja tdsmentivit eritasoisia suorituksia. Kriteereilld ilmais-
taan kynnykset, joiden avulla erotellaan eritasoiset suoritukset.

2 Luku

PUHEVAMMAISTEN TULKIN ERIKOISAMMATTITUTKINNON
MUODOSTUMINEN

1 8 Tutkinnon osat

Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinto muodostuu neljisti (1 — 4) pakol-
lisesta ja kahdesta valinnaisesta tutkinnon osasta. Tutkinto on valmis, kun kaikki
pakolliset tutkinnon osat ja toinen valinnaisista (5, 6) tutkinnon osista on suoritettu

hyviksytysti.
Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon osat ovat:

A. PAKOLLISET OSAT
1. Vaikeasti puhevammaisten tulkkipalvelun perusteet
2. Tulkkaus
3. Tulkinta
4. Tekniset apuvilineet kommunikoinnin tukena.

B. VALINNAISET OSAT
5. Tietotekniikka kommunikoinnissa
6. Yrittdjyys.



1 § Vaikeasti puhevammaisten
tulkkipalvelun perusteet

4 § Tekniset apuvilineet
kommunikoinnin
tukena

5 § Tietotekniikka

kommunikoinnissa

Kuva 1. Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon osat.

3 Luku

PUHEVAMMAISTEN TULKIN ERIKOISAMMATTITUTKINNOSSA
VAADITTAVA AMMATTITAITO JA ARVIOINNIN PERUSTEET

A. PAKOLLISET TUTKINNON OSAT

1 § Vaikeasti puhevammaisten tulkkipalvelun perusteet

a) Ammattitaitovaatimukset b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Tutkinnon suorittaja tuntee ja Sosiaali- ja terveysalan eettisten
noudattaa sosiaali- ja terveysalan periaatteiden tunteminen

eettisid periaatteita. Tutkinnon suorittaja

* tuntee Valtakunnallisen terveyden-
huollon eettisen neuvottelukunnan
(ETENE) antamat terveysalan
eettiset suositukset

* tuntee oman alansa eettiset peri-
aatteet.




Eettisten periaatteiden noudattaminen

omassa tyossa

Tutkinnon suorittaja

* ymmirtdi edelld mainittujen
asiakirjojen sisillon ja merkityksen
omassa tyossdan

* tunnistaa omat arvonsa ja tiedostaa
niiden merkityksen omassa tydssidin

* tiedostaa erilaisia ihmiskisityksid ja
niiden merkityksii omissa ratkai-
suissa ja lihtokohtien pohdinnassa.

Tutkinnon suorittaja tuntee sosiaali- ja
terveysalan seki opetustoimen palvelu-
jirjestelmin niiled osin kuin se koskee
puhevammaisten tulkkipalvelua.

Sosiaalialan palvelujérjestelméan

tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* tuntee ja osaa esitelld sosiaalialan
palvelujirjestelmin niiled osin kuin
se koskettaa puhevammaisten
tulkkipalvelua

* osaa kuvata oman kunnan sosiaali-
alan palvelujirjestelmin

* osaa kuvata puhevammaisten
tulkkipalvelun erilaisia
jdrjestimistapoja.

Terveysalan palvelujérjestelméan

tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* tuntee ja osaa esitelld terveysalan
palvelujirjestelmin niiled osin kuin
se koskettaa puhevammaisten

tulkkipalvelua.

Opetustoimen palvelujérjestelmén

tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* tuntee ja osaa esitelld opetustoimen
palvelujirjestelmin niiltd osin kuin
se koskettaa puhevammaisten

tulkkipalvelua.

Tutkinnon suorittaja hallitsee vaikeasti
puhevammaisten tulkkipalvelu-
jirjestelmin.

Tulkkipalvelujarjestelmén osaaminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa esitelld puhevammaisten
tulkkipalvelujirjestelmin




* osaa ohjata asiakkaan puhe-
vammaisten tulkkipalveluiden
piiriin

* osaa esitelld oman paikkakunnan
tulkkipalveluverkoston ja eri
toimijoiden roolin siini.

Tulkkipalvelun sisallon osaaminen

Tutkinnon suorittaja

e osaa selvittdd tulkkauksen sisillon

e osaa selvittidi tulkinnan sisillon

* osaa selvittdd, missd ja milloin
tulkkipalvelua voi kayttii.

Asiakasryhmén tunnistaminen

Tutkinnon suorittaja

e osaa selvittid, ketkd voivat saada
puhevammaisten tulkkipalvelua.

Puhevammaisten tulkin tehtéavien

tunnistaminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa selvittdi kuka voi toimia
puhevammaisten tulkkina

* osaa selvittdd puhevammaisten
tulkin tyén sisillon.

Tutkinnon suorittaja hallitsee vaikeasti
puhevammaisten tulkkipalvelua
ohjaavat siinngstot.

Lainsaddannon osaaminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa esitelld Suomen perustuslain
6§ ja 17 § tulkkipalvelun yhteis-
kunnallisen oikeutuksen

e osaa esitellid lain vammaisuuden
perusteella jirjestettivistd palveluista
ja tukitoimista (380/87) 7, 8, 17, 18
jal9s§

e osaa esitelld asetuksen vammai-
suuden perusteella jirjestettivistd
palveluista ja tukitoimista (759/87)
7,8ja9§

* osaa esitelld lain sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000)

e osaa esitelld hallintolain (434/2003)
26§




* osaa esitelld muut puhevammaisten
tulkkipalvelua midrittivit
sddnnostot

* osaa seurata lainsiddidnnéssi tapah-
tuvia muutoksia ja toimia niiden
mukaisesti.

Tutkinnon suorittaja hallitsee amma-
tillisen vuorovaikutuksen ja yhteistyon
puhevammaisten tulkkipalvelussa.

Vuorovaikutustaidot

Tutkinnon suorittaja

* puhuu selkeisti ja esiintyy luonte-
vasti

* osaa havainnollistaa esitysti sopi-
vasti

* osaa sovittaa esityksen kuulija-
kunnan tarpeisiin

* hallitsee suomen tai ruotsin kielen
hyvin suullisesti seki kirjallisesti

* kiyttdd hyvid yleiskieltd.

TyOyhteisdssa toimiminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa tyoskennelld joustavasti moni-
ammatillisissa tydryhmissi

* kykenee yhteydenpitoon tulkki-
palvelun jirjestineen sosiaali- ja
terveydenhuollon yksikén kanssa

* kykenee yhteydenpitoon asiakkaan
kuntoutuksesta vastaavaan tahoon
tilanteen vaatimalla tavalla

* osaa kiyttdd asiantuntijuuttaan
tulkkaukseen liittyvissi asioissa.

Tutkinnon suorittaja osaa noudattaa
tyoturvallisuusmiiriyksid.

Tyoturvallisuuden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa itsendisesti etsid tietoa tyo-
turvallisuusmiiriyksistd

Tutkinnon suorittaja osaa yllipitai
ammattitaitoaan.

Ammattitaidon yllapitdminen

Tutkinnon suorittaja

* on tietoinen tydelimin vaatimuk-
sista ja siind tapahtuvista muutok-
sista ja osaa kehittdd omaa ammatti-
taitoaan niiden mukaisesti
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* osaa arvioida omaa tyotiin, tyo-
tapojaan seki niiden kehittimis-
tarvetta ja osaa hakea niihin
tarvittavaa ohjausta

* osaa hakea tydnohjausta.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Vaikeasti puhevammaisten tulkkipalvelun perusteet - tutkinnon osan ammattitaito
osoitetaan ndyttdtutkinnon jirjestimissopimuksen mukaisesti, ndyttotutkinnon
jirjestimissuunnitelmassa tarkoin esitetyin ja tutkintotoimikunnan hyviksymin

tavoin.

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan aidoissa tyétilanteissa. Tutkinnon
suorittaja suunnittelee, toteuttaa ja arvioi informaatiotilaisuuden, jossa hin esittelee
puhevammaisten tulkkipalvelun lainsiéidinnéllisen perustan, asiakasryhmiit,
jirjestimisen periaatteet sekd tyontekijin tydtehtivit ja vastuun. Ammattitaidon
osoittamista voidaan tiydentii kirjallisten tuotosten, projektitdiden, suullisten
perustelujen tai niiden erilaisten yhdistelmien avulla.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteistyoni. Arvioijien kelpoisuudet miirittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttétutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.
Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava tutkinnon suorittajalle

arvioinnin jilkeen.

2 § Tulkkaus

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja Kkriteerit

Tutkinnan suorittaja hallitsee perus-
tiedot kommunikointihiirididen
luonteesta.

Tulkkaustarvetta aiheuttavien

kommunikointihairididen tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa kuvata vammoista ja sairauksis-
ta johtuvia kommunikointihiiricita

* osaa kuvata kehityksellisid
kommunikointihiirisiti.

Tutkinnon suorittaja hallitsee perus-
tiedot kommunikointihdirioiti
aiheuttavista vammoista ja sairauksista.

Kommunikointihairioitd aiheuttavien

vammojen ja sairauksien tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa kuvata vammojen ja sairauksien
piipiirteitd ja niihin mahdollisesti
liittyvid kommunikointihiirioiti.
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Tutkinnon suorittaja hallitsee
tulkkauksen menetelmii.

Puhetulkkaus

Tutkinnon suorittaja

* hallitsee episelvin puheen
selventimisen.

Kirjoitustulkkaus

Tutkinnon suorittaja

* hallitsee kirjoittamalla tuotettujen
viestien tulkkaamisen

e hallitsee asiakkaan tuottaman viestin
kirjoittamisen

* hallitsee keskustelukumppanin
puhuman viestin tulkkaamisen
kirjoittamalla.

Bliss-kielen perusteiden hallinta

Tutkinnon suorittaja

* hallitsee bliss-symboleilla tuotet-
tujen viestien tulkkaamisen.

Tutkinnon suorittaja noudattaa
tulkkipalvelun eettisid periaatteita.

Puhevammaisten tulkkipalvelun

eettisten periaatteiden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* noudattaa salassapitovelvollisuutta

* ottaa aina tulkkaustilanteessa
asiakkaan itsemiiriimisoikeuden
huomioon

* toimii tulkkaustilanteessa puolueet-
tomasti ja kaikkia osapuolia kun-
nioittavasti

* ci tuo tulkkipalvelutehtivissid omia
henkilskohtaisia asenteitaan ja
mielipiteitddn esille eikd anna niiden
vaikuttaa tulkkauksensa laatuun

* toimii tulkkaustilanteissa puolueet-
tomasti

* ymmirtiid oman ammatillisen
taitotietotasonsa ja osaa toimia sen
mukaisesti

* osaa selvittdi tulkkipalvelutydn-
tekijin eettiset periaatteet kiy-
tinndn kannalta asiakkaalle ja
tarvittaessa hinen lihihenkil6illeen.
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Tutkinnon suorittaja hallitsee
tulkkaustilanteessa toimimisen.

Tulkkaustilanteeseen valmistautuminen

Tutkinnon suorittaja

* perehtyy asiakkaan kommunikointi-
tarpeisiin ja -keinoihin

e ottaa huomioon kommunikoinnin
sujumiseen liittyvit tekijdt

* sopii asiakkaan kanssa tulkki-
palvelun tydntekijin tydtehtivistd
sekid tulkkauksen ja tulkkaus-
tilanteen menettelytavoista

¢ huolehtii asiakkaan kommuni-
koinnin apuvilineiden toimivuu-
desta ja ajantasaisuudesta.

Tulkkaustaidot

Tutkinnon suorittaja

e tarkistaa asiakkaan tuottaman viestin
sisdllon ja korjaa tulkkaustaan
tarvittaessa vilittomisti

e tulkkaa viestit muuttamatta niiden
sisiltod

e toimii tulkkaustilanteen vaatimalla
tavalla

* osaa kiyttdd tulkkaustilanteessa
tarvittavaa oheismateriaalia

* osaa selvittdid keskustelukumppanille
oman roolinsa tulkkaustilanteessa
tarvittaessa

* ottaa huomioon asentojen merki-
tyksen kommunikoinnin sujumisen
kannalta

¢ hallitsee asiakkaan kommunikoinnin
avustamisen ja/tai tukemisen tarvit-
taessa

¢ huolehtii asiakkaan kommuni-
koinnin apuvilineiden toimivuu-
desta ja esilliolosta

* pyytid vilitdntd palautetta
asiakkaalta tulkkaustilanteesta.

Tutkinnon suorittaja osaa yllidpitid
ammattitaitoaan.

Ammattitaidon yllapitdminen

Tutkinnon suorittaja

* on tietoinen tydelimin vaatimuk-
sista ja siind tapahtuvista muutok-
sista ja kehittdd omaa ammatti-
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taitoaan niiden mukaisesti

* arvioi omaa tyotiddn, tydtapojaan
sekid niiden kehittimistarvetta ja
hakee niihin tarvittavaa ohjausta

* hakee tarvittavaa ohjausta asiakkaan
kommunikointiin liittyvissi asioissa.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tulkkaus-tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan niyttétutkinnon jirjestimis-
sopimuksen mukaisesti, niyttotutkinnon jirjestimissuunnitelmassa tarkoin esitetyin

ja tutkintotoimikunnan hyviksymin tavoin.

Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan aidossa tulkkaustilanteessa. Ammatti-
taidon osoittamista voidaan tiydentii kirjallisten tuotosten, projektitdiden, suul-
listen perustelujen tai niiden erilaisten yhdistelmien avulla.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteistyoni. Arvioijien kelpoisuudet miirittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttdtutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.
Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava tutkinnon suorittajalle

arvioinnin jilkeen.

3 8 Tulkinta

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnan suorittaja hallitsee perus-
tiedot kommunikointihiiriciden
luonteesta seki niitid aiheuttavista
vammoista ja sairauksista.

Tulkintatarvetta aiheuttavien

kommunikointihairididen tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa kuvata vammoista ja sairauksis-
ta johtuvia kommunikointihiirioitd

* osaa kuvata kehityksellisid
kommunikointihiirioiti.

Kommunikointihairioitd aiheuttavien

vammojen ja sairauksien tunteminen

Tutkinnon suorittaja

* osaa kuvata vammojen ja sairauksien
pidpiirteitd ja nithin mahdollisesti
liittyvid kommunikointihiirigita.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
tulkinnan menetelmii.

Tulkinnan menetelmien kayttdminen

Tutkinnon suorittaja

¢ hallitsee kuvien ja graafisten
merkkien kiyton




hyodyntad piirtimistd kommuni-
koinnissa

hallitsee noin 300 jokapidiviiseen
elimintilanteeseen liittyvid tuki-
viittomaa ja kdyttdd niitd puheen
tukena

* ottaa huomioon ei-kielellisen
(kehonkieli, ilmeet, eleet, ddntely,
tilannesignaalit) kommunikoinnin

* hyodyntiid kirjoittamista kommuni-
koinnissa tarvittaessa

* hallitsee esineiden kidyton
kommunikoinnissa

* hyddyntid kommunikointia tukevaa
oheismateriaalia.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
kommunikointiympiristdjen
ohjaamiseen liittyvii tekijoitd.

Kommunikointiympariston

ohjaaminen

Tutkinnon suorittaja

* ottaa huomioon yhteisgjen
toimintamallit

* ottaa huomioon yhteisdjen
valmiuksia ja asenteita

* ottaa huomioon yhteisdjen erilaiset
vuorovaikutustavat

* ottaa huomioon yhteisén jisenten
valmiuksia vastavuoroiseen kom-
munikointiin asiakkaan kanssa

* tukee yhteisdji aitoon, asiakkaan
huomioivaan ja osallistavaan vuoro-
vaikutukseen

* osaa toimia yhteis64 ja kommuni-
kointiympiristod edistivisti ja
kehittivisti.

Tutkinnon suorittaja noudattaa
tulkkipalvelun eettisid periaatteita.

Puhevammaisten tulkkipalvelun

eettisten periaatteiden noudattaminen

Tutkinnon suorittaja

* noudattaa salassapitovelvollisuutta

e ottaa huomioon tulkintatilanteessa
asiakkaan itsemiiriimisoikeuden

* toimii tulkintatilanteessa puolueet-
tomasti ja kaikkia osapuolia kun-
nioittavasti

* ¢i tuo tulkkipalvelutehtivissd omia
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henkilskohtaisia asenteitaan ja
mielipiteitiin esille eikd anna niiden
vaikuttaa tulkintansa laatuun

* ymmirtiid oman ammatillisen
taitotietotasonsa ja toimii sen
mulkaisesti

* osaa selvittdd tulkkipalvelutyon-
tekijin eettiset periaatteet kdytinnon
kannalta asiakkaalle ja tarvittaessa
hinen lihihenkilsilleen.

Tutkinnon suorittaja hallitsee
tulkintatilanteessa toimimisen.

Tulkintatilanteeseen valmistautuminen

Tutkinnon suorittaja

* perehtyy asiakkaan kommunikointi-
tarpeisiin ja -keinoihin

* ottaa huomioon kommunikoinnin
sujumiseen liittyvit tekijit

* sopii asiakkaan kanssa tulkkipalvelun
tyontekijin tyotehtivistd seki
tulkinnan ja tulkintatilanteen
menettelytavoista

* huolehtii asiakkaan kommuni-
koinnin apuvilineiden toimivuu-
desta ja ajantasaisuudesta.

Tulkintataidot

Tutkinnon suorittaja

e tarkastaa asiakkaan tuottaman
viestin sisillén ja korjaa tulkintaansa
tarvittaessa vilittomaisti

e tulkitsee viestit muuttamatta niiden
sisiltod

e toimii tulkintatilanteen vaatimalla
tavalla

* osaa kiyttid tulkintatilanteessa
tarvittavaa oheismateriaalia

o selvittdd keskustelukumppanille
oman roolinsa tulkintatilanteessa
tarvittaessa

* ottaa huomioon asiakkaan asentojen
merkityksen kommunikoinnin
sujumisen kannalta

e hallitsee asiakkaan kommunikoinnin
avustamisen ja/tai tukemisen tarvit-
taessa
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e huolehtii asiakkaan kommuni-
koinnin apuvilineiden toimivuu-
desta ja esilldolosta tulkinta-
tilanteessa

* pyytii vilitontd palautetta
asiakkaalta tulkintatilanteesta.

Tutkinnon suorittaja osaa yllipitidd
ammattitaitoaan.

Ammattitaidon yllapitdminen

Tutkinnon suorittaja

* on tietoinen tydelimin vaatimuk-
sista ja siini tapahtuvista muutok-
sista ja kehittdd omaa ammatti-
taitoaan niiden mukaisesti

* arviol omaa ty6tdin, tydtapojaan
sekd niiden kehittdmistarvetta ja osaa
hakea niihin tarvittavaa ohjausta

* hakee tarvittavaa ohjausta asiakkaan
kommunikointiin liittyvissi asioissa.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tulkinta-tutkinnon osan ammattitaito osoit

sopimuksen mukaisesti, niyttotutkinnon jirjestimissuunnitelmassa tarkoin esitetyin

ja tutkintotoimikunnan hyviksymin tavoin.
Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan

etaan niyttdtutkinnon jirjestimis-

aidossa tulkintatilanteessa. Ammatti-

taidon osoittamista voidaan tiydentii kirjallisten tuotosten, projektitdiden, suullis-
ten perustelujen tai niiden erilaisten yhdistelmien avulla, joiden avulla tutkinnon
suorittaja osoittaa osaamisensa kaikkien tutkinnon osan ammattitaitovaatimusten

mukaisesti.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteistyoni. Arvioijien kelpoisuudet mairittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta, ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttétutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.

Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaut
arvioinnin jilkeen.

e annettava tutkinnon suorittajalle
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4 § Tekniset apuvalineet kommunikoinnin tukena

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit

Tutkinnon suorittaja hallitsee tieto-
koneen itsendisen peruskiyton.

Tietokoneen peruskéyton hallinta
Tutkinnon suorittaja

osaa kisitelld tydpoytad, kansioita ja
tiedostoja

osaa kiyttai tekstinkisittely-
ohjelmaa

osaa kuvankisittelyn perusteet

osaa kiyttid Internetiid ja sihko-
postia

hallitsee hiiren ja nippadimiston sekd
helppokiyttoasetusten muokkaa-
misen.

Tutkinnon suorittaja osaa kiyttii
symbolityokalu- tai kartanteko-
ohjelmaa.

Symbolityokalu- tai kartanteko-
ohjelman kayttaminen
Tutkinnon suorittaja

tietdd tavallisimpia Suomessa
kiytossi olevia symbolitydkalu- tai
kartanteko-ohjelmia

osaa rakentaa yksilollisen
kommunikointitaulun pohjan
osaa hakea tarvittavat symbolit
merkkikirjastosta

osaa muuttaa yksittdisen merkin tai
ruudun ominaisuuksia

osaa tulostaa valmiin kommuni-
kointitaulun.

Tutkinnon suorittaja osaa kiyttid
kommunikointilaitteita.

Kommunikointilaitteiden k&yttdminen
Tutkinnon suorittaja

tietdd tavallisimpia Suomessa
kiytossi olevia kommunikointi-
laitteita ja niiden toiminta-
periaatteita

osaa avata ja sulkea laitteen

tietdd laitteen virranlihteen

tietdd laitteen ddnitysominaisuudet
ja osaa hyodyntid niitd tilanne-
kohtaisesti

tiedostaa laiteominaisuuksia ja osaa
kdyttdd niitd

tietdd, mistd saa lisitietoa laitteesta.




Tutkinnon suorittaja osaa yllidpitid Ammattitaidon yllapitaminen

ammattitaitoaan. Tutkinnon suorittaja

* on tietoinen tydelimin vaatimuk-
sista ja siind tapahtuvista muutok-
sista ja osaa kehittdd omaa ammatti-
taitoaan niiden mukaisesti

* osaa arvioida omaa ty6tdin, tyd-
tapojaan seki niiden kehittimis-
tarvetta ja osaa hakea niihin
tarvittavaa ohjausta

* osaa hakea tarvittavaa ohjausta
asiakkaan kommunikointiin
liittyvissd asioissa.

c) Ammattitaidon osoittamistavat

Tekniset apuvilineet kommunikoinnin tukena -tutkinnon osan ammattitaito
osoitetaan niyttdtutkinnon jirjestimissopimuksen mukaisesti, niyttotutkinnon
jarjestimissuunnitelmassa tarkoin esitetyin ja tutkintotoimikunnan hyviksymin
tavoin.

Tietokoneen peruskiyton hallinta osoitetaan aidossa tietokoneen kiytts-
tilanteessa. Symbolityskalu- tai kartanteko-ohjelman hallinta osoitetaan laatimalla
asiakkaalle yksilollinen kommunikoinnin apuviline, esim. tilannekohtainen
kommunikointitaulu, kommunikointilaitteen merkkialusta tai kuvitettu pdivi-
jarjestys, laulu tai loru. Kommunikointilaitteiden tunteminen osoitetaan esittele-
milli vihintdin yhden laitteen toimintaperiaatteet. Ammattitaidon osoittamista
voidaan tiydentii kirjallisten tuotosten, projektitdiden, suullisten perustelujen tai
niiden erilaisten yhdistelmien avulla.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteistyoni. Arvioijien kelpoisuudet miirittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttdtutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.
Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava tutkinnon suorittajalle
arvioinnin jilkeen.
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B. VALINNAISET TUTKINNON OSAT

5 8§ Tietotekniikka kommunikoinnissa

a) Ammattitaitovaatimukset b) Arvioinnin kohteet ja kriteerit
Tutkinnon suorittaja osaa kiyttii Vaihtoehtoisten sahkdpostiohjelmien
vaihtoehtoisia sihképostiohjelmia. kdyttdminen

Tutkinnon suorittaja
* osaa lihettii ja vastaanottaa sihko-
postia (esim. Arnit, Imagetalk,

Winmaid)
* osaa muokata sihkopostiohjelman
asetuksia.
Tutkinnon suorittaja osaa kiyttdi Kommunikointiohjelman kayttdminen
kommunikointiohjelmaa. Tutkinnon suorittaja

* tietdd tavallisimpia Suomessa
kiytossi olevia kommunikointi-
ohjelmasovelluksia ja niiden
toimintaperiaatteita (esim.
Assistant, Grid, Imagetalk, Symboli-
kirjoitus 2000)

* osaa kiyttid symbolikirjastoja

* osaa kiyttid puhesynteesiohjelmaa
tai ddninauhuria

* tietdd yleisimpid hiiren ja nip-
pdimiston tilalla toimivia apu-
vilineitd

* osaa rakentaa tai pdivittdd yksilol-
lisen kommunikointiohjelman.

Tutkinnon suorittaja osaa yllipitid Ammattitaidon yllapitdminen

ammattitaitoaan. Tutkinnon suorittaja

* on tietoinen tydelimin vaatimuk-
sista ja siind tapahtuvista muutok-
sista ja osaa kehittdd omaa ammatti-
taitoaan niiden mukaisesti

* osaa arvioida omaa tyotddn, tyo-
tapojaan seki niiden kehittdmis-
tarvetta ja osaa hakea niihin tarvit-
tavaa ohjausta

* osaa hakea tarvittavaa ohjausta
asiakkaan kommunikointiin liitty-
vissd asioissa.




¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Tietotekniikka kommunikoinnissa -tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan niytto-
tutkinnon jirjestimissopimuksen mukaisesti, ndyttétutkinnon jirjestimis-
suunnitelmassa tarkoin esitetyin ja tutkintotoimikunnan hyviksymin tavoin.
Tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan aidossa tydtilanteessa rakentamalla tai
pdivittdmilld yksilsllinen kommunikointiohjelma. Ammattitaidon osoittamista
voidaan tdydentii kirjallisten tuotosten, projektitdiden, suullisten perustelujen tai

niiden erilaisten yhdistelmien avulla.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteisty6ni. Arvioijien kelpoisuudet miirittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttdtutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.
Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava tutkinnon suorittajalle

arvioinnin jilkeen.

6 8 Yrittajyys

a) Ammattitaitovaatimukset

b) Arvioinnin kohteet ja Kkriteerit

Tutkinnon suorittaja osaa arvioida
henkilkohtaisia mahdollisuuksiaan ja
valmiuksiaan toimia mahdollisesti alan
yrittdjani.

Omien yrittajavalmiuksien

arvioiminen

Tutkinnon suorittaja

* tietdd, millaiset henkilskohrtaiset
valmiudet tukevat yrittdjind menes-
tymistd, ja pystyy tiltd pohjalta
erittelemiin arvojaan seki arvioi-
maan omia valmiuksiaan toimia
yrittdjand

* osaa laatia itselleen asiantuntijoiden
opastuksella kehittymissuunni-
telman yrittdjind toimimiseksi.

Tutkinnon suorittaja osaa tarkastella
alaa ja sen tarjoamia yritystoiminnan
kdynnistimisen ja kehittimisen

mahdollisuuksia ja riskej.

Yrityksen toimintaedellytysten

selvittdminen

Tutkinnon suorittaja

e on tutustunut toimialaan niin, ettid
osaa tarkastella sen tulevaisuuden
nikymii ja kehityksen sekd markki-
noiden mahdollisuuksia oman
yritystoiminnan kidynnistimisen
kannalta

¢ osaa tarkastella oman mahdollisen
yrityksensi toiminnan tulokselli-
suutta ja kannattavuutta
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* osaa tarkastella yrittdjyyttd yrittdjin
toiminnan vastuiden ja velvoitteiden
nikokulmasta

* osaa tarkastella yrictdjyyttd myds
tyonantajana toimimisen niko-
kulmasta.

Tutkinnon suorittaja tuntee erilaisia
yritystoiminnan aloitustapoja ja
-muotoja ja osaa kehittid karkean
litkeidean omalle yritykselleen.

Liikeidean laadinta

Tutkinnon suorittaja

* osaa vertailla vaihtoehtoisia tapoja
kdynnistdd yritystoimintaa ja osaa
keskustella asiantuntijoiden kanssa
oman mahdollisen yritystoimintansa
vaihtoehdoista

osaa yhdessi asiantuntijoiden kanssa
kehitcad yritykselleen karkean
litkeidean ja tietdd, millaisia talou-
dellisia, tuotannollisia ja henkisid
resursseja mahdollisen yritys-
toiminnan aloittaminen vaatii

osaa asiantuntijoiden kanssa
arvioida yritysideansa onnistumisen
mahdollisuuksia.

Tutkinnon suorittaja osaa luoda
asiakas- ja verkostosuhteita.

Asiakas- ja verkostosuhteiden

luominen

Tutkinnon suorittaja

* osaa pohtia vaihtochtoja ja mah-
dollisuuksien mukaan rakentaa
yrityksen jatkuvuuden kannalta
merkittivid asiakas- ja verkosto-
suhteita

* osaa selvittii oman alueen tai
kunnan puhevammaisten tulkki-
palvelun kehittimisstrategiat ja
tuntee sopimusmenettelyn.

Tutkinnon suorittaja osaa toimia
yritystoiminnan talouden tirkeimpii
periaatteita noudattaen.

Taloudellinen toiminta

Tutkinnon suorittaja

* osaa valita yrityksen kannatta-
vuuteen vaikuttavia toimia ja
hinnoitella palveluja myos
markkinaldhtéiset tekijit huo-
mioiden

* osaa tulkita yrityksen tilinpaitostd
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pidomien, varallisuuden, maksu-
kyvyn ja tuloksen suhteen seki
pohtia taloudellisen toiminnan
kehittimismahdollisuuksia tarvit-
taessa yhteistyossi asiantuntijoiden
kanssa

* osaa yhdessi asiantuntijoiden kanssa
laatia yritykselleen karkean tulos-
ennusteen ja hankkia asiantuntija-
palveluja verotuskysymysten ratkai-

semiseen.
Tutkinnon suorittaja osaa kiyttid Asiantuntijapalvelujen kayttd
asiantuntijapalveluja. Tutkinnon suorittaja

* osaa hakea yrityksen perustamisessa
ja toiminnan eri vaiheissa tarvitse-
miaan tietoja ja asiantuntija-
palveluja.

¢) Ammattitaidon osoittamistavat

Yrittdjyys-tutkinnon osan ammattitaito osoitetaan niyttdtutkinnon jirjestimis-
sopimuksen mukaisesti, niyttotutkinnon jirjestimissuunnitelmassa tarkoin esitetyin
ja tutkintotoimikunnan hyviksymin tavoin.

Ammattitaito osoitetaan laatimalla alustava litkeidea omalle yritykselle. T4td
tiydennetddn toiminnan edellytyksii ja riskejd kartoittavilla selvityksilld, tuotoksilla
ja laskelmilla. Tutkinnon suorittajan toimintaa edelld esitetyn prosessin aikana
arvioidaan. Toiminta dokumentoidaan ja dokumentteihin liitetddn tydelimin
arvioijien arvioinnit. Tutkinnon suorittaja tekee my6s henkilskohtaisen arvion ja
kehittymissuunnitelman omista mahdollisuuksistaan ja valmiuksistaan toimia
yrittdjind. Ammattitaidon osoittamista syvennetdin asiantuntijoiden kanssa kiyti-
villd arviointikeskustelulla, jossa dokumenttien ja arviointien pohjalta tarkennetaan
ja tismennetiin yrittdjiksi aikovan kykyd toimia yrittdjini ja valmiuksia tehdi
ratkaisuja yritystoiminnan mahdollisesta aloittamisesta.

Arviointi toteutetaan kolmikantaisesti tydelimin ja opetusalan edustajien
yhteistyoni. Arvioijien kelpoisuudet miirittelee, perustelee ja tiedottaa tutkinto-
toimikunta ja niiden osalta noudatetaan tarkoin niyttdtutkinnon jirjestimis-
sopimusta. Olennainen osa arviointia on tutkinnon suorittajan itsearviointi.
Arvioidut suoritukset on kirjattava ja palaute annettava tutkinnon suorittajalle
arvioinnin jilkeen.
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LITE

PUHEVAMMAISTEN TULKIN ERIKOISAMMATTITUTKINNON SUORITTANEEN
AMMATTIALAN JA AMMATTITAIDON KUVAUS

Ammattialan ja toimintaympariston kuvaus

Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon suorittaneen ty$ on erityisasian-
tuntijuutta vaativaa tyotd sosiaali- ja terveydenhuollossa. Tyossi tarvitaan tulk-
kauksen ja tulkinnan taitojen lisiksi perustiedot sosiaali- ja terveysalan palvelu-
jarjestelmistd. Oikeus puhevammaisten tulkkipalveluun perustuu Suomen perustus-
lain mukaiseen oikeuteen kansalaisten yhdenvertaisuudesta ja oikeudesta saada
vammaisuuden perusteella tulkitsemis- ja kddnnosapua. Laki vammaisuuden perus-
teella jirjestettivistd palveluista ja tukitoimista seki titd koskeva asetus antavat
vaikeasti kuulovammaisten ja kuulonikévammaisten lisiksi vaikeasti puhe-
vammaisille henkilsille subjektiivisen oikeuden tulkkipalveluun. Lain mukaan
asiakas voi saada palvelua tyossi kdymiseen, opiskeluun, asioimiseen, yhteiskunnal-
liseen osallistumiseen tai muuhun vastaavaan toimintaan.

Puhevammaisten tulkkipalvelun tarpeen toteaa vammaispalvelun sosiaali-
tyontekiji. Asiakkaan puhevamman laadun ja puhetta korvaavan tai tukevan
kommunikaatiokeinon sopivuuden arvioi puheterapeutti. Puhevammaisten tulkin
erikoisammattitutkinnon suorittanut toimii yhteistydssi puheterapeutin ja muiden
asiantuntijoiden kanssa kiyttien tarvittavaa ohjausta.

Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon suorittanut tulkkaa tai tul-
kitsee puhevammaisen henkiln tuottamia viesteji kolmannelle osapuolelle. Hin
selventid tarvittaessa puhevammaiselle henkilslle toisen henkilon viestejd puhetta
tukevilla ja/tai korvaavilla kommunikointimenetelmilli. Lisiksi puhevammaisten
tulkin erikoisammattitutkinnon suorittanut ohjaa asiakkaan lihiympiristod timin
kommunikoinnin erityispiirteisti.

Ammattitaidon kuvaus

Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon suorittaneen ty$ perustuu
sosiaali- ja terveysalan sekd puhevammaisten tulkkipalvelun eettisiin periaatteisiin.
Tydssi tarvitaan joustavuutta, kykyi sopeutua monimuotoisiin ammattitehtiviin ja
jatkuvaan asiantuntijaohjaukseen. Tutkinnon suorittanut toimii yhteistyossi asiak-
kaan ja tarpeen mukaan muiden asiantuntijoiden ja asiakkaan lihihenkilsiden
kanssa. Tutkinnon suorittanut tuntee alaa siitelevin lainsidadinnon ja palvelu-
jirjestelmin.

Tutkinnon suorittanut tietdd, minkilaisen toiminnallisen haitan puhevamma
aiheuttaa. Hin ymmirtid asiakkaan kommunikoinnin tarpeet ja kommunikointi-
kehittdd asiakkaan kidyttimid puhetta tukevia ja/tai korvaavia kommunikointi-
keinoja. Hin tuntee kommunikoinnin manuaalisia ja teknisid apuvilineitd. Sosiaa-
liset ja vuorovaikutukselliset taidot ovat tydssi tirkeiti. Tutkinnon suorittanut
hallitsee hyvin suullisen seki kirjallisen ilmaisun. Hin osaa toimia puhevammaisen
yhteisossi ohjaavana, tukevana ja kannustavana ammattihenkiléni.
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Puhevammaisten tulkin erikoisammattitutkinnon suorittanut osaa arvioida
kriittisesti omaa tydtdin ja hin osaa toimia tulkkipalveluverkostossa. Ammatti-
taidon kehittiminen edellyttid kykyi ja halua jatkuvaan oman toiminnan arvioin-

tiin, tydn laadun ja tydtapojen kehittimiseen seki tarvittavan tydnohjauksen
hakemiseen.
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