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Tiivistelma

Tama raportti on osa oppilaanohjauksen kehittamistoiminnan ns. kehittdvaa arviointia (Joensuun
yliopisto). Kehittdvéan arvioinnin tavoitteena on tukea kehittdmistoimintaa tutkimuksellisella otteel-
la, nostaa esille kriittisia huomioita, eroja ja yhtéléisyyksia ja mahdollisia kehittdmistyén ongelma-
kohtiin. Oppilaanohjauksen kehittamistoiminta on kaynnistynyt 127 kunnassa ja 21 yksityisessa
oppilaitoksessa vuoden 2008 aikana. Raportti on kehittamisty6n alkukartoitus, jossa tutkimusai-
neistona ovat olleet mukana olevien kuntien ja koulutuksen jarjestdjien lahettamat kehittamis-
suunnitelmat (lahetetty OPM 12/2007).

Raportin alussa avataan hieman oppilaanohjauksen kehittdmistoiminnan valtakunnallisia tavoittei-
ta seka kehittavaa arvioinnin tehtévid. Valtakunnallisesti tavoitteena on kehittéd perusopetusikais-
ten oppilaanohjauspalveluita kunnissa ja oppilaitoksissa. Kehittdmistyota tuetaan kehittavan arvi-
oinnin liséksi valtakunnallisella koulutuksella.

Oppilaanohjaus on perusopetuksen sisélla toteutettavaa nuorten ohjaustoimintaa, ja myods suun-
nitelmista ilmenevéat kehittdmisen tavoitteet painottuvat erityisesti perusopetusikdisten nuorten
oppilaanohjauksen kayténtdjen parantamiseen. Varsinainen kehittdémistyé kohdentuu perusasteen
oppilaitoksiin, mutta myds alueellisiin yhteistydverkostoihin. Alueellisen moniammatillisen verkos-
ton palvelujen kautta nuori vasta yleensa saa paikallisesti tarpeitaan vastaavaa ohjausta, tiedo-
tusta ja neuvontaa.

Suunnitelmista ilmenevat keskeisimméat alueelliset kehittdmistydn kohteet voidaan luokitella seu-
raavasti: Alueellinen ohjauksen toimintasuunnitelma tai —strategia; verkostot eri toimijoiden valil-
1&; alueellisten ohjausresurssien paikantaminen ja jarjestaytyminen; ohjauksen verkkoympéaristo-
jen kehittdminen; ohjauksen kehittdminen oppilaitostasolla ja oppilaitoksen ulkopuolisten ohjaus-
kaytanteiden kehittdminen; seurannan ja arvioinnin kehittdminen; yhteistyd ty6- ja elinkeinoela-
man kanssa; yhteistyd vanhempien kanssa; tdydennyskoulutus.

Suunnitelmista heijastuvat hyvin valtakunnan tasolla asetetut lahtokohtaiset kehittdmistavoitteet.
Suunnitelmista monissa on lueteltu maarallisesti laaja joukko tavoitteita. Tavoitteiden jakaminen
osa-tavoitteisiin ja muuttaminen konkreettisiksi toimenpiteiksi (kyselyt, kartoitukset, keskustelut,
tilaisuudet, tydoryhmat, koulutukset) on kuitenkin viela jaényt alustavissa suunnitelmissa vahai-
seksi. Kehittamistyon toimijaresurssin paikantaminen, seké tyon- ja vastuunjako on seuraava as-
kel, joka myds maarittda tukevan kehittdmistyén onnistumista.
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1. Oppilaanohjauksen kehittaminen ja
sen kehittava arviointi

1.1 Oppilaanohjauksen kehittiamisen tavoitteet

Oppilaanohjauksen kehittdmishanke on Opetusministerién rahoittama hanke, ja siind on mukana
127 kuntaa ja 21 yksityista koulutuksenjarjestajaa. Kehittamisty6 kohdistuu perusopetuksen 6.-9.
vuosiluokkien opinto- ja ammatinvalinnanohjausjarjestelyihin kunnissa ja oppilaitoksissa. Kunnal-
lisella tasolla tavoitteena on koulujen seka opetus-, sosiaali-, nuoriso- ja tydvoimahallinnon sitou-
tuminen ohjausjarjestelyjen suunnitteluun ja toteutukseen. Huomiota tulee kiinnittdad erityisesti
palvelujen jatkumoon koulutuksen nivelvaiheissa. Oppilaitostasolla pyritdan vahvistamaan oppi-
laiden ja opettajien jatko-opinto- ja ty6elamatietoutta sekd huoltajien kanssa tehtdvaa yhteistyo-
ta.

Oppilaanohjauksen kehittamistoiminnassa tavoitteena on tehostaa perusopetuksen oppilaanohja-
usta, erityisesti uravalinnan ohjausta seka jatko-opintoihin, tyéhdn ja ammatteihin perehtymista.
Tavoitteena on myo6s ehkaista koulutuksellista syrjaytymista ja opintojen varhaista keskeyttamis-
ta.

Kehittdmistoiminnalle on asetettu erityisia paikallisia kunta- ja oppilaitostason tavoitteita, joita

voidaan pitaa paikallisen kehittamistytn lahtokohtina. Naita tavoitteita ovat:

e Alueellisen ohjaussuunnitelman kehittdminen

e Kodin ja koulun yhteistydn kehittaminen

e Yhteisty6n kehittaminen ty6- ja elinkeinoelaman toimijoiden kanssa

e Yhteistyén kehittdminen nuorten hyvinvointiin ja nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen osal-
listuvien toimijoiden kanssa

e Toiminnan juurruttaminen pysyvaksi osaksi alueen ja/tai oppilaitoksen toimintaa

Kehittdmistyon tuloksena kunnassa tai kunnissa seké eri hallintokuntien yhteisty6né toi-
votaan syntyvan kunnallinen tai alueellinen rakenne kaytadnnon toimenpide-ehdotuksineen siit&,
mité ja miten perusopetusikaisten ohjauspalveluita alueella jarjestetdédn. Toiminta voidaan jarjes-
taa yhden kunnan toimintana tai kuntien yhteistoimintana. Kehittamisty6ta on tarkoitus tehda
yhteistydssa eri toimijatahojen, kuten ty6hallinnon, sosiaali- ja terveystoimen, nuorisotoimen ja
ty6elaman edustajien kanssa. (OPM kehittamisen hakukuulutus 2008.)

Koulutuksen nivel- ja siirtyméakohtiin on tavoitteena kehittda toimintamuotoja, jotka tukevat op-
pilaan ehjan opintopolun muodostumista. Kouluissa tehtavien kehittdmistoimissa toivotaan
pyrittavan konkreettisuuteen. Kehittdmistoimissa toivotaan kiinnitettdvan huomiota toimenpitei-
siin, jotka tukevat oppilaiden oppimaan oppimisen taitojen kehittymistd, kodin ja koulun yhteis-
tyon tiivistamista nuoren jatko-opintojen ja uravalinnan osalta sekd perusopetuksen oppilaiden
henkilékohtaista jatko-opintoihin ohjaamista sekd ammatinvalinnan ohjausta.



Oppilaitosten yhteistydn kehittdmisen tavoitteena on, ettd opintojen seurantaan vakiinnutetaan
tukirakenteita, tilanteisiin kun nuori on keskeyttamassa tai jo keskeyttanyt opintonsa. (OPM kehit-
tamisen hakukuulutus 2008.)

Kouluissa alkava kehittdmistyon toivotaan tukevan oppilaanohjauksen toimintamallia, jossa tyo-
eldmé&an tutustuminen ja koulujen tydelamayhteistyd tulee kiintedmmaksi osaksi perusopetuksen
ylempien luokkien toimintaa. Myds opettajien tydelamatietoutta on tavoitteena vahvistaa. Ohjaus
on osa koko koulutuslaitoksen toimintakulttuuria ja eri sisaltdalueiden opetusta. Toimintakulttuu-
riin vaikuttaminen on my®s nahtavissa yhtena kehittdmisen tavoitteena. Tahan liittyen muun mu-
assa opettajien tdydennyskoulutus on yhtena oppilaanohjauksen koulun sisdisena kehittamista-
voitteena. (OPM kehittdmisen hakukuulutus 2008.)

1.2 Kehittavi arviointi

Oppilaanohjauksen kehittadmistyota tuetaan kehittavalld arvioinnilla, jonka toteuttajana on Joen-
suun yliopisto (2008 — 2010). Kehittava arviointi ei ole yksittdinen arviointimalli tai menetelma,
vaan enemmankin lahestymistapa, jossa perusperiaatteena on, ettd arviointitietoa hyédynnetaan
valittémasti arvioitavan hankkeen tai kohteen kehittdmisessa (Kauppi 1992; Atjonen & Raisanen
2006; Manninen & Kauppi 2008; Manninen 2008).

Kaytanndssa ero perinteisempiin arviointimalleihin on siing, ettéd kun esimerkiksi koulutuksen tai
hankkeen vaikuttavuutta arvioidaan yleensd loppuvaiheessa tai mielelladn vasta viivastetysti
hankkeen paattymisen jalkeen, tuotetaan kehittdvassa arvioinnissa jo hankkeen aloitusvaiheesta
lahtien sellaista arviointitietoa, joka tukee mahdollisimman vaikuttavan ja onnistuneen hankkeen
lapiviemista.

Arviointi integroituu toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja kehittdmiseen, jolloin se voidaan
néhda jatkuvana arviointitiedon kerddmisena seka arviointitulosten ja niiden merkitysten pohdin-
tana ja tulkintana (ks. Hamaldinen & Kauppi 2000). Téllainen arviointitieto voi olla esimerkiksi
hankkeen tavoitteiden ja tarvemaarittelyn ennakkoarviointia, kaynnistysvaiheen arviointia tai
hankkeen edetessa erilaisia ongelmakohtia paikantavaa arviointia.

Kehittdmisen arviointikehyksen muodostavat tassa tieto oppilaanohjauksen nykytilasta, kehittami-
selle méaaritetyt keskeiset valtakunnalliset tavoitteet, oppilaanohjaukseen liittyva lainséadanto ja
saadokset seka oppilaanohjausta sivuava ajankohtainen arviointi- ja tutkimustieto. Arvioinnissa
huomioidaan my6s Euroopan unionin maarittamat elinaikaisen ja elinikdisen ohjauksen keskeiset
periaatteet.

Taman lisdksi kehittdvan arvioinnin tutkimuksen avulla pyritddn nostamaan esille vapaamuotoi-
sesti kaikkia niitd vaikutuksia ja ilmi6ité ja hyvid kaytant6ja, jotka nousevat esiin paikallisesta op-
pilaanohjauksen kehittamistydssa. Kehittamistydn aineistoa keratddn osallistuvan havainnoinnin
(koulutusjaksot ja vierailut kunnissa ja oppilaitoksissa), verkkolomakkeiden (koulutuspalaute, op-
pilaanohjauksen tilannekartoitus hankkeen alussa ja lopussa), eri sidosryhmien teemahaastatte-
luiden sekd ryhméhaastatteluiden ja keskusteluiden kautta. Aineisto keratédan kehittdjakoulutus-
jaksoilla seké vierailuilla kunnissa ja oppilaitoksissa. Kehittdmishankkeista kerataén liséksi toimin-



nan ja koulutuksen yhteydessa syntyvaa aineistoa (esim. kuntien ja oppilaitosten toiminta- ja ke-
hittdmissuunnitelmat).

Arviointi- ja tutkimustietoa raportoidaan saanndéllisin véliajoin koulutushankkeen vetdjille ja hank-
keen eri toimijaryhmille. Raportointi tapahtuu valiraporttien, esitysten ja yhteenvetojen avulla
seka erillisen verkkoalustan kautta. Verkkoalustaa hyddynnetddn myds alku- ja loppukyselyjen ja
koulutuspalautteen keraamisessa.

Kehittdvan arvioinnin taustalla on myés ns. "Rolling Feedback” -malli (Brown & Evans 1990). Ar-
viointia tekevan tutkijan tehtéva on tuottaa mahdollisimman pienelld viiveelld toiminnan kehitta-
misté tukevaa arviointitietoa arvioitavan hankkeen vetdjille ja toimijoille, jotka sitten tekevéat sen
pohjalta johtopaatoksia ja tarvittavia muutoksia hankkeen kehittdmiseksi.

Toiminnan vaikuttavuuden arviointi poikkeaa kehittavasta arvioinnista tavoitteiden ja mene-
telmien osalta. Kun kehittava arviointi pyrkii takaamaan prosessiarvioinnin avulla hankkeen mah-
dollisimman hyvan vaikuttavuuden, keskittyy vaikuttavuuden arviointi yksinomaan lopputulosten
ja muutosten tarkasteluun. Vaikuttavuuden arviointia voikin pitda téssd hankkeessa itse kehitta-
misesta vain yhtena osatehtavana (Manninen 2008.)

Vaikuttavuuden arviointikriteerien voidaan nédhda muodostuvan erityisesti perusopetuksen saa-
dosten ja opetussuunnitelman perusteiden pohjalta. Vaikuttavuuden arvioinnissa pyritdan arvioi-
maan, miten kehittdémistytssé edetddn kohti opetussuunnitelman perusteissa mééariteltyja oppi-
laanohjauksen toteuttamisen muotoja. Vaikuttavuuden arviointi on samalla oppilaanohjauksen
kaytantdjen mallintamista ja yhteisten toimintamallien kartoittamista.



2. Oppilaanohjauksen kehittamisen
tavoitteita ja taustaa

2.1 Oppilaanohjauksen kehittamisen taustalla olevat kansalliset tavoit-
teet

Oppilaanohjauksen kehittamisen tavoitteet pohjautuvat paaministeri Matti Vanhasen 11 hallituksen
ohjelman ja sen politiikkaohjelmien tavoitteisiin seka koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuun-
nitelman 2007-2012 tavoitteisiin. Hallitusohjelman linjauksissa korostetaan, etta jokaiselle perus-
opetuksen paattavalle nuorelle turvataan koulutuspaikka seka riittdva opintojen ohjaus ja tuki-
toimet. (Vanhasen Il hallitusohjelma, 28). Nuorten arjen hallintaa, kouluttautumista ja tyollisty-
mista tuetaan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jotta syrjaytyminen voitaisiin estédd. Nuor-
ten koulutuksen ulkopuolelle jaadmista pyritédn vahentamaan kiinnittimalla huomiota erityisesti
nivelvaiheisiin (Vanhasen Il hallitusohjelma, 28).

Nuorten ohjaus- ja neuvontapalvelujen kehittdmisesta on erillinen osio lapsi- ja nuorisopolitiikan
kehittamisohjelmassa, joka on eri ministerididen ja yhteinen toimenpideohjelma liittyen lasten ja
nuorten hyvinvointiin (OPM 2007c). Ohjaus- ja neuvontapalvelujen osalta tavoitteeksi asetetaan,
ettd kaikki nuoret saavat nopeasti ja joustavasti tarvitsemaansa ohjausta opintojen, jatkokoulu-
tuksen ja ammatinvalinnan tueksi. Opetustoimen, nuorisotoimen, tydhallinnon ja muiden hallin-
nonalojen verkostomaista yhteistyota tulisi lisita, jotta tavoitetaan perusasteen nivelvaiheessa
olevia nuoria. Tavoitteena on myds vahvistaa ja vakiinnuttaa eri hankkeissa ja projekteissa kehi-
tettyja verkostoyhteistydmuotoja (OPM 2007c).

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman 2008—2012 tavoitteet nuorten ohjauspalvelu-
jen osalta liittyvat erityisesti nuorten syrjaytymisen vahentamiseen ja koulutuksen keskeyttamisen
ja ulkopuolelle jaamisen vahenemiseen. Tavoitteena on kehittdd koulutusta, ammatteja ja tyo-
elaméaa koskevaa tiedotusta ja neuvontaa, kehittdd seurannan jarjestelmia seka kodin ja koulun
yhteisty6ta. Oppilaanohjausta sivuavat my6s tavoitteet koulutusjarjestelmén joustavuuden lisédé-
misesta. Oppilaanohjaus nayttaytyy tukikeinona opiskelun ja erilaisten opinpolkujen yksil6llistyes-
sa. (OPM 2007a).

Oppilaanohjauksen kehittdminen liittyy perusopetuksen laadun kehittamisen tavoitteisiin. Niiden
mukaisesti muun muassa pyritddn perusopetuksessa vahvistamaan tuki- ja erityisopetuksen,
opinto-ohjauksen ja oppilashuollon toimivuutta seka edistamaan vanhempien ja koulun yhteistyo-
té. Tavoitteena on myo6s helpottaa oppilaiden siirtymisté opiskelemaan yli kuntarajojen (Vanhasen
Il hallitusohjelma). Hallitus my6s edistda toimenpiteitd, jotka tahtdavat opintoaikojen pidentami-
seen. Ohjauksen kehittdmiselle ndma asettavat haasteeksi sen, miten ohjaustydsséa otetaan huo-
mioon yksilén etu ja yhteiskunnan asettamat vaatimukset (Valtioneuvosto 2007; Kasurinen &
Vuorinen 2007).



2.2 Oppilaanohjausta koskeva lainsaiadanto

Oppilaanohjaus on lainséadanntssa maaritelty paitsi pakollisena osana perusopetusta, myds oppi-
laan ja opiskelijan subjektiivisena oikeutena. Tama kay ilmi perusopetuslaista, jonka mukaan op-
prlaalle tulee antaa oppilaanohjausta ja etta oppilaalla/ opiskelifalla on oikeus saada opinto-
ohjausta.* Ohjauksen tavoitteet, toteutus ja sisdllot méaéritelladn tarkemmin Opetushallituksen
laatimissa opetussuunnitelman perusteissa, joiden mukaisesti kunnat ja muut opetuksen jarjesta-
jat seka koulut laativat omat paikalliset opetussuunnitelmansa. Keskeiset ohjauksen sisallét on
nykyisissa perusopetuksen oppilaanohjauksessa jaettu kolmeen eri osa-alueeseen: psykososiaali-
sen tuen tarjoamiseen nuorelle, opiskelun ja oppimisen ohjaukseen seka ura- ja ammatinvalinnan
ohjaukseen.

Valtakunnallisten tavoitteiden ja linjausten mukaisesti oppilaitoksessa toteutettavan ohjaustoi-
minnan tulisi olla jatkumo siirryttdessa koulumuodosta ja kouluasteelta toiselle. Jatkumon hah-
mottamisen taustalla ovat pyrkimykset turvata nuorelle joustava siirtyminen oppimisymparistéista
toisiin. Siirtymien helpottumiseksi ohjauksen prosessit tulisi myds suunnitella ajallisessa viiteke-
hyksessd: ennen opintoja, uusien opintojen alkuvaiheessa, opintojen aikana ja opintojen paatto-
vaiheessa.

Perusopetuksen ja toisen asteen opetussuunnitelmat edellyttavat myos, etta paikallisesti ja oppi-
laitoskohtaisesti tehdaan ohjaustydn suunnitelma. Ohjaussuunnitelmalla tarkoitetaan suunnitel-
maa, jossa on paikallisella ja organisaation tasolla maariteltyna oppilaan-/opinto-ohjaustyon kes-
keiset menetelmat, sisallét sekd tyon- ja vastuunjaot. Ongelmana tassd on kuitenkin yhteisten
paikallisten toimintamallien puuttuminen. Suositus ei vield takaa toteutumista kaytanndssa. Myos
ohjausresurssit vaihtelevat eri paikkakunnilla. Kaytdnndssa on edelleen tarvetta paikallisille sopi-
muksille ohjaustoiminnan rakenteista ja sisalldista.

Paikalliseen sopimiseen liittyen kuntia ja oppilaitoksia velvoittavat myos tietyt laissa saadetyt yh-
teistydvelvoitteet nuorten hyvinvointipalvelujen jarjestamisessa. Naista tarkeimpia ovat muun
muassa perusopetuslain® velvoite, jonka mukaan kunnan/opetuksenjarjestajan tulee laatia oppi-
lashuoltoa koskeva suunnitelma yhteistydsta sosiaali- ja terveyshuoltoviranomaisten kanssa seka
velvoite kodin ja koulun vélisesta yhteistyosta. Alueellista/kunnallista yhteisty6ta painotetaan
myds vuonna 2007 voimaan astuneessa nuorisolaissa®, joka velvoittaa kuntia moniammatilliseen
yhteisty6hon paikallisten viranomaisten seké@ nuorten, nuorisoyhdistysten ja muiden nuorisoty6ta
tekevien paikallisten toimijoiden kanssa. Nuorisolaissa® maaritetdan my6s nuorten subjektiivisesta
oikeudesta osallistua alueellista nuorisopolitiikkaa koskevien asioiden kasittelyyn.

! Perusopetuslaki (477/2003) 30 §; Perusopetuslaki (478/2003); Lukiolaki (479/2003) 30 §
2 perusopetuslaki (477/2003) 7 §
% Nuorisolaki (2006/72) 7 §

* Nuorisolaki (2006/72) 8 §



Koulutuksen jarjestajien on vuoden 1998 lainsdadannén mukaan myds arvioitava jarjestamaansa
koulutusta ja sen vaikuttavuutta.® Koulutuksen arvioinnin tarkoituksena on varmistaa, etté koulu-
tukselle lainsdadanndssa asetetut tavoitteet toteutuvat sekd tukea koulutuksen kehittdmista ja
parantaa oppimisen edellytyksia. Kaytdanndssa tama arviointi voi olla osallistumista viranomaisten
suorittamaan tai muuhun ulkoiseen arviointiin tai koulutuksen jérjestajéan itse tekemaa oman toi-
mintansa arviointia. Ollakseen luotettavaa ja objektiivista arvioinnin on pohjauduttava toiminnas-
ta saatavaan nayttoon.

2.3 Oppilaanohjaukseen liittyvi kansallinen ja kansainvalinen arviointi

Oppilaanohjauksen kehittdmisen taustalla vaikuttavat lisaksi ohjaukseen liittyvat kansainvaliset
arvioinnit sekd oppilaan- ja opinto-ohjauksen, aikuisohjauksen ja tydhallinnon ohjauspalvelujen
kansalliset arvioinnit. Kansainvélisista arvioinneista Suomi on osallistunut muun muassa OECD:n
toteuttamaan 14 maan ohjaus- ja neuvontapalvelujen arviointiin. NAaistad arvioinneista yksi kes-
keinen johtopaatds on ollut, ettd tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita tulisi olla paremmin kaikki-
en kansalaisten saatavilla (OECD 2004a; OECD 2004b; Vuorinen & Kasurinen 2002. Oppilaanoh-
jauksen kohdalla tdma tarkoittaa erityisesti sitd, ettd nuorten ohjauspalveluissa tulisi kiinnittaa
enemman huomiota my6s laajempaan, oppilaitosten ulkopuoliseen ohjaustoimintaan ja sen saa-
tavuuden turvaamiseen (Mm. Nykanen ym. 2007).

Viimeisin kansallinen arviointi oppilaanohjauksesta on tehty vuonna 2002 (Numminen ym. 2002).
Taman arvioinnin yksi keskeisistéd huomioista oli se, etté opinto-ohjauksen kohdalla on tapahtunut
merkittavaa tarpeen ja kysynnan kasvua. Taustalla ovat paitsi tydelaméssa tapahtuvat muutok-
set, mutta myds muuttunut koulutusjarjestelmd, jossa opintojen joustavuus ja yksildllisyys on
lisadntynyt. Tama osaltaan on heijastunut nuorten paatdksenteon ja valintatilanteiden lisdantymi-
seen, mika nayttaytyy edelleen kasvaneena ohjauksen ja tuen tarpeena.

Vuoden 2002 arvioinnissa opinto-ohjauksen saatavuudessa havaittiin oppilaiden palautteen mu-
kaan kuitenkin puutteita: kaikki oppilaat/opiskelijat eivat kokeneet saavansa tarvitsemaansa oh-
jausta tai tukea opinnoissaan. Seka kansallisissa ettéd kansainvalisissa arvioinneissa onkin koros-
tettu ohjauksen arviointi- ja palautejarjestelman kehittdmista. Osittain oppilaitosten puutteellisten
seuranta- ja palautejarjestelmien takia tieto ohjauksen todellisesta tarpeesta ja kysynnasta ei
tavoita koulutuksen paattajia (Numminen 2002).

2.4 Nuorten asema yhteiskunnassa

Nuorten ohjauspalvelut ovat osa niita julkisia rakenteita, joilla turvataan nuorten hyvinvointia
omassa yhteistssadn sekéa pyritddn ennaltaehkaisemaan syrjaytymista niistd. Lapsen ja nuoren

® Perusopetuslaki (628/1998) 21 §.



syrjaytymisessa on kyse pitkan, asteittaisen prosessin lopputuloksesta eika niinkaan tilasta, jota
voitaisiin arvioida yksittaisten indikaattoreiden tai tilastojen perusteella. Syrjaytymisessa on kyse
paitsi objektiivisesti mitattavista asioista, kuten onko ty6ta tai koulutuspaikkaa, myds subjektiivi-
sista, yksilon kokemukseen liittyvista asioista, kuten nakdalattomuus, yksindisyys tai nahdyksi ja
kuulluksi tulemisen puute (Aula 2008).

Nuorten syrjaytymisestd puhutaan myo6s pahoinvoinnin kasautumisesta. Lasten ja nuorten
enemmistd ndyttda voivan kohtuullisen hyvin, mutta pahoinvointi kasautuu pienelle vahemmistél-
le. Tama tulee esille mm. kouluterveyskyselyssd, jonka perusteella pahoinvointi ja epaterveelliset
tottumukset kasautuvat noin joka kuudennelle nuorelle. Nuoruuden polarisoitumisesta — kak-
sinapaistumisesta — puhutaan myds laajempana yhteiskunnallisena ilmiénd. Enemmistd nuorista
voi, kayttaytyy, ja tulee toimeen kohtuullisen hyvin tai jopa entistd paremmin. Sen sijaan osalla
nuoria on yha enemman erilaisia ongelmia, pahoinvointia seka vahingollista kayttaytymista. On-
gelmat ilmenevat nuorten erityispalvelujen ruuhkautumisena, nuorten omina elamantapa- ja ter-
veydenongelmina seka koulutuksen ja tydelaman ulkopuolelle jdamisena. (Autio, Eraranta & Myl-
lyniemi 2008; Aula 2008)

Oppilaanohjauksen merkityksen kannalta huomioitavaa ovat nuorten asenteet ja motivaatio kou-
luttautumiseen ja tydelamaan. Nuorten asenteita mittaavan nuorisobarometrin 2008 mukaan
nuorten luottamus koulutuksen hydtyyn tydnsaannin kannalta on vahentynyt. Samalla tavoin
myds usko vahentynyt jatkuvan kouluttautumisen merkitykseen tydelamassa pysymiselle. Muu-
tokset monissa nuorten koulutukseen liittyvissé asenteissa ovat selvia ja yhdenmukaisia, ehka
dramaattisiakin. Yha harvempi nuori pitdd puutteellista koulutusta tydllistymisen esteend. Sen
sijaan ndkemys ylikoulutuksesta uhkana tyollistymiselle on vahvistunut Monet trendit osoittavat
silhen suuntaan, ettd nuorten kasitys koulutuksen ja tyén valisen yhteyden l6yhtymisesta nayttaa
kiistattomalta (Autio, Erdranta & Myllyniemi 2008).

Mutta pdainvastoin kuin nuorten koulutuksen tyéllistavyyden kohdalla, on nuorten usko koulutuk-
sen antamiin valmiuksiin toimia yhteiskunnan jasenend, paranemassa. Nuorisobarometrin 2008
mukaan jo lahes yhdeksan nuorta kymmenesta pitéd koulutuksen antamia valmiuksia tassa suh-
teessa hyvina. (Autio, Erdranta & Myllyniemi 2008.)

2.5 Muut nuorten hyvinvointia tukevat kehittimis- ja tutkimushankkeet

Nuorten kasvuympadriston katsotaan muodostuvan kodista, koulusta, kaveripiiristé ja asuinaluees-
ta (Korkiaméaki 2008; Ellonen 2008). Nuorten hyvinvointia tukevaa kasvuympdristéa on pyritty
edistamaan monella tasolla oppilaitoksissa ja kunnissa. Talla tutkimus- ja kehittamistyolla on py-
ritty omalta osaltaan parantamaan nuorten hyvinvointia ja sitéd tukevia palveluita oppilaitoksissa
seké alueellisella ettd seudullisella tasolla. Seuraavassa on katsaus viime vuosien (2003 — 2007)
aikana tehtyyn tutkimus- ja kehittdmistyéhon.

Osallistuva oppilas — yhteisollinen koulu 2005 — 2007 (Opetusministeri®)

Kehittdmistydn tavoitteena on ollut lasten ja nuorten osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien
lisadminen perusopetuksessa, toisen asteen koulutuksessa seka kunnassa. Kehittdjakoulutuksen
avulla opettajille annettiin valineitd kehittdd osallisuutta tukevia rakenteita ja toimintakulttuuria
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omassa koulussa sekd kunnan tasolla. Puolitoista vuotta kestdneeseen kehittdjakoulutukseen
osallistui 240 opettajaa 90 kunnasta ja kaikki normaalikoulut.

Arviointitulokset osoittavat, ettd koulutus onnistui hyvin. Koulutuksen vahvuuksia olivat vahva
prosessimaisuus, vuorovaikutuksellisuus, toiminnallisten menetelmien kaytté sekd vahva ryhmay-
tyminen, joka edistdd osallistujien sitoutumista ja kehittimishankkeen toteutusta. Kehittdmis-
hankkeen vakiintumista on edistanyt my6s osallistujien taustaorganisaatioiden (koulu ja kunta)
rakenteisiin ja toimintamalleihin vaikuttaminen. Edella mainittuja ovat olleet mm. oppilaskuntien
perustaminen, opetussuunnitelmien tarkistaminen, kokouskaytantdjen kehittdminen ja osallisuut-
ta tukevien rakenteiden luominen kuntaan. Hankkeen etenemista ja vakiintumista ovat tukeneet
opetussuunnitelmauudistus, uusi nuorisolaki ja kansalaisvaikuttamisen politiikkaohjelma.

Osallisuushanke 2003 — 2007 (Opetushallitus)

Nuorten osallisuushanke on ollut valtakunnallinen hanke, jonka aikana on pyritty luomaan uusia
nuoria osallistavia kaytantdja kunnissa ja oppilaitoksissa. Osallisuushankkeen aikana on luotu kei-
noja edistdd nuorten vaikuttamismahdollisuuksia, kehitetty uusia toimintamalleja koulutuksen
nivelvaiheisiin seka edistetty nuorisoalan kunnallista ja seudullista koordinaatiota. Toimenpiteiden
tavoitteena on ollut kehittdd paikallisesti ratkaisuja nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen ja yh-
teiskunnallisen osallisuuden lisdamiseen. Teemallisesti tarkeitd painotuksia ovat olleet koulun ke-
hittaminen yhteisdllisella ja yhteistyéllisella tyétavalla, nuorten ohjaaminen opintoihin tai ty6ela-
maan seka nuoren osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien parantaminen omassa elinympa-
ristbssaan.

Onnistuvat opit — juurruttamishanke 2005 — 2007 (Sosiaali- ja terveysministerio)
Onnistuvat opit -hankkeen tavoitteena oli aiemmin kehitetyn Ota Oppi -toimintamallin juurrutta-
minen maakuntiin eri puolilla Suomea. Malli on pelkistetty kuvaus prosessista, jonka kautta pe-
rusopetuksesta jatko-opintoihin siirtyméassa olevien nuorten syrjaytymista ehkaisevia toimia kehi-
tetdan kunnissa ja erityisesti kuinka kehitettyja malleja saadaan vietya osaksi pysyvid rakenteita.
Hankkeessa koottiin monialaiset alueelliset yhteistydverkostot ja kaynnistettiin niiden pohjalta
paikallistoimintaa alueen kuntiin seka tuettiin paikallistoimijoita toimintojen pysyvéksi saamisessa.
Onnistuvat opit -hanke auttoi kuntia rakentamaan eri hallinnonalojen yhteistydhén perustuvia
toimintamalleja, joilla voitiin kohdentaa palveluita perusopetuksesta jatko-opintoihin siirtyville
tukea tarvitseville nuorille. (Kuure, Tarvainen, Pelto-Huikko & Sékajarvi 2008.)

Hankkeen aikaisia ja lopputuloksien havaintoja olivat muun muassa, ettd nuorten palvelujarjes-
telm&é kehitettdessa nuorten oma panos on saatava kehittdmistyéhon mukaan mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa. Nuoren identiteetti kansalaisena ja kuntalaisena voi kasvaa vastuun ottami-
sen kautta. Asiakaslahtdisen tydskentelytavan kehittdminen nuorten palvelujarjestelmassa nahtiin
tulevaisuuden haasteena. (Kuure, Tarvainen, Pelto-Huikko & Sakéajarvi 2008.)

CHANCES — opinto-ohjauksen kehittdminen nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi -
tutkimushanke 2005 — 2007 (Opetushallitus)

CHANCES- hankkeen lahtdkohtana oli kartoittaa sellaisia ryhmia, joiden kohdalla ohjauksen tarve
on suuri, mutta kyky kayttaa ja hyédyntaa olemassa olevia ohjauspalveluja on rajallinen tai vai-
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keutunut erilaisista syistd. Hanke on ollut tutkimushanke, jonka tarkoituksena on syventaa oppi-
laanohjauksen kannalta keskeisia teemoja, jotka liittyvat syrjaytymisen ennaltaehkaisyyn.

Kehittdmishankkeen kohderyhmiksi tunnistettiin erityistd tukea tarvitsevat oppilaat ja erilaista
kulttuuritaustaa edustavat henkil6t. Koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevat jaavat usein
vaille ohjauspalveluita erityisesti silloin, kun kyseessa ovat syrjaytymisvaarassa olevat ja monen-
laista tukea tarvitsevat nuoret. Koulutuksen ja tyéelaméan ulkopuolella olevat nuoret ovat ikdan
kuin katvealueella: siirtymavaiheessa, jossa edellytetddn omatoimisuutta, motivaatiota ja osaa-
mista tiedonhankinnassa. (Kasurinen & Launikari 2007.)

Oppilaan- ja opinto-ohjauksen valtakunnallinen kehittamishanke 2003-2007 (Ope-
tushallitus)

Valtakunnallisen oppilaan- ja opinto-ohjauksen kehittdmishankkeen tavoitteena on ollut lisdta oh-
jauspalveluiden riittavyytta ja saatavuutta perus- ja toisen asteen oppilaitoksissa kiinnittaen eri-
tyistd huomiota koulutuksen nivelvaiheisiin ja ohjauspalvelujen jatkumon aikaansaamiseen siirryt-
taesséa perusasteelta toiselle asteelle ja tydelamaan tai jatko-opintoihin. Hankkeen tavoitteena on
myds ollut alueellisen ja poikkihallinnollisen yhteistyén edistdminen. Tarkoituksena on ollut paran-
taa ohjaustoimintaan osallistuvien henkildiden valmiuksia vastata oppilaiden lisdantyneisiin ja
monipuolista asiantuntemusta edellyttaviin ohjaustarpeisiin.

Kehittdmishankkeen aikana alueilla ja oppilaitoksissa kehitettiin useita uusia toimintamalleja liitty-
en koulutuksen siirtyméavaiheen ohjaukseen, luotiin uusia keinoja varhaiseen puuttumiseen, kehi-
tettiin erityisté tukea tarvitsevien nuorten ohjausta seka edistettiin alueellista verkostomaista oh-
jaustoimintaa. Opetussuunnitelmien perusteiden mukaista oppilaitos- ja aluetason ohjaussuunni-
telman toimeenpanoa edistettiin luomalla alueellisesti yhteisid ohjauskaytantdja oppilaitoksiin.
(Karjalainen & Kasurinen 2006; Méakinen 2007.)

Joustava perusopetus (JOPO) hanke 2006 - 2008

Joustavan perusopetuksen (Jopo) kehittamistyon tarkoituksena on ollut tukea nuoria saamaan
peruskoulunsa paatdkseen ja ehkaistda koulutuksesta pois jadmista peruskoulun jélkeen. Kehit-
tamishankkeen aikana perusopetukseen on pyritty tuottamaan uusia, joustavia ja toiminnallisia
opetusmalleja. Nain tekemalla opetusta on pyritty sovittamaan paremmin oppilaiden yksil6llisiin
tarpeisiin ja tilanteisiin. Joustavan perusopetuksen toimintamallit on tarkoitettu erityisesti niille
nuorille, jotka opiskelussaan hyétyvat toiminnallisista ja tydpainotteisista tydmuodoista.

Nuorten kannalta tavoitteena on ollut ehkéistd koulumotivaation heikkenemistéd ja koulusta pu-
toamista sekd puuttua varhain havaittuihin ongelmiin. Opettajien kannalta tavoitteena on ollut
antaa valmiuksia varhaiseen puuttumiseen téhtaavissd tydmuodoissa sekd kehittdd opettajien
taitoja moniammatillisessa yhteistydssa. Kuntien kannalta tavoitteena on ollut edistaa eri hallin-
nonalojen kuten koulutoimen, nuorisotoimen ja sosiaali- ja terveystoimen yhteistydta. Tutkimuk-
sen loppuraportti valmistuu syksylla 2008.
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2.6 Kehittamistyosta kohti pysyvia tuloksia

Edella on tarkasteltu nuorten ohjaukseen laheisesti liittyvia paikallisia ja valtakunnallista kehitta-
mishankkeita ja projekteja. Hankkeiden ja tehdyn kehittamistyon vaikuttavuus on usein prosessi,
jossa vaikutukset nayttaytyvat usein vasta pitkalla aikajanteelld. Vaikutuksia voidaan jalkeenpain
tarkastella arvioimalla uusien kaytantojen vakiintumista, yhteistydverkostojen toimivuutta ja va-
kiintumista seké eri toimijoiden ja toiminnasta saatuja hyvia ja huonoja kokemuksia.

Tasséa vaiheessa edella kuvattujen kehittamisprojektien vaikutukset ovat ennen kaikkea viela kal-
lisarvoisia oppimiskokemuksia. Nama oppimiskokemukset ovat kirjattuina hankkeiden loppura-
portteihin ja julkaisuihin.® Syntyneet yhteistydverkot sekd tehdyn tyén onnistumisen paikat ja ka-
rikot ovat arvokasta kokemuksellista tietoa, jota 16ytyy paikallisesta kontekstista. Paikallisen kehit-
tamistyossa tulisikin kysya, miten saadaan kaikki aiemmin opittu kdyttoon seka yllapidettya toi-
minnan jatkumoa. Tdmé& on haaste, jossa tulee pyrkid aiemmin opittujen kokemuksen siirtdémi-
seen: Paikantamaa kehittamisty®n vaikuttajat ja vaikutukset ja selvittda, mika onnistui ja mika
epaonnistui "meilla”, mika toimi hyvin ja mika puolestaan ei toiminut ja miksi.

® Hankkeiden loppuraportteja ja materiaalia on l6ydettavissa verkosta Opetushallituksen ja Opetusminis-
terion www-sivuilla. Haku tapahtuu helpoimmin esim. hankkeen nimella. Laita Googleen hakusanaksi
esim. "Osallistuva oppilas” jne.; CHANCES- tutkimusjulkaisut ovat my®os tilattavissa paperiversiona Ope-
tushallituksesta.
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3. Katsaus paikallisiin kehittamis-
suunnitelmiin

Edella on luotu katsausta oppilaanohjauksen kehittdmisessa tehtyyn tyéhon, mikd osaltaan antaa
joitakin lahtokohtia nyt jatkuvaan oppilaanohjauksen kehittdmiseen. Tassa luvussa siirrytéan pai-
kallisten kehittdmissuunnitelmien kautta tarkastelemaan nykyhetked sek& tulevaisuuden tavoittei-
ta, joita paikallisissa oppilaanohjauksen kehittdmissuunnitelmissa on tuotu esiin.

3.1 Hankesuunnitelmien analyysi

Alustaviin kehittdmissuunnitelmiin pohjautuvan analyysin tavoitteena on ollut 16ytaa paikallisesta
suunnittelusta valtakunnallisesti yhtenevia teemoja. Tavoitteena on myos ollut tarkastella paikalli-
sen oppilaanohjauksen kehittdmissuunnitelmista esiin nousevia alueellisia eroja ja yhtélaisyyksia,
hahmottaa paikallista kehittdmistoiminnan organisointia sekd nostaa esimerkkeja kaavailluista
kehittdmistoimista.

Kehittdmistoiminnan alustava kartoitus pohjautuu paikallista kehittdmistydta koskeviin suunnitel-
miin (n. 140 hyvaksyttya hakemusta/suunnitelmaa, pituus 2-10 sivua), jotka koulutuksen jarjes-
tajat ja kunnat ovat lahettdneet rahoitusanomuksen yhteydessa Opetusministeriéon (joulukuu
2007). Raportti on koottu paikallisten suunnitelmien pohjalta nostamalla esiin ensin kaikkia mah-
dollisia konkreettisia kehittdmisteemoja ja varsinaisia kehittdmistyon toimintamalleja. Aineistosta
on nostettu yhtenevid toimintamalleja liittyen kehittdmistyon paikalliseen organisointiin. Kehitta-
misteemojen luokittelu on tapahtunut luokittelemalla suunnitelmista ilmeneviéa toimenpiteita seka
yhdistamalla lopulta samantyyppiset toimenpiteet yhden laajemman kehittdmisteeman alle.

3.2 Kehittamistoiminnan laajuus

Oppilaanohjauksen kehittdmishankkeessa on mukana 127 kuntaa ja 21 yksityistéa koulutuksenjér-
jestdjaa. Kehittamistyo tapahtuu kaikissa ladneissa lukuun ottamatta Ahvenanmaan laénia. Kehit-
tamistoimintaan osallistujista (kunnat/yksityiset oppilaitokset) 38 sijoittuu Eteld-Suomen laaniin,
55 Lansi-Suomen laaniin, 30 Itd-Suomen laéniin, 14 Oulun l&&niin ja 10 Lapin l&&niin. ( Kuvio 1.)
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Kuvio 1. Oppilaanohjaukseen kehittdmiseen avustusta saaneet kunnat/ koulutuksen jarjestajat laaneittain.

Kehittamistyolla pyritdan vaikuttamaan alueellisiin, kuntatason ja organisaatiotason oppilaanoh-
jausjarjestelyihin. Pienin kehittdmisen kohde on organisaatiossa tehtava oppilaanohjaustyd, seu-
raavalla tasolla on perusopetuksen piirissé olevan nuoren lahiverkosto: vanhemmat ja eri toimijat
ja niissa tapahtuva oppilaanohjauksen yhteistyd. Seuraavana kehittamisyksikkéna on laajempi
kuntatason yhteistyd mm. tyo- ja elinkeinoelaman edustajien seka eri hallinnonalojen toimijoiden
kanssa. Laajimpana oppilaanohjauksen kehittdmisyksikkéna on 8-9 kunnan seutu ja siind tapah-
tuva seututason yhteisty6. (Kuvio 2.)

B Oppilaitostason

H Kuntatason @ Seututason

45

il 20

Kuvio 2. Kehittdmissuunnitelmissa kuvattu kehittdmistoiminnan laajuus
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3.3 Oppilaanohjauksen kehittamistyon laajuuden paikalliset erot

Oppilaanohjauksen kehittdmisen lahtotilanteet poikkeavat alueellisesti toisistaan. Erovaisuuksia
on muun muassa olemassa olevissa oppilaanohjaukseen liittyvissd toiminnan rakenteissa, aiem-
man oppilaanohjauksen kehittdmistyon laajuudessa, kehittdmistyéhon varatuissa resursseissa
seka itse kehittamistavoitteiden laajuudessa. Nama vaihtelevat yksittaisen oppilaitoksen oppi-
laanohjauksen eri toimintamallien kehittdmisesta seututason oppilaanohjaussuunnitelman raken-
tamiseen.

Alueellisia kehittdmisen toistuvia tavoitteita ovat paikallisten nuorten ohjauspalvelujen rakenteel-
listen puitteiden systematisointi seka toimivien nuorten ohjaukseen liittyvien palvelujarjestelyjen
alue- ja seututasoinen kehittamistyo. Lisaksi paikallisesti pyritdaan kehittdmaéan tietoverkkoratkai-
suja ja raportointimenetelmia oppilaiden seurantaan koulutuksen nivelvaiheessa. Yhtena tavoit-
teena on myo6s tehda nékyvéksi ohjaustoiminnan ns. ulkoista vaikuttavuutta: Kehittamalla ohja-
uksen toimivuuden maaréllisia ja laadullisia indikaattoreita ja kehittamalla arviointi- ja palautejar-
jestelmaa.

Useilla paikkakunnilla tavoitteena on joko luoda, paivittda tai uudistaa paikallinen ja/tai organi-
saation oppilaanohjauksen toteuttamissuunnitelma tai seutustrategia. Seuraavassa yksi esimerkki
oppilaanohjauksen toimintasuunnitelman visiosta (Porvoo):

Ohjauksen palvelujérjestelyjd koskeva suunnitelma on valmis vuoden XXXX alkana. Tdssd
vaiheessa kaupunkiin/ kuntaan on juurtunut eri sektoreiden yhteinen ohjauksen
poikkihallinnollinen toimintasuunnitelma, johon eri toimijat opetustoimessa, sosiaali-
ja terveystoimessa, nuorisotoimessa sekd tyévoimahallinnossa ovat sitoutuneet.

Ohjauksen toimintasuunnitelman olennainen osa on k&ytanndén tyoén apuvélineend
toimiva ohjaussuunnitelma, jossa mdéritellddn ohjaustoiminnan periaatteet oppilaitok-
sissa seké eri toimifoiden vélisessé yhteistydssa.

Toiminnan vakiinnuttua on pystytty vakiinnuttamaan myds henkiloston lisdresursointi kau-
pungin omaksi toiminnaksi. Tallbin koulutustoimen sektorilla on vakituinen suunnittéelija,
Jonka vastuulla on ohfaustoiminnan suunnittelu ja koordinointi. Hankkeen avulla syntyneet
ja kehittyneet uudet toimintamallit ja kdytédnteet ovat vakiintuneet ja ne ovat luonteva osa
ohjaustoimintaa.

Hankkeissa on mukana myos yksityisia koulutuksenjarjestajia. Yksityisten koulutuksenjarjes-
tajien kehittdamistydssa painotetaan oppilaanohjauksen kaytantdjen kehittamista oppilaitosorgani-
saation sisalla. Mutta myos ulkoinen paikallinen verkostoituminen nahdaan tarkeana.

Paikallisista tavoitteista laajimmat yhdistyvat kokonaisvaltaiseen seututasoiseen ohjauspalvelujen
suunnitteluun, johon pyritddn sitoutumaan yhdistamalla kaikki nuorten ohjaus- ja tukipalvelut
kattava toimintastrategia. Seuraava esimerkki téllaisesta toimintasuunnitelman kehittdmissuunni-
telmasta:

Tavoitteena on kehittdéd toimiva ohfauksen malli Oulun seudun kuntien yhtendiseen perus-
opetukseen painottaen vuosiluokkia 6.—9. Myds perusopetuksen lisdopetus otetaan osaksi
kehittédmistoimenpiteitd. Yhtendisen opintopolun muodostumista tuetaan rakentamalla toi-
mintamuotofa nivelvaiheisiin perusopetuksen aikana ja perusopetuksen pddttévaiheessa.
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Ohjauspalveluista muodostetaan jatkumo. Tavoitteena on myds seurantajdrjestelman kehit-
taminen ohjauksen tueksi. (Oulun seudun kehittdmissuunnitelma.)

3.4 Oppilaanohjauksen kehittimistyon koordinoinnin vaihtelevuus

Paikallista ohjaustoimintaa koordinoimaan on useilla alueilla koottu asiantuntija-
/ohjausryhma. Ryhman kokoonpano on joko jo kirjattu kehittdmissuunnitelmaan tai sen lopulli-
nen muoto on vasta vahvistumassa kehittdmistoiminnan rahallisten ja ajallisten resurssien vahvis-
tuttua. Asiantuntijaryhmaén kuuluvista hallintokunnista mainitaan yleisesti opetustoimi, sosiaali-
ja terveystoimi sek& nuorisotoimi ja tydvoimatoimi. Kehittdmistydryhmien liséksi kehittamistydhon
mainitaan osallistuvan joko valillisesti tai suoraan alueen paikallishallinto. Seuraava esimerkki Po-
rin kaupungin paattajatason sitoutumisesta ohjauksen kehittamiseen alueella:

Porin kaupungin johtaja on tydllisyyden ohjausryhmdssé esittanyt perustavansa tycryhman,
Jonka tehtdvénd olisi pohtia nuorten hakeutumista toisen asteen koulutukseen Jja sielld ta-
pahtuvia keskeyttamisid. (Porin kehittamissuunnitelma.)

Kunnallisen péattajatason lisaksi mukana on myos paikallisia tyd- ja elinkeinoeldmén toimijoita
(yrittajajarjestot, taloudellinen tutkimuskeskus), kolmannen sektorin toimijoita (esim. seurakun-
nat) ja poliisiviranomainen. Léhes jokaisessa hankkeessa toiminnan paakoordinointivastuu on
opetus- ja sivistystoimella tai joissakin tapauksissa seudullisella sivistystoimen hallintoelimella
(esim. Oulun seutu).

Toiminnan alueellisen ohjausryhméan koordinoinnin liséksi ollaan muodostamassa moniammatil-
lisia tybryhmia, joiden tehtdvana on koordinoida toimintaa omissa paikallisymparistdissaan ja
raportoida toiminnastaan hankkeen asiantuntija-/ ohjausryhmalle. Joissakin kunnissa ei ole ni-
metty erityisid tydryhmia, vaan kehittdmisprojektin vetovastuu on yksittéisella koordinaattoril-
la. Koordinaattorin tehtédvana on koordinoida paikallista kehittamistoimintaa alueella.

Alueellinen suunnittelu- ja kehittdminen toteutetaan sdanndllisten tapaamisten, keskustelufooru-
mien, raportointien seké yhteisten verkkoalustojen kautta. Taloudellisista ja ajallisista resursseista
alueilla on kerrottu vaihtelevasti. Joillakin alueilla kehittamisty® sisallytetédan eri toimijoiden tyon-
osaan henkilétydvuosina. Toisilla paikkakunnilla toiminnan toteuttamiseen palkataan hankerahoi-
tuksella erillinen projektikoordinaattori.

Toimintapoliittisia eroja ndkyy alueellisen/seutukunnallisen koulutusyhteistyon perinteissa seka
koulutus- ja hyvinvointipalvelujen suunnittelun ja arvioinnin perinteissa. Joillakin paikkakunnilla
todetaan olevan "seutukunnallisessa yhteistydssa pitkat perinteet”, mika tukee myés oppilaanoh-
jauksen seutukunnallista suunnittelua.

Kehittamistydn paasaantoiseksi koordinoijaksi oppilaitoksessa mainitaan koulun oppilaanohjaaja.
Lisaksi kehittdmistydssa on joissakin oppilaitoksissa nimetty oppilaitoksen sisdinen kehittamis-
tyoryhma, johon kuuluvat rehtori, opetushenkildkunnan edustajia, oppilashuoltotyéryhman
edustajia sekd vanhempien ja oppilaiden edustus.
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3.5 Kehittimissuunnitelmista ilmenevit kontekstuaaliset erot

Kehittdmissuunnitelmissa on havaittavissa eroja toiminnan alueellisesta kontekstista riippuen.
Kontekstilla tarkoitetaan téssa ulkoisia tekijoitd, kuten kunnan kokoa, oppilaitosten maaraa kehit-
tamisalueella, kouluasteiden moninaisuutta ja eri toimijoiden maardd. Nama vaikuttavat julkisen
ja alueellisen paatoksenteon rinnalla oppilaanohjauksen varsinaiseen toteuttamiseen ja toteutu-
miseen.

Eroja on havaittavissa muun muassa siind, mika on maaritelty kuuluvaksi oppilaanohjauksen ke-
hittamistydn vaikutuspiiriin. Tama vaihtelee yksittaisen oppilaitoksen ja sen lahiymparistdon noin
kymmenen kunnan seutukunnalliseen toimintaympéristoon.

Kehittdmistoiminnan laajuudessa on nahtavissa vaihtelevuutta laaneittain. Etela-Suomen ladnissa
kehittamistydssa on enemman mukana yksityisia koulutuksen jarjestgjia, joissa kehittdmisessa
keskitytadn painotetusti oppilaitoksen sisdiseen oppilaanohjaustoimintaan. Sen sijaan Lansi-
Suomen ja It&-Suomen ladneissd oppilaanohjauksen kehittamistytssa toimitaan myds kunta- ja
seututasolla. (Kuvio 3.)

B Oppilaitotason

Kuntatason

0
8
b m Seututason
4
2
0

Kuvio3. Kehittdmistoiminnan painotukset laaneittain

Merkittavista kontekstitekijoistd mainittakoon myés seudun asukasluku ja -tiheys seka kun-
nan/alueen taloudelliset tulevaisuusnédkymat. Kehittdmisalueen laajuus vaikuttaa oppilaanohjauk-
sen kehittdamistyohdn myos siséllllisesti. Seuraavaksi esimerkki Inarin kunnan oppilaanohjauksen
kehittAmissuunnitelmasta:

Haasteita opetus- ja kasvatustyohdn seka opinto-ohjaukseen tuovat erityispalvelujen niuk-
kuus, syrjéisyys ja pitkat véalimatkat. Lahimpiin ammatillisiin oppilaitoksiin, Sodankyldén ja
Rovaniemelle kertyy matkaa 200-300 kilometrid. Osalla nuorista el ole riittdvia opiskelu-
valmiuksia tai oman eldménhallinnan ja itsenéisen asumisen edellyttdmia taitoja, joita ulko-
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paikkakunnalla opiskellessa tarvittaisiin. Tallbin uhkana on, ettd nuori jad tai jattdytyy pois
toisen asteen koulutuksesta. (Inari.)

Véalimatkoihin liittyvat tekijat vaikuttavat verkostotapaamisten ja eri sidosryhmien tapaamisten
koordinointiin sekd tytelama- ja koulutusvierailujen jarjestamisiin seka opettajille ettd oppilaille.
Kontekstitekijoihin pyritddn hankkeissa I6ytdmaan harvaan asutetuilla alueilla ratkaisuja muun
muassa erilaisten viestintaratkaisujen, kuten verkko-ohjausymparistéjen kautta. Tihedan asutet-
tujen alueiden haasteena puolestaan ovat eri toimijoiden suurikin lukumaara, toiminnan koko-
naiskoordinaation puute ja eri toimijoiden paallekkdinen tyo:

Hajanalset kdyténteet, kokonaisvaltaisen ohjaussuunnite/man puute, koordinaation vaja-
vaisuus seka erityisryhmien ohjaus vaativat kehittdmistd. (Porvoon kehittamissuunnitel-
ma.)

Eroja on havaittavissa myos paikallisen koulutustarjonnan monipuolisuudessa. Joillakin paikka-
kunnilla perusopetuksen jélkeinen koulutustarjonta on niukempaa kuin toisilla, mik& tuottaa eri-
laisia haasteita my6s oppilaanohjaukselle. Lisdksi eroja on havaittavissa myds kehittdmistoimin-
taan osallistuvien lukuméaéarassa. Joissakin kehittdmistydhon valillisesti suunnitellaan osallistuvan
"koko opetushenkilokunta” ja joillakin paikkakunnilla kehittamistyéhdn mainitaan osallistuvan n.
10 henkiléa. My6s eri toimijoiden ja palvelujen paikallinen saatavuus tuo kehittamistydn eroja.
Toisilla paikkakunnilla nuorten ohjauspalvelujen toimijoita ja palveluja on saatavilla vahemman.
Nuorten ohjauksen ja tuen erityistarpeet eroavat paikallisesti. Tihedmmin asutetuille alueille on
keskittynyt enemman erityisryhmid, joiden ohjauksen ja tuen tarpeet ovat myds eriytyneempia.
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4. Suunnitelmista ilmenevat kehitta-
misteemat

Téssé luvussa eritellddn tarkemmin oppilaanohjaukseen liittyvia kehittdmistoimenpiteita ja kehit-
tamistavoitteita. Ne on koottu kuntien ja oppilaitosten omien kehittdmissuunnitelmien mukaisista
toimintakuvauksista. Tassa vaiheessa selvennetdadn, ettd alueilla tai oppilaitoksilla ei keskityta
kaikkiin teemoihin, vaan koulutuksen jarjestajat keskittyvat eri teemoihin painotetusti riippuen
oman kuntansa kehittdmistarpeista. Seuraavan jasennyksen avulla voidaan kuitenkin hahmottaa
valtakunnallista kokonaiskuvaa suunnitellusta oppilaanohjauksen kehittdmistoiminnasta oppilai-
toksissa ja kunnissa.

Jokaisen teeman alle on my®gs lisatty joukko kehittavia kysymyksid, joita muun muassa voi nostaa
esille kehittamistydn jatkovaiheessa sekd kuntien ja oppilaitosten lahtétilanteen arvioinnissa etta
kehittamistyohon liittyvassa koulutuksessa.

1. Alueellinen ohjauksen toimintasuunnitelma tai -strategia

Useissa seutu- ja aluetason kehittamistyon tavoitteissa mainitaan oppilaanohjauksen toiminta-
suunnitelmasta, joka on sopimustasolla sisallytetty muuhun kunnan tai alueelliseen strategiaan
esim. Porvoo, Pori, Oulun seutu). Suunnitelman mukaiset tavoitteet on tarkoitus myds kirjata alu-
een/ kunnan opetussuunnitelman oppilaanohjausta kasitteleviin osioihin.

Toimintasuunnitelma kattaa myos paikallisen verkoston niiden toimijoiden osalta, jotka vaikutta-
vat toiminnallaan alueen nuorten opiskeluun, tyéhén ja hyvinvointiin. Naiden toimijoiden osalta
toimintasuunnitelmassa olisi kirjattuna palveluihin liittyvat yhteiset tavoitteet, yhteistytkaytanteet
seka yhteiset ja erilliset tyo- ja vastuualueet.

Toimintasuunnitelma vaikuttaa myds alueen eri organisaatioiden toimintaan, ja siind on sovittuna
oppilaitosten valiset yhteiset kaytannot liittyen oppilaiden siirtymiin yhden organisaation vastuu-
ja toimintaulottuvuudelta toiseen. Nama liittyvat muun muassa yhteisiin oppilastietojen siirron
kaytanteisiin ja opiskelijoiden koulutukseen tai ty6hon sijoittumisen jalkiseurantaan.

Kehittavia huomioita:

?  Mitd/miten tietoja alueellisen oppilaanohjauksen toimintasuunnitelman taustalle kera-
taan?
Ketka laativat toimintasuunnitelman?
Miten suunnitelma vakiinnutetaan alueen eri toimijoille ja organisaatioihin?
Miten suunnitelma hyvéksytetaan eri toimijoilla?

20




Miten suunnitelma tehddan tutuksi eri toimijoille?
Minkélaisia eri taustatydryhmia tulee perustaa kuntatasolla, organisaatiotasolla, toimijata-
solla?

?  Milla tavoilla eri toimijat sitoutetaan suunnitteluun? (Esim. kysely, keskustelu, kokoukset,
tapaamiset, ajallinen kehys)

?  Miten suunnitelma liitetd&n alueen muihin nuorten palvelurakenteisiin?
?  Miten ohjaussuunnitelma yhdistyy alueen muihin toimintastrategioihin?
?  Miten ohjaussuunnitelman suunnittelu ja toteutus koordinoidaan?

?

2. Verkostomaisuuden kehittaminen eri toimijoiden valilla

Verkostojen kehittdémisen tavoitteisiin kuuluvat erilaisten paikallisten yhteistydverkostojen etsimi-
nen ja vahvistaminen. Verkostojen kehittamiseen liittyy oppilaanohjaustython laitettavien koko-
naisresurssien hahmottaminen eri organisaatioissa sekd naiden taustalla olevien sopimuskaytan-
téjen selventaminen paikallisten hallintokaytantéjen tasolla.

Verkostojen kehittdmiseen liittyy yhteisten toiminta-alueiden I6ytaminen eri toimijoiden valilla.
Yhteiset toiminta-alueet liittyvat muun muassa koulutuksen nivelvaiheisiin, nuorille kohdennetta-
viin erityisiin tukitoimenpiteisiin ja kuntoutukseen seka koulutuksen ja ty6elaman ulkopuolella
olevien nuorten ohjauksen ja tuen palveluihin. Naihin pyritdan vakiinnuttamaan moniammatilliset
ja poikkihallinnolliset toimintamallit sek& luomaan viestinnalliset yhteydet ndiden ohjausresurssien
valille.

Kehittavia huomioita:

?  Miten verkostomainen tydote systematisoidaan osaksi eri toimijoiden tyénkuvaa? (Esim.
saanndlliset tapaamiset, verkkoymparistot, ohjauksen verkostotyon sisallyttaminen
omaan tyonkuvaan)

Mit& eri viestintédkanavia ja jarjestelyja on/ tulisi luoda verkostotyon helpottamiseksi?
Mita eri viestintédkanavia ja jarjestelyja on/ tulisi luoda toiminnan yhteiseen arviointiin ja
suunnitteluun? (Esim. keskustelu- ja suunnittelufoorumit, yhteydenpidon kanavat, seu-
rannan ja raportoinnin vastuut, toiminnasta raportointi ja tiedottaminen)

Miten moniammatillisen tydn vastuut ja tehtavat maaritellddn konkreettisesti?

Miten verkostotydssa huomioidaan asiakkaalle nakyvan toiminnan kokonaisuus?

Miten luodaan tila eri toimijoiden véliseen eettiseen/ arvopohjakeskusteluun? (Esim. Mita
on ohjaus, ohjauksellisuus ja kasvatus? Mille arvoille pohjautuu yhteinen tulkinnallinen ja
toiminnallinen "ohjausty6n” viitekehys? Mitd on nuoren yksilén tuki? Mitd on nuoren yksi-
I6n kontrolli? Mita on syrjaytymisen ehkaisy? Missd on vanhempien ja nuoren oma vas-
tuu?)

3. Alueellisten ohjausresurssien paikantaminen ja sisdinen jarjestdytyminen

Alueellisten ohjausresurssien paikantamiseen liittyen tavoitteena on hyddyntaa jo olemassa olevat
kunta- ja hallintorajat ylittavat palvelujarjestelmat ja -rakenteet ohjauksen palvelujen kehittami-
sessd. Tavoitteena on kartoittaa alueella jo olemassa olevat oppilaanohjauksen kayténteet ja hy-
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viksi havaitut organisaatioiden toiminta- ja tydskentelymuodot.

Alueelliseen sisaiseen jarjestaytymiseen liittyen tavoitteena on luoda toiminnalliset ja viestinnalli-
set yhteydet jo olemassa oleviin toimijoihin ja verkostoihin [&hiseudulla. Tavoitteena on myds va-
kiinnuttaa aiempien kehittdmisprojektien ja hankkeiden aikana syntyneita ja kehitettyja toiminta-
malleja. Ohjauksen alueellisen verkoston tulevaisuuden koordinointiin tavoitteena on vakiinnuttaa
koordinoivan ja konsultoivan ohjaajan toimenkuva.

Yhtena alueellisten resurssien jarjestaytymisen toimintamallina joillakin paikkakunnilla kaavaillaan
myos alueellisen palvelujen resurssikeskuksen kehittdmistad. Tallaisessa toimintamallissa lahtdkoh-
tana ovat nuorten ohjauksen ja tuen paikalliset palvelutarpeet ja niihin vastaaminen poikkihallin-
nollisesti ja moniammatillisesti toimivan organisaation keinoin.

Kehittavia huomioita:

?  Miten aiempien hankkeiden toimintamallit on dokumentoitu?
Mistéa eri tietolahteisté olemassa olevat toimintamallit voidaan selvittda? (Esim. raportit,
kasikirjat, verkkomateriaalit, koordinaattorit, yhteyshenkil6t.)

?  Miten rajataan ohjausresurssien "alue™? (Esim. ohjauksen "minimi” palvelutarpeiden mu-
kaan?)

?  Mité pysyvia toimijoita ja resursseja alueella on?
2

4. Kodin ja koulun yhteistyon kehittaminen

Kodin ja koulun yhteisty6n lisddminen mainitaan useissa suunnitelmissa. Joillakin alueilla (esim.
padkaupunkiseudulla) yhteisty6ta aiotaan lisdta kaupungin tasolla vanhempainyhdistyksen kans-
sa. Oppilaitostasolla yhteisty6ta aiotaan myds tehda oman oppilaitoksen vanhempainyhdistyksen
kanssa. Yhteistydhon liittyvat muun muassa yhdessa jarjestettavat tapahtumat. Vanhempien ja
koulun yhteistoiminnallisuutta pyritédan lissédmaan myo6s vanhempainiltojen ja erilaisten vanhem-
mille suunnattujen teema-iltojen kanssa.

Oppilaanohjauksen yhteistydta vanhempien kanssa lisétéan yhteisten kehityskeskustelujen muo-
dossa. Kehityskeskustelumalli pyritdan vakiinnuttamaan yhdeksi ohjauskeskustelumuodoksi. Kehi-
tyskeskustelu on yhdesséa oppilaan ja hdnen vanhempiensa /sosiaalisen lahipiirin seka luokanoh-
jaajan ja/tai oppilaanohjaajan kanssa kayty prosessi, jonka tavoitteena on tukea oppilaan opiske-
lua ja urasuunnittelua.

Kehittavia huomioita:

?  Miten vanhemmat voidaan ottaa vahvemmin mukaan oppilaanohjauksen suunnitteluty®-
hon koulun arjessa?
Miten ohjausta ja sen merkitystd tehdaén tutuksi vanhemmille/ huoltajille?
Milla keinoilla vanhemmat saadaan osallistumaan ohjaus- ja urasuunnitteluun aktiivisesti?
Mita keinoja on konsultoida/ tukea/ neuvoa vanhempia nuoren koulutusvalinnan tukemi-
sessa?
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5. Ohjauksen kehittaminen oppilaitostasolla

Ohjauksen kehittaminen tapahtuu useilla paikkakunnilla paasaantdisesti oppilaitoksen sisdisena
kehittamistydna. Erilaisia oppilaanohjauksen toimintamalleja tullaan kokeilemaan ensin pilotti-
hankkeina, jonka jalkeen toimintamallia tullaan levittdmaé&n toisiin alueen oppilaitoksiin. Naméa
toimintamallit liittyvat muun muassa niin oppilaiden kuin opettajien ja opinto-ohjaajien tydela-
maan tutustumiseen. Alakoulun tasolla on lukuisia uusia ohjauksen kaytantdja, muun muassa
ylakouluun tutustumiseen liittyen, joita tullaan kokeilemaan kaytannéssa. Joissakin oppilaitoksissa
tavoitteena on tarjota ohjausta ja lisdopetusta koulunkaynnin ohella ns. tuki-oppilaanohjauksena.

Ohjauksen henkildresursointiin kiinnitetdan oppilaitostasolla huomiota muun muassa ottamalla
luokanohjaajien ja aineenopettajien ohjausresurssit paremmin kayttoén oppilaanohjauksessa.
Henkilokohtaista ohjausta on tavoitteena lisditd muun muassa oppilaanohjauksen kokonaistunti-
resurssia uudelleen jarjestamalla tai uudelleen organisoimalla olemassa olevia henkiléresursseja.
Tahan liittyen muun kouluhenkilékunnan ohjauksellista tyténosaa on tavoitteena vahvistaa ja vas-
taavasti lisaté koulun oppilaanohjaajaresurssin tydonohjauksellista/konsultoivaa tyénosaa.

Oppilaanohjauksen resurssilinjauksissa ja tavoitteissa oli ndhtévissd muun muassa seuraavia ero-
ja:

Yksi oppilaanohjaaja/ kunta

Yksi oppilaanohjaaja/ oppilaitos

Oppilaanohjaaja/ 250 oppilasta

Luokan-/ryhmé&nohjaajien ohjausresurssi 1h/vko

Henkilokohtaisten ohjauskeskustelujen lisddminen luokan/ryhméanohjaajan toimenkuvaan

akrwpdE

Oppilaitoksen ohjauksen nakyvyytta pyritdan lisdédmaan laatimalla opiskelijoille ja huoltajille suun-
nattu alueellisten ohjauspalvelujen esite/palvelukuvaus. Joissakin kehittamisprojekteissa on ta-
voitteena keskittyd painotetusti heikoimman oppilasaineksen ohjaus- ja tukijarjestelman kehitta-
miseen. Ohjaukseen liittyvad materiaalia on tarkoitus paivittaa seka tiedollisesti ettd teknisesti.
Luokkamuotoista ohjausta on tavoitteena lisaté tuottamalla valinnaisia oppilaanohjauksen kursse-
ja. Tukioppilaiden koulutukseen on tavoitteena panostaa enemman koulutusresursseja.

Oppilaitoksen sisaisen kehittamistyon liséksi tavoitteena on myds lisata yhteistydta oppilaitosten
ulkopuolisiin verkostoihin. Yhteistyota lisatddn muun muassa tyoelaman kanssa liittyen yritysvie-
railuihin seka ty6elaméan tutustumiseen. Oppilaitosten yhteisty6té toisiin oppilaitoksiin lisatéan
luomalla oppilaitosten yhteinen keskustelufoorumi yhteisten toimintamallien ja kayténtdjen 16y-
tamiseksi. Oppilaitosten, nuorisotoimen ja seurakuntien yhteistydta on tarkoitus lisdtd muun mu-
assa koulussa toteutettavien erilaisten projektien muodossa.

Kehittavia huomioita:

?  Miten varmistetaan, ettd ulkoisen toimijan/ projektin tydpanos saadaan pysyvéaksi osaksi
oppilaitoksen toimintakulttuuria?

? Miten olemassa olevat resurssit mahdollistaisivat paremmin henkilékohtaisen ohjauksen
kaikille oppilaille?

?  Miten eri toimintamalleilla pyritdén lisddmaén oppilaanohjauksen nékyvyyttéd oppilaitok-
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sessa?

? Onko oppilaitoksessa madritetty selkeésti ohjauksen eri prosessit: oppilashuoltoyhteistyo-
hon liittyva tehostettu ohjaus, opinto-ohjaajan henkildkohtainen ohjaus ja neuvonta, ja
oppilaitoksen muu nakyva oppilaanohjaus (mm- tiedonjakaminen, itsearviointi, verkko-
ohjaus, ainekohtainen/ ryhmanohjaus, yritysvierailijat, ajankohtaisen koulutustiedon valit-
taminen oppilaille/vanhemmille)

6. Yhteistyo tyo- ja elinkeinoeldman kanssa

Yhteistyotavoitteet tyo- ja elinkeinoelaméan kanssa liittyvat erityisesti tydelamatuntemuksen tuo-
miseen vahvemmaksi osaksi perusopetusta. Tydelamatuntemusta pyritéan lisédmaan seka ope-
tus- ja ohjaushenkiloston keskuudessa kehittamalla koulutus- ja yritysvierailumalleja ja opetus-
henkilokunnan tydelamaan tutustumisjaksoja (TET opettajille ja oppilaanohjaajille). Useilla alueilla
pyritaan lisadmaan oppilaitostasoista yhteistydta alueen yrittajajarjestdjen kanssa. Paikallisia yri-
tyselaman edustajia pyritddn saamaan oppilaitoksiin vierailemaan ja vastaavasti jarjestaa vierailu-
ja paikallisiin yrityksiin.

Tybelamaéan tutustumisjakson ammatinvalinnan ohjauksen ulottuvuutta pyritadn myos selkiytta-
maan. Tahan liittyvia konkreettisia kehittdmistoimia ovat muun muassa tydpaikkaohjaajan kuvan
selkeyttdminen sekd TET — ammatillisen ohjausprosessin mallinnus. Tydelaman tutustumisjakson
ja oppilaitoksen opinto-/ainekohtaisen ohjauksen yhteistydmalleja pyritdan selkiyttdmaan tuotta-
malla yhteiset toimintamallit. Tydelamatietoutta pyritdan lisaédmaan myos kehittamalla verkko-
muotoisia alueellisten tydelamaan tutustumispaikkojen, eri ammattien seka alueen ammatillisten
koulutusmahdollisuuksien esittelysivustoja (ns. TET-tori).

Kehittavia huomiota:

?  Miten opetushenkilékunnan tyéelamaan tutustuminen saadaan palvelemaan opiskelijoi-
den oppilaanohjausta? (Esim. esitelméat muille opettajille ja oppilaille / ainekohtaisen
ammattitiedon kerdédminen ja dokumentointi)
Kuka vastaa ns. TET-torin tietojen jatkuvasta paivittdmisesta ja kerdamisesta?
Miten oppilaiden tydelamaan tutustumisen on suhteessa oppilaanohjauksen kokonaisto-
teutukseen ja erityisesti sen osa-alueeseen "ura- ja ammatinvalinnan tukemi-
nen/ohjaaminen” (OPH 2004.)?

?  Mité tukevia ohjausprosesseja tydelamaan tutustumisen rinnalle voisi kehittaa?

7. Taydennyskoulutus

Yksi laaja-alainen taydennyskoulutukseen liittyva kehittamistavoite liittyy seudullisen pysyvan
taydennyskoulutusmallin luomiseen (esim. Tampere). Jatkuvaa tdydennyskoulutustarvetta perus-
tellaan koulutuksen ja tydelamén jatkuvalla rakenteellisella muuttuvuudella. Nama edellyttévat
ohjaukseen liittyvaa sdanndllista tiedollista ja menetelmallista paivittamista.

Paikallista korkeakoulutustahoa pyritddn hyddyntdméaan kaavailluissa isommissa ja pienemmissa
taydennyskoulutuksissa. Taydennyskoulutus on suunnattu paasaantoéisesti opetushenkildstélle.
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Ohjauksen taydennyskoulutusta pyritddn tarjoamaan erityisesti alakoulun opetushenkilostolle,
ylakoulun ja alakoulun luokan- ja ryhméanohjaajille seka aineenopettajille.

Kehittavia huomioita:

Miten eri toimijoiden taydennyskoulutuksen tarpeet kartoitetaan?

Miten ohjausverkoston muut toimijat kuin opetusalan toimijat huomioidaan taydennys-
koulutuksessa?

Kuka vastaa koulutuksen tarpeiden kartoituksesta ja erittelysta?

Kuka vastaa koulutuksen suunnittelusta ja toteutuksesta?

Miten ja milloin paikalliset koulutusjaksot toteutetaan?

8. Seurannan ja arvioinnin kehittaminen

Paikallisesti pyritdan kehittdmaan seurantajérjestelmia, joilla mahdollistuu perusopetuksesta siir-
tyvien oppilaiden seuranta. Tavoitteena on kehittda eri toimintamalleja, joilla perusopetuksen ul-
kopuolella olevien nuorten paikantaminen helpottuu. Muun muassa yhtena konkreettisena pilotti-
na on kaupungin ja kunnan koulujen kaytdssa olevien hallinto-ohjelmien parempi hyddyntaminen
opiskelijoiden seurantavalineena perusopetuksesta seuraavaan opiskelupaikkaan siirtymisessa.

Seurantajarjestelmia pyritddn tehostamaan myo6s oppilaitosten ja toimintaverkostojen valisia tie-
donsiirtomalleja kehittdmalla. Perusopetuksen ulkopuolella olevien nuorten paikantamiseen pyri-
taan myos alueellisen oppilaanohjaajan/tyéparin toimintamallilla, jossa koulutuksen ulkopuolella
olevia nuoria pyritdan "etsimaan” ja ohjaamaan koulutukseen, tyéelamaan tai muun sosiaalisen
toiminnan piiriin.

Oppilaanohjauksen arviointia pyritddn parantamaan. Tavoitteena on saada huoltajille suunnatut
kyselyt ja oppilaanohjauksen palaute osaksi kokonaistoiminnan arviointia oppilaitoksessa.

Kehittavia huomioita:

Ketka vastaavat seurantatiedon keradmisesta ja analysoinnista?

Ketka toimijat vastaavat arviointitiedon kerdamisesta ja analysoinnista?

Miten arviointitietoa hyédynnetaan?

Miten arviointi- ja palautekaytéant® saadaan palvelemaan kaikkien sidosryhmien tarpeita
(kunnan paatoksenteko, hallinto, toimijat, asiakkaat)

?  Miten uusien toimintamallien vaikuttavuuden arviointia voitaisiin toteuttaa yhdessa toimi-
joiden seka oppilaiden ja heidan huoltajiensa kanssa?

N N ) N

9. Oppilaitoksen ulkopuolisten ohjausmallien kehittdminen

Oppilaitoksen ulkopuolisten ohjausmallien kehittdaminen liittyy erityisesti yhteishaun ulkopuolelle
jadavien nuorten ohjauspalvelujen kehittdmiseen. Oppilaitosten yhteisty6té paikallisiin nuorisotydn
ja nuorisopajojen toimijoihin pyritdan lisédmaan. Nuorille suunnattuihin ns. matalan kynnyksen
ohjauspisteisiin pyritddn vahvistamaan yhteisty6ta. Joillakin paikkakunnilla on myés tavoitteena
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perustaa erillinen alueellisen oppilaanohjaajien ryhma oppilaitoksen ulkopuolella olevien nuorten
paikantamiseen.

Oppilaanohjauksen ulkopuolisen ohjaustoiminnan kehittdmiseksi pyritddn myds luomaan yhteydet
paikallisiin hankkeiden ja projektien toimijoihin, jotka tekemisissé perusopetuksen ulkopuolella
olevien nuorten kanssa.

10. Ohjauksen verkkoympdristdjen kehittdminen

Ohjauksen verkkoympadrist6ja pyritdan kehittdmaan ammattilaisten keskindisena tiedonvaihdon
foorumeina, oppilaille/vanhemmille suunnattuina tiedotusfoorumeina seka oppilaille kohdennet-
tuina ohjauksellisina ja pedagogisina tydymparistdind. Kehittdmiskohteina mainitaan muun muas-
sa em. tydelamaan tutustumisen verkkoymparistot sekéd ohjauksen palvelujen kokoava koulutus,
tyoeldma ja muuta alueellista tietoa antavat sivustot.

Moniammatillisia verkkofoorumeita pyritddn luomaan ja yllapitaméaéan alueen eri toimijoiden yhtei-
sena viestintdfoorumina. Uusien sivustojen liséksi tavoitteena on myds paikantaa ja linkittaa si-
vustoja alueella jo olemassa oleviin ohjauksen verkkosivuihin.

Kehittavia huomioita:

Kuka vastaa sivustojen yllapitamisesta ja paivittdmisesta?

Kenen tarpeita sivustot palvelevat? (Vanhemmat, oppilaat, alueen nuoret, toimijat, asian-
tuntijat, alueelliset verkostot?)

Miten sivustoista tiedotetaan ja esitellaédn eri ryhmille?

Miten varmistetaan sivustojen aktiivinen kaytt6?

11. Toiminnan suunnittelu yhteisty6ssa oppilaiden ja vanhempien kanssa

Kehittavia huomioita:

?  Miten oppilaat otetaan mukaan oppilaitoksen oppilaanohjauksen suunnitteluun?
?  Milla tavoin oppilaiden tyytyvaisyytté ohjauksen eri osa-alueisiin kartoitetaan (tiedontar-
peet, neuvonnan ja henkildkohtaisen ohjauksen tarpeet)
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5. Kokoavia huomioita

Kehittdmissuunnitelmista heijastuvat hyvin valtakunnallisesti asetetut tavoitteet. Niistd monissa
on kuitenkin laajoja ja suurehkoja tavoitteita, joiden jakaminen osa-tavoitteisiin ja muuttaminen
konkreettisiksi toimenpiteiksi (kyselyt, kartoitukset, keskustelut, tilaisuudet, tyéryhmat, koulutuk-
set) on tarkeda. Kehittamistydn toimijaresurssin paikantaminen seka tyon- ja vastuunjako on seu-
raava askel, joka maarittaa tukevan kehittdmistydn onnistumista.

Keskeinen havainto useista kehittdmissuunnitelmista on konkreettisen kehittdmistoiminnan suun-
nittelun vahaisyys viela tassd vaiheessa. Joissakin suunnitelmissa on konkreettisesti maaritelty
rajatut toimenpiteet, aikataulut niiden toteuttamiseksi, tyénjaot eri toimijoiden kesken seka yhtei-
set raamit kehittamistydlle. Monissa kuitenkin todetaan eri osa-alueita, joita "kehitetdan”. Konk-
reettisten toimenpiteiden toteuttaminen (esim. "Jarjestetdan yhteisen suunnittelun pohjaksi kes-
kustelutilaisuus x:n koululla, johon kutsutaan paikalle xx ja xx sek& xx”. Tilaisuuteen kutsutaan
lisdksi asiantuntija X.” ) on verrattain helpompaa kuin suunnitelman, jossa on valikoima “Kehite-
taan” -alkuisia toimenpiteita.’

Kehittdmissuunnitelmien kirjosta jaa puuttumaan nuoren &ani ja nuorten nykytilan tarpeiden
huomiointi. Nuorison paikallisen tilanteen, ohjauksen ja tuen tarpeiden seka ja hyvinvoinnin selvi-
tys tulisi olla pohjana kaikelle suunnittelutyélle, jonka toivotut tuloksen kohdistuvat kyseisiin nuo-
riin. Erityisesti olisi kiinnitettdava huomioita siihen, mita kaavailluista kehittamistyén lopputuloksis-
ta (esim. Ope-TET -malli, ty6eldmé&an tutustumisen kehittdminen, koulutuksen nivelvaiheeseen
liittyvat jarjestelyt) heijastuu takaisin nuoren eldménkenttdén ja hanen opinpolkunsa jatkumoa.
Tahan liittyen oppilaanohjauksen kaytantdjen kehittdmisessa ja suunnittelussa tulisi pyrkia var-
mistamaan, etta niiden vaikutukset palautuvat nimenomaan nuoren itsensa elamantodellisuuteen
seka opinpolun tukemiseen.

Paikallisissa ja oppilaitoskohtaisissa ohjaussuunnitelmissa tulisi kiinnittdd huomiota eri toimijoiden
sitoutumiseen. Oppilaitostasolla tdma tarkoittaa esimerkiksi sitd, etta kehittamisty6hon tulisi saa-
da heti alusta lahtien mukaan koko yhteis®, jossa oppilaanohjaus toteutuu paivittain. Kun esimer-
kiksi oppilaitostasolla oppilaanohjauksen tavoitteet liittyvat "koko koulun” tehtaviin, olisi tarkeaa
miettia eri keinoja, joilla opettajat ja koulun koko henkilokunta saatetaan a) tietoiseksi oppi-
laanohjauksen tavoitteista ja tehtévistd ja b) tietoiseksi oman toiminnan merkityksellisyydesta
osana "koko koulun” oppilaanohjausty6ta.

Jatkuvuuden aikaansaamiseksi on tarkeaad tiedostaa oppilaanohjauksen paikalliset ja olemassa
olevat rakenteet ja resurssit. Kehittamistyon tulisi paikantua kehitettavan toiminta-alueen nykyti-
lanteeseen. Tama on mahdollista tarkastelemalla ja arvioimalla omaa toimintaymparistéa: kuule-
malla oppilaita ja heidan vanhempiaan, keskustelemalla omassa tydyhteistssd, tarkastelemalla ja

7 Apuna suunnitelmien konkretisoimisessa toimii myés esim. Oppilaan- ja opinto-ohjauksen kehit-
tamishankkeen loppu- ja arviointiraportti (Makinen 2008), joka l6ytyy perusopetuksen oppi-
laanohjauksen kehittdmistoiminnan sivuilta osoitteessa www.edu.fi.
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arvioimalla jo olemassa olevia paikallisia oppilaanohjauksen rakenteita ja valineita seka arvioimal-
la alueellisia ohjauksen kokonaisresursseja. Naiden tekijéiden arviointi toimii kestavana lahtékoh-
tana toimintaan jatkossa.
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