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1. Kohti laadukkaampaa oppilaanohjausta

Oppilaanohjauksen kehittdmisessd on mukana 127 kuntaa ja 21 yksityistd koulutuksenjarjestajaa.
Opetusministerion rahoittama kehittdminen kohdentuu perusopetuksen 6.—-9. vuosiluokkien oppi-
laanohjausjérjestelyihin kunnissa ja oppilaitoksissa. Kunnallisella tasolla tavoitteena on koulujen
sekd opetus-, sosiaali-, nuoriso- ja tydvoimahallinnon sitoutuminen ohjausjarjestelyjen paikalliseen
suunnitteluun ja toteutukseen. Huomiota tulee kiinnittaa erityisesti palvelujen jatkumoon koulutuk-
sen nivelvaiheissa. Oppilaitostasolla pyritddn vahvistamaan oppilaiden ja opettajien tydeldmatieto-
utta sek& huoltajien kanssa tehtédvaa yhteistyoté.

Oppilaanohjauksen kehittdmisen ldhtékohtana ovat paikalliset kehittdmistavoitteet, joiden perusteel-
la kunnat ja oppilaitokset ovat joulukuussa 2007 hakeneet rahoitusta omilla hakemuksillaan. Kehit-
tdminen liittyy kokonaisuudessaan yhtendisen perusopetuksen laadun parantamiseen. Toiminta pai-
nottuu perusasteen sisalle. Keskeisené tavoitteena on luoda yhtendisyytta ja jatkumoa perusasteen
oppilaanohjausta edeltaviin ja seuraaviin toimijoihin seka parantaa eri hallinnonalojen ja toimijoi-
den vélistd yhteistyota alueellisella tasolla. Kehittdmistd toteutetaan ja koordinoidaan (seu-
tu)kunnittain seka yksityisten koulutuksen jarjestéjien toimesta.

Tama kehittdvan arvioinnin raportti pohjautuu kunta- ja oppilaitoskohtaisiin tdsmennettyihin toi-
mintasuunnitelmiin. Aikaisemmin on raportoitu (Mékinen 2008) Opetusministeriolle kevaalla 2008
toimitettujen hankesuunnitelmien ensimmaéisten versioiden analyysituloksia. Toimintasuunnitelmis-
sa seutukunnat, kunnat ja yksityiset koulutuksenjarjestdjat ovat raportoineet konkreettisista toimin-
nastaan liittyen oppilaanohjauksen kehittdmiseen. Suunnitelmat tuli palauttaa Opetushallitukselle
loka-marraskuun aikana. Tarkennetuissa toimintasuunnitelmissa tuli

1) arvioida senhetkisié paikallisia vahvuuksia ja heikkouksia oppilaanohjauksessa,

2) tasmentaa kehittamistavoitteita, ja

3) esittad konkreettisia kehittdmisen keinoja ja toiminnan arviointikaytantoja.

1.1 Toimintasuunnitelmien analysointi

Aineistona on kaytetty Opetushallitukseen 15.11. mennessé lahetettyja oppilaanohjauksen kehitta-
mistoiminnan tdsmennettyja toimintasuunnitelmia (n = 83). Toimintasuunnitelmista suurin osa oli
laadittu Opetushallituksen ohjeiden mukaisesti, mutta joukossa oli muutama laajennettu selvitys
oppilaanohjauksen kehittdmisesta.

Toimintasuunnitelmia on analysoitu yleisella tasolla ja peilaten niiden tavoitteita kansallisiin kehit-
tamistavoitteisiin. Pyrkimyksena on tdssa raportissa kuvata toimintasuunnitelmissa esille tulevia
Kriittisia kohtia ja vahvuuksia seké antaa kehittavaa palautetta alkaneesta kehittdmisestd. Toiminta-
suunnitelmista on liséksi poimittu esimerkkeja toimenpiteistd ja kaytannoistd, joita kouluissa ja
paikkakunnilla on suunniteltu/ suunnitteilla paikallisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tiivistetysti toimintasuunnitelmien arvioinnissa tavoitteena oli tarkastella:
1. Paikallisia tavoitteita, joilla pyritddn parantamaan oppilaanohjauksen laatua
2. Konkreettisia kdytantdja ja toimenpiteitd oppilaanohjauksen laadun parantamiseksi

Raportti on jasennetty ohjauksen kehittdmiselle esitettyjen kansallisten tavoitteiden ja linjauksien
mukaan (OPM 2007; Kasurinen 2008; Kasurinen & Karjalainen 2006), joita esitellddn seuraavassa



luvussa. Toimintasuunnitelmista on liséksi poimittu kehittdmista havainnollistavia esimerkkeja ja
hyvia kaytantoja.

1.2 Kansalliset kehittimistavoitteet

Opetusministerid on asiakirjoissaan esittanyt oppilaanohjauksen kehittamistavoitteita seka erityisia
kohteita seuraavasti:

Perusopetuksen vuosiluokkien 6-9 opinto-ohjaus ja ammatinvalinnan ohjaus

Tavoitteena on kehittdd perusopetuksen oppilaanohjausta, jonka tehtdvané on tukea oppilasta edis-
tdmaan opiskeluvalmiuksiaan ja sosiaalista kypsymistdan seka kehittdmaan elamansuunnittelun
kannalta tarpeellisia tietoja ja taitoja. Tavoitteena on, ettd ohjauksen tuella oppilas tekee omiin ky-
kyihinsa ja kiinnostuksiinsa perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat opiskelua, koulutusta, arkielamaa
ja eldmdanuraa. Oppilaan siirtymistd opintopolun nivelvaiheissa tulee tukea oppilaanohjaajien ja
toisen asteen oppilaitosten ohjauksesta vastaavien opinto-ohjaajien seka opettajien véliselld yhteis-
ty6ll&. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004.)

Perusasteella oppilaanohjaus on madritelty kouluissa oppilaanohjaajan, luokanohjaajien, aineen- ja
luokanopettajien ja oppilashuoltohenkildston péivittdin toteuttamaksi toiminnaksi. Tavoitteet pité-
vat sisalladn myos yhteistyon huoltajien kanssa.

Kunnallinen/alueellinen ohjaussuunnitelma sisaltden kaytannon toimenpiteitéd ohjauspalvelu-
jen jarjestamisesta

Kehittdmisen tavoitteena on laatia kuntaan tai alueelle konkreettinen ohjaussuunnitelma, joka mah-
dollistaa oppilaanohjauksen yhtendiset kaytdnnot alueen kouluissa seké poikkihallinnollisessa yh-
teistydssa. Tamé on perusteltua perusopetuksen oppilaanohjauksen sisélldista ké&sin. Ne edellyttavat
verkostotoimintaa kontekstissa, joka on riittdvan laaja kattamaan kodin ja koulun yhteistydn, nuoren
poikkihallinnollisen psykososiaalisen tuen, ty6- ja elinkeinoeldméan tutustumisen sekd perusasteen
jalkeisen siirtymavaiheen seuraavaan koulutuspaikkaan tai tyo- ja elinkeinoelaméan. Oppilaanohja-
uksen siséltojen tdyttyminen edellyttad siis suunnitelmaa, miten yhteistydssa toteutettavat toiminta-
alueet jarjestetaan alueellisena yhteistyona.

Ohjauspalvelujen jatkumo ja nivelvaiheet

Tavoitteena on kehittdd ohjauksen prosesseja siten, ettd ne muodostaisivat palvelujen jatkumon.
Palveluita tulisi kehittdd organisaatioista riippumattomasti, poikkihallinnollisesta ja moniammatilli-
sesta nakokulmasta. Kun ohjausta kehitetd&n oppilas- ja opiskelijalahtdisestéd ja koko opintopolun
huomioonottavasta nakdkulmasta, tarvitaan ohjausjarjestelmadn monenlaista osaamista ja asiantun-
tijuutta hyodyntavaa verkostotyotd (Kasurinen 2006). Téarkeda on hahmottaa ohjauspalvelujen jat-
kumo oppilasléhtoisesti. Oppilaanohjauksen prosessien keskitssa on nuori ja hanen péaatdksenteko-
valmiuksiensa kehittyminen, eivat esimerkiksi yksittéiset organisaatiot. Opetussuunnitelman perus-

! Opetusministerién tiedote oppilaanohjauksen valtionavustuksen myéntamisen perusteista (OPM 2008); Oppilaanohja-
uksen kehittdmistoiminnan tavoitteiden esitteleminen koordinaattoritapaamisessa Paasitornissa 25.5.2008



teissa ohjauksen tavoitteena on, ettd oppilaat saavat valmiuksia valinta- ja paatoksentekotilantei-
siin seka niita seuraaviin olosuhteisiin. (Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2004.)

Huoltajien kanssa tehtava yhteistyo

Huoltajien kanssa tehtédvad yhteistyota oppilaanohjauksessa tulisi selkiyttad, koska oppilaiden van-
hemmat muodostavat yhden osan oppilaanohjaustoiminnan kokonaisuudessa. Tavoitteena on, ettd
vanhemmat ja huoltajat saisivat riittdvasti tietoa seka valineitd tukea lapsensa tulevaisuuden suun-
nittelua.

Oppilaiden ja opettajien jatko-opinto- ja tydelamatietouden vahvistaminen

Perusopetuksen oppilaanohjauksessa tulisi kiinnittd&d huomiota kokonaissuunnitteluun, jonka tulok-
sena opettajilla ja oppilailla on riittdvat mahdollisuudet perehtya eri jatko-koulutusmahdollisuuksiin
seka tyo- ja elinkeinoelamaan.

Paatoimisena oppilaan jatko-koulutus- ja tydelamaétietouden tarjoajana toimii koulussa ammattiinsa
patevoitynyt opinto-ohjaaja, mutta opettajien tietoon perustuvat késitykset tydeldmasta ja jatkokou-
lutusmahdollisuuksista esimerkiksi oman oppiaineensa siséll4 voivat parhaimmillaan tukea nuoren
tulevaisuuden suunnittelua.

Arviointi- ja palautejarjestelmat

Edellisten tavoitteiden liséksi ohjauksen arviointi- ja palautejéarjestelman kehittdminen on nahty
tarkedksi kansalliseksi tavoitteeksi. (Kasurinen 2008; Kasurinen & Karjalainen 2006; Nykéanen &
Vuorinen 2007.) Vuonna 2002 tehdyssé kansallisessa arvioinnissa on todettu, ett4 oppilaitosten seu-
ranta- ja palautejarjestelmat tuottavat huonosti tietoa oppilaiden opinto-ohjauksen kokemuksista
(Numminen ym. 2002). Palautteelle ja eri sidosryhmien kokemuksille on myds annettava tilaa kun
kehitetddn ohjauspalveluita.

Tieto- ja viestintatekniikan hyédyntadminen ohjauksessa

Oppilaanohjauksen kehittdmistavoitteissa ei ole mainintoja tieto- ja viestintatekniikan hyddyntami-
sen lisadmisestd osana oppilaanohjauksen kehittdmista. Verkko-ohjauksen valineiden kehittdminen
on kuitenkin tarked osa ohjauspalvelujen saatavuuden kehittdmista. Tieto- ja viestintatekniikan
hyédyntdminen parantaa ja monipuolistaa ohjauspalvelujen saatavuutta, helpottaa kodin ja koulun
valista viestintdd sek& koulujen siséisté ja valista seka alueellisten ohjausverkostojen vélisté tiedo-
tusta ja yhteisty6td. (Nykanen & Vuorinen 2007; OECD 2004; Vuorinen 2004.)



2. Toimintasuunnitelmien kertomaa

Paikallista kunta- ja oppilaitoskohtaisista toimintasuunnitelmista kuvastuu, ettd kehittdminen on
kaynnistynyt eriaikaisesti eri kunnissa ja koulutuksen jérjestajilla. Joillakin paikkakunnilla toiminta
on saattanut edistyd jo konkreettisten toimenpiteiden tasolle, toiset eivét ole edenneet toiminnan
suunnittelua pidemmalle.

2.1 Yleiskatsaus paikalliseen kehittimistoimintaan

Useissa toimintasuunnitelmissa on kéytetty valmiita strukturoituja lomakkeita, jotka ovat olleet saa-
tavilla Opetushallituksen edu.fi-sivuilla. Toinen lomakkeista on ohjannut kuntia ja oppilaitoksia
jasentdmaéan 1) keskeisia toimijoita 2) oppilaanohjauksen tilannetta ja vahvuuksia ja heikkouksia, 3)
kehittdmisen tavoitteita, 4) konkreettisia keinoja paasta tavoitteisiin sekéd 5) toiminnan arviointia.
Toinen lomake on koskenut kehittdmisen aikataulua.

Alkuperéisiin kehittdmissuunnitelmiin (ks. Makinen 2008) verrattuna suuressa osassa toiminta-
suunnitelmista oli kehittdmista jasennetty syvemmin ja konkreettisemmin aika- ja toimijaresurssien
osalta. Vaihtelua varsinaisten tavoitteiden ja toimenpiteiden kuvaamisessa oli kuitenkin riippuen
siitd, kuinka kattavasti toimintaa oli kuvattu alkuperdisessd hankesuunnitelmassa. Samalla tavoin
kuin alkuperéisissa kehittdmissuunnitelmissa myds tdsmennetyt suunnitelmat olivat laajuudeltaan
vaihtelevia. Suppein oli 1-sivuinen, kun taas laajimmat 20-sivuisia dokumentteja. Joidenkin suunni-
telmien liitteind oli toiminnan budjettisuunnitelma, projektipéivékirja, alkuperainen hankesuunni-
telma ja/tai tarkentava selvitys esimerkiksi kuvausta aiemmasta toiminnasta.

Vahvuuksien ja heikkouksien paikallisessa tarkastelussa oli selvitetty koulutukseen hakeutuvien ja
hakeutumattomien maarié, koulutuspaikkojen maaria sek& méaritelty koulutuspaikkoja ja joustavia
toimintamuotoja, jotka vastaisivat oppilaiden koulutustoiveita ja ohjaustarpeita. Henkiléresursseista
oli arvioitu alueen tai koulun moniammatillisten toimijoiden mééria ja monipuolisuutta, paikallisen
yhteistydn astetta seka opinto-ohjaajien lukumaéraa kunnassa tai kouluissa suhteessa oppilasmaariin.
Tarkasteluissa esiintyi vaihtelevasti mainintoja olemassa olevasta perusopetuksen oppilaanohjauk-
sen toteuttamissuunnitelmasta tai sen puuttumisesta. Toimintasuunnitelmista jai kuitenkin epasel-
vaksi, tarkoitetaanko kasitteelld ohjaussuunnitelma” opetussuunnitelmassa oppilaanohjausta kasit-
televid osioita vai tarkennettua tyon- ja vastuunjakoa jasentdvaa oppilaanohjauksen toteuttamis-
suunnitelmaa. Vahvuuksista ja heikkouksista oli jadnyt véhaiselle tarkastelulle tietoverkkojen hyo-
dyntdminen ohjauksessa, tydelamayhteistyon arviointi ja esimerkiksi vanhempien ja oppilaiden ko-
kemukset.

Kokonaisuudessaan toimintasuunnitelmissa esiintyvissa kehittdmistavoitteissa on paikannettavissa
oppilaanohjaukselle asetettuja erityisia kansallisia kehittdmiskohteita. Tavoitteet kohtaavat kuiten-
kin vaihtelevasti konkreettisia toimenpiteitd. Eniten toimintasuunnitelmissa esiintyvisté tavoitteista
toistuivat koko perusasteen kattava kuntatason perusopetuksen oppilaanohjauksen toteuttamis-
suunnitelman rakentaminen sekd perusasteen ala- ja ylakoulun valisen siirtymavaiheen yhteis-
tyon kehittdminen (kuvio 1).
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Kuvio 1. Toimintasuunnitelmissa (f = 83) mainitut suoraan kansallisiin tavoitteisiin peilaavat
toimenpiteet prosentteina

Sen sijaan vahemman oli kuvattu konkreettisia toimenpiteité siitd, miten toiminnan vaikuttavuutta
arvioidaan ja toisaalta miten eri toimijat paikkakunnalla sitoutetaan kehittdmistoimintaan ja
yhteistyohon. Oppilaiden ja vanhempien sek& opettajien saaminen mukaan kehittdmisprosessiin
edellyttad tilan luomista yhteiselle suunnittelulle ja eri edustajien kuulemiselle. Keinoja saada ai-
kaan yhteista keskustelua ovat muun muassa kyselyt ja eri ndkemysten esille tuominen esimerkiksi
yhteisissd suunnitteluseminaareissa. Kehittdmisen eteneminen eri toimijoiden yhteisend asiana edel-
Iyttdd, ettd kaikki toimijat seka ndiden palvelujen kayttdjat ovat mukana eri toimintamallien ja kay-
tantojen luomisessa.

Ohjauksen toimintaympériston organisoimista ja lujittamista tukevat yleensd jo olemassa olevat
alueelliset palvelurakenteet ja yhteistyomallit. Yhtendisen nuorten alueellisia ohjaus- ja neuvonta-
palveluja koskevan saddostaustan puuttuessa haasteena on kuitenkin luoda paikallisista resursseista
eri toimijoiden valiin yhteiset tavoitteet seké késitteelliset, hallinnolliset ja sopimukselliset puitteet.

Eri hallinnonalojen asiantuntijoiden ja ammattilaisten joukon tuominen samalle keskustelufoorumil-
le on haasteellinen tehtava, silla kaikilla on hallinto- ja organisaatiotaustastaan riippuen eri intresse-



ja ohjauspalvelujen toimivuudelle. Intressit liikkuvat laajasti koulutus-, tydvoima- ja aluepoliittisista
strategioista aina ruohonjuuritason oppilaan kasvuympériston ja sosiaalisen hyvinvoinnin turvaami-
seen. L&htokohtia yhteistydlle voidaan hakea luotettavaan tietoon perustuvista tavoitteista. Yhtei-
sesti linjattujen tavoitteiden turvin nuorten ohjauspalveluja on mahdollista toteuttaa systemaattisesti
eri hallinto- ja organisaatiorakenteita lapdiseviné kokonaispalveluina.

Alueellisen toimintaympariston yllapitdminen edellyttdd toiminnan jatkuvaa kehittdmista. Toimin-
taympériston seurantaan sisaltyvat saannélliset yhteiset keskustelufoorumit, suunnitelman imple-
mentointi toiminta-alueelle, arviointi ja suunnitelman paivittdminen palautteen pohjalta, mita voi-
daan havainnollistaa seuraavasti (kuvio 2):

Eri toimijoiden
vilinen keskuste-
lu- ja suunnittelu-
foorumi

Arviointi ja pa-
lautteen kerdami-
nen eri toimijoilta
ja sidosryhmilta

Yhteisesti luotu OHJAUKSEN
suunnitelma TOI_I_VIINTQ-
toiminnalle YMPARISTON

KEHITTAMINEN

Suunnitelman
toteuttaminen
(esim. pilotit,
ty6vélineiden
kehittaminen)

Kuvio 2. Ohjausympériston kehittdminen yhteistydssé (Makinen 2008)

Toimintasuunnitelmien perusteella kehittdmisen taustalle tarvitaan nykyistd enemman tietoa ja na-
kemyksid nuorilta ja heiddn vanhemmiltaan. Kehittdmisen edetessa on hyvé perustella toimintaa
vahvemmin siit4 nakokulmasta, miten ohjaustoiminnan kehittdminen — oli se sitten koulun sisdista,
kouluverkostojen valista tai moniammatillista ja poikkihallinnollista yhteisty6ta — palvelee nuoria ja
heidan perheitddn. Nuorten ohjauspalveluja ja nivelvaiheen palveluja koskevassa tutkimuksessa
keskeisend tavoitteena on nahty nuorten asiakkaiden ja heidan kanssaan tydskentelevien nékokul-
man huomioiminen aiempaa selvemmin palveluiden kehittdmisessa. (Mm. OECD 2004; Numminen
2002; Pietikainen 2007.)

2.2 Toimintasuunnitelmissa kuvatut tavoitteet ja toimenpiteet

2.2.1 Oppilaanohjauksen arviointi- ja palautejirjestelmat

Oppilaanohjauspalvelujen arviointia aiotaan toteuttaa kehittdmistoiminnan aikana tai loppuvaihees-
sa. Arvioinnin indikaattoreista mainittavimpia ovat oppilaiden toiselle asteelle sijoittumisen méaaral-



linen seuranta, kyselyt oppilaille ja vanhemmille, vanhempien osallistujamaarat eri ohjaustilaisuuk-
siin, yhteiset ohjaustoiminnan arviointiin liittyvat keskustelufoorumit, tdydennyskoulutuksiin osal-
listuvien henkildiden méaarét ja palautteet. Lisaksi arviointimenettelyistd mainitaan kehittdmistoi-
minnan ohjausryhman toteuttama toiminnan loppu- ja valiarviointi.

Arvioinnissa tulisi kiinnittdd entistd enemman huomiota nuorten ja vanhempien osallistumiseen
palvelujen kehittdmisen ja arviointiin. Tall4 hetkell& oppilaanohjaukseen arviointiin liittyen ei kerd-
ta tarpeeksi tietoa palvelujen toimivuudesta itse palvelujen kayttdjiltd — nuorilta heidan vanhemmil-
taan. Jatkossa eri hallinnonalojen edustajien ja eri yhteisty0tahojen kokemuksia olisi hyva saada
hyddynnettyéd oppilaanohjauksen kehittdmisessa.

Seuraavassa on poimintoja kdytannoista, joissa hyddynnetdan ohjaukseen liittyvaa arviointi- ja pa-
lautetietoa:

HYVA KAYTANTO: KAUPUNKITASOINEN OPPILAANOHJAUKSEN TILAN ARVIOINTI (Tampere oppilaanoh-
jauksen tila 2002 -raportti)

Opinto-ohjauksen itsearviointikysely toteutettiin [vuonna 2004 ja 2008] Opetushallituksen tekeman it-
searviointi-lomakkeiston avulla. Lomakkeiston lahtékohtana on ollut koulutukselle ja oppilaanohjauk-
selle asetetut tavoitteet koululainsdadannéssa ja opetussuunnitelmassa. Kyselyn tavoitteena oli selvit-
taa koulun kdytannon ohjaustoimintaa. Kyselyssa arvioitiin mm. opinto-ohjauksen saatavuuteen, tar-
peellisuuteen, ohjausjarjestelman toimivuuteen, selkeyteen ja oppilaiden tyytyvaisyyteen kuvaavia asi-
oita. Ennen varsinaista vastaamisajankohtaa opinto-ohjaajille jérjestettiin yhden iltapaivén koulutus
koskien sdhkoisen kyselyn toteuttamista. Kysely suunnattiin 9. luokan oppilaille, opinto-ohjaajille ja
rehtoreille. Jokaiselle rynmalle oli oma lomakkeensa. Kyselyn jélkeen rehtoreille ja opinto-ohjaajille
lahetettiin muutama tasmentava lisakysymys koskien opinto-ohjauksen itsearviointikyselya ja sen poh-
jalta tehtyja havaintoja.

HYVA KAYTANTO: KYSELY OPPILAILLE JA VANHEMMILLE (Lempé&ala)

Oppilaille on tehtava kyselyja koskien heidan kasityksiaén nykyisesta ohjauksesta ja toiveitaan ajatel-
len ohjauksen kehittdmista. Kyselyt voisivat olla nettipohjaisia (Helmi-jarjestelmé eli sdhkdinen ’reis-
suvihko™?) tai sitten ne tehd&an vaan perinteisesti oppitunnilla paperilla. Ylékoulujen oppilaskunnilta
voi pyytaa lausunnon asiasta — kuten myds nuorisovaltuustolta. Talléin saadaan ehka suoraan jonkin-
laisia kehittdmisohjelmiakin

My®os huoltajilta on saatava em. tiedot, ja parhaiten siihen ehk& kavisi em. Helmi-jarjestelma.
Liséksi voidaan hyodyntad erilaisia vanhempainiltoja ja yksittaisia arviointikeskusteluja.
Internet-sivustolle voidaan sijoittaa keskustelupalsta huoltajia varten tai linkki sdhkoiseen kyselyyn.

HYVA KAYTANTO: KYSELY URAVALINTAAN VAIKUTTAVISTA TEKIJOISTA (Kauhava)

Kauhavan ylékoulussa on tehty yhdeksannen luokan p&attaville kysely uranvalintaan vaikuttavista te-
kijoista kevaalla 06. Tata kyselya ja ensi kevaana mahdollisesti tehtavaa kyselyé voitaisiin hyodyntaa
alkutilanteen arvioinnissa ja valiarvioinnissa.

HYVA KAYTANTO: KYSELY LUOKANVALVOJILLE (Pieksdamaki)

Kevaalla 2008 tehtiin pienimuotoinen kysely luokanvalvojille heidén tyostdan. Kyselyn keskeisin tulos
oli se, etté luokanvalvojan ty6 on vaativaa vuorovaikutusty6ta. Tukea tyolle niin koulutuksen kuin kes-
kustelun muodossa kaivattiin.



2.2.2 Opettajien ja oppilaiden jatko-opinto ja tyoelimaitietouden vahvis-
taminen

Opettajien tytelamé- ja ohjaustietouden vahvistamiseksi on suunnitteilla ope-tet -kéytantdjen kokei-
lua, opettajien vierailuja yrityksiin seké opettajien ohjaukseen liittyvien tiedollisten ja taidollisten
valmiuksien lisddmistd muun muassa koulutuksen avulla. Konkreettisena toimenpiteend muun mu-
assa Sallan kunnassa toteutetaan VESO-pdivan yhteydessd "Oppilaanohjaus aineenopetuksessa” -
suunnittelupéiva. Tarkoituksena on eri aineenopettajien ty6ryhmissa pohtia miten oppimisen ja
opiskelun ohjauksellinen tuki toteutetaan tai voidaan toteuttaa eri oppiaineiden sisalla.

Oppilaiden osalta tydeldmaén tutustumista pyritddn monipuolistamaan ottamaan toisen asteen am-
matillinen oppilaitos paremmin mukaan tyGeldmaan tutustumiseen:

HYVA KAYTANTO: TYOELAMAJAKSO TOISEN ASTEEN OPPILAITOKSESSA (Lemp#ila)

Ty6eldmaén tutustumisen osalta on ylakoulun 9. Ik:illa hyddyllista kasvattaa sellaisten TET -jaksojen
maarad, jotka osittain tai kokonaan tapahtuvat jossakin oppilasta kiinnostavassa toisen asteen oppi-
laitoksessa. Kiinnostus voidaan selvittda oppilaiden kanssa kaytévien keskustelujen pohjalta. Ja tal-
16in kysymyksessa olisi 1&hinna tulevaisuudestaan epdvarma ammatilliselle toiselle asteelle suuntau-
tuva nuori.

Liséksi kehitetddn edelleen laajennettuja tydelamdjakson toteuttamismuotoja. Laajennetuissa tyo-
elaméjaksoissa harjoittelun pituus on laajempi, ja yhteisty6tahoina toimivat tyonantajien lisaksi
usein myos paikallinen tytpaja:

HYVA KAYTANTO: LAAJENNETUT TYOELAMAJAKSOT

Joustavalla liséluokalla eli 10. luokalla sailyteta&n nykyinen 4 x 1.5-2 viikkoa -tyyli, joka merkitsee n.
30-40 TET-paivaa.

Alakoululaisten tyéelaméén tutustumista kehitetddn edelleen yhden tai kahden péivan mittaisina
tutustumisjaksoina:

HYVA KAYTANTO: ALAKOULUN TYOELAMAAN TUTUSTUMINEN

Alakoulun puolella on suunnitelmissa kaynnistaa 6. Ik:n oppilaiden TET-toiminta, joka olisi noin yksi-
paivainen tutustuminen huoltajan tygpaikkaan tai johonkin yritykseen.

HYVA KAYTANTO: TYOELAMAAN TUTUSTUMINEN KUMMIYRITYKSESSA (lisalmi):
Jokainen 6. luokan oppilas kay yksin tai pareittain paivan tutustumassa 6. luokan kummiyrityksessa.

Opettajien tyfelamaan tutustumista pyritadn lisédmaan paikkakunnittain vaihtelevasti esimerkiksi
seuraavasti:

HYVA KAYTANTO: OPETTAJIEN TET (Lempéla):

Siirrytédan opettajien tyéelamaén tutustumisessa harvinaisista erikoistapauksista kaytantéon, jossa jo-
kaisella opettajalla on mahdollisuus kohtuullisen jonotusajan puitteissa paasta tutustumaan 2-4 péi-
vaksi itselleen mielekkaiden koulun ulkopuolisten tyopaikkojen nykypaivaan. Oppilaitoksessa hoide-
taan sijaisjarjestelyt.
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HYVA KAYTANTO: OPETTAJIEN TET (Pori):

Opettajat osallistuvat [TET:iin] nykyistd laajemmin, koska ne sijoitetaan koeviikkojen yhteyteen ja
niihin voidaan osallistua tydaikana.

Toimintasuunnitelmien perusteella organisoiduimmin opettajien ty6elaméan tutustumista kehitetédén
Helsingin kaupungissa. Ohessa otteita Helsingin opettajien tydeldméén tutustumisen suunnitelmasta:

HYVA KAYTANTO: OPETTAJIEN TET (Helsinki):

OPE-TET pyritdan kehittdmaan kaytantona, jossa sijaiskuluja ei tule. Opettaja on itse yhteydessé or-
ganisaatioon, johon han haluaa TET-jaksolle. TET-paikan hankkimisessa tukena toimii paakaupunki-
seudun TET-tori (www.pkstet.fi), josta voi selata OPE-TETiin ilmoittautuneita yrityksid/tyopaikkoja.
Opettaja voi myos olla itse yhteydessad muihin kiinnostaviin tyonantajiin. TET-paikka voi olla yritys,
jarjesto, saatio, viranomainen tms.

Tavoitteena on, ettd opettaja saisi TET-jaksolta uusia virikkeitd oman opetuksensa kehittdmiseen ja
paivittaisi omat tietonsa tutustumiskohteena olevasta toimialasta ja tydelamésta koulun ulkopuolella.
TET-jakson jalkeen opettaja voi myos kutsua yrityksen edustajan koululle puhumaan toimialastaan ja
sen tarjoamista mahdollisuuksista.

Kéytanndssa opettajan tutustumisjakso on havainnointia, keskusteluja, mahdollisiin palavereihin osal-
listumista ja mahdollisuuksien mukaan tydskentelya sopivissa tehtavissa. TyOskentely tapahtuu yhdes-
sa yrityksen yhteyshenkilon kanssa.

2.2.3 Huoltajien kanssa tehtava yhteisty6

Kodin ja koulun yhteisty6ta pyritdén lisédamaan jarjestamalla vanhemmille mahdollisuuksia osallis-
tua nuorten henkil6kohtaiseen oppilaanohjaukseen. Kaytdssa olevia toimintamalleja tdéhan ovat luo-
kanvalvojan vuosittainen vanhempainvartti -keskustelu yhdessé oppilaan ja hanen vanhempiensa
kanssa. Opinto-ohjaajan, oppilaan ja vanhempien kanssa kéydyt yhteiset keskustelut ovat vaihtele-
vasti vakiintunut kaytanté kouluissa. Oppilaanohjaukseen liittyvaa viestintda kodin ja koulun vélilla
pyritadn lissamaan vanhempainilloilla ja esimerkiksi tietoverkkojen avulla (esim. Tampereen TET-
sivustot; Kokemaki ja sahkodinen reissuvihko).

HYVA KAYTANTO: VANHEMPAINKOULU (Kemi ja Keminmaa)

Kodin ja koulun valista yhteisty6ta kehitetddn valmistelemalla alueellinen vanhempainkoulu yhteis-
tyossa vanhempainyhdistysten sekd kansalais- ja tydvaenopistojen kanssa esimerkiksi kutsumalla ve-
tovoimaisia luennoitsijoita luennoimaan ajankohtaisista kasvatukseen liittyvista aiheista. Perinteisten
vanhempainiltojen lisaksi jarjestetddn vanhempainvartteja ja muita erilaisia tapaamismuotoja.

2.2.4 Ohjaus- ja neuvontatydssa toimivien opinto-ohjaajien ammattitaito

Vuoden 2004 perusopetuksen opetussuunnitelmien mukaiset linjaukset oppilaanohjaustoiminnasta
koko koulun l&pdisevana toimintana ovat merkinneet ohjaus- ja neuvontayossa olevien tehtdvanku-
van muutosta. Tahan liittyen kehittdmisen puitteissa pyritddn opinto-ohjaajan tehtavankuvan sel-
Kiyttdmiseen:

Nykyaan opinto-ohjaajille liitetd&n uusia ja haastavia tyotehtavia. Erityisen tarked on pitaa huolta
siit, ettei opinto-ohjaajien tydkuorma kasva liian suureksi ja etta se tyd, joka opinto-ohjaajien odo-
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tetaan tekevan, mahtuu opinto-ohjaajien kokonaistyfaikaan. Uusien tehtévien kohdalla tulee kdyda
keskustelua siita, mité tehtdvia opinto-ohjaajat vastaavasti jattavat pois--. (Kiimingin kunta.)

Ohjaus- ja neuvontatydssa toimivien opinto-ohjaajien ammattitaidon yllapitamiseen pyritaan kehit-
tdmaan pysyvia taydennyskoulutusmalleja oppilaanohjaukseen liittyvien tietojen ja taitojen péivit-
tamiseksi (esim. Oulu, Tampere).

Ohjaus- ja neuvontatydssa toimivien ammattitaitoon sisaltyy entistd enemman kykya toimia konsul-
toivissa ohjaustehtévissa koulussa ja verkostotyon taitoja. Naihin liittyen tulisi pyrki& suunnittele-
maan taydennyskoulutusta, jossa on mukana verkoston eri tahojen ja hallinnonalojen edustajia. Op-
pilaanohjaajien verkostomaisuuteen liittyvia taitoja voivat olla muun muassa taidot hahmottaa omaa
ydinasiantuntijuutta ja konsultaation tarpeita suhteessa muihin moniammatillisen verkoston jaseniin.

2.2.5 Oppilaanohjaukseen liittyvien verkostojen kehittiminen

Oppilaanohjauksen seudullisen verkostoitumiseen pyritadn kirkastamalla yhteisid tavoitteita, jotka
lahtevat selkeasti seudullisista intresseisté kasin:

Kaytannon tyon tasolla Mikkelin seudulla on todettu, ettd oppilaanohjauksen kehittdéminen tulevai-
suuden haasteita ja tarpeita vastaavaksi edellyttda seudullista ohjausjarjestelmad, jolloin seudun pe-
rusopetus kokonaisuutena on yhteistydkumppanina niin toiselle asteelle, tyéeldmaén kuin muihin hal-
lintokuntiin ja viranomaisiin péin.--- Nain kokonaisuudesta muodostuu hallittu ja ohjattavissa oleva,
ja liséksi se vahvistaa oppilaiden ja opiskelijoiden tasa-arvoisuutta ohjauspalvelujen saatavuuden suh-
teen asuinpaikasta tai -kunnasta riippumatta.”

Yhteistyohon pyritadn lisaédmallé verkostofoorumeita eri hallinnonalojen edustajien kanssa. Verkos-
tomaisuutta lisad eri hallinnonalojen edustajien vieraileminen ja kuuleminen oppilaanohjauksen
kehittamisen ydintiimien tapaamisissa. Alueelliseen verkostomaisuuteen liittyen esimerkiksi Jyvés-
kylassa kehitetdan seudullista koordinoivan ja konsultoivan opinto-ohjaajan tehtavankuvaa. Kehit-
tamistoiminnassa pyritadn koordinointiin muiden paikallisten kehittdmistoimijoiden kanssa (esim.
Turku, Espoo, Tampere).

Mainituista yhteistydverkostoissa on kuitenkin vaihtelevasti mukana eri hallinnonaloja. Oppi-
laanohjaukseen liitettdva poikkihallinnollisuus saattaa olla pienimuotoisimmillaan oppilashuoltoon
liittyvaa yhteistyota. Vahemman on kuitenkin esimerkkeja laajemmista paikallisista verkostoista,
jossa kohtaisivat saannéllisesti eri koulujen edustajia seké edustajia opetustoimesta, sosiaali- ja ter-
veystoimesta, nuorisotoimesta ja tyd- ja elinkeinohallinnosta. Eri edustajien puuttuminen johtaa
naiden nakokulmien puuttumiseen palvelujen kokonaissuunnittelussa. Eri hallinnonalojen edustus
olisi tarkead, kun paikallisena kokonaisuutena suunnitellaan nuorten koulutukseen, tydelamaan ja
hyvinvointiin liittyvia palveluita.

Eri kunnissa on luotu s&hkdinen viestintdkanava kehittdmisen eri toimijoiden keskindiseen tiedot-
tamiseen. Tama voisi jaada pysyvéksi viestintakanavaksi ja siten yhdeksi verkostotoiminnan tydvalineeksi:

HYVA KAYTANTO: KESKINAINEN VIESTINTA JA TIEDOTUS (Sallan kunta)

Paikallisen hankkeelle on laadittu omat tiedotussivut PedaNet — oppimisalustalle. Sivulla on myds
linkki opettajakeskusteluun, jossa kaikki kunnan opettajat, ohjausryhman- sek& kehittamisryhmanjése-
net voivat kayda keskustelua oppilaanohjauksesta. Keskustelusivulla on 7 erilaista keskusteluteemaa.
Teemat vaihtuvat noin kolmen viikon vélein.
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Verkostoitumista tulisi pyrkié toteuttamaan myods opetuksen jarjestéjien tasolla liittyen oppilaanoh-
jauksen eri siséltoihin. Juupajoella ja Orivedelld pyritddn yhteistoiminnallisuuden lisdédmiseen ja
hyvien kdytantdjen jakamiseen.

HYVA KAYTANTO: VIERAILUT TOISIIN KUNTIIN JA OPPILAITOKSIIN (Juupajoen ja Oriveden kunta)

Opetushenkilostd vierailee ja kdy tutustumiskéynnillé toisissa oppilaitoksissa. Tutustutaan Tampereen
OPE-TET malliin, jonka pohjalta sovelletaan Juupajoen ja Oriveden malli.

2.2.6 Siirtyma- ja nivelvaiheiden kehittaminen

Nuorten nivelvaiheen palveluja koskevissa tutkimuksissa (esim. Pietikdinen 2007) nuorten tukemi-
sen edellytyksiksi ovat jasentyneet 1) sektoriajattelun ylittdminen, 2) moniammatillinen yhteistyd, 3)
palvelujen koordinointi, 4) nuorten tilanteita koskevan seurantatiedon keraaminen, 5) palvelukyn-
nysten madaltaminen, 6) joustavat koulutusratkaisut ja 7) nuoren kokonaiseldmantilanteen tuntemi-
nen

Tarkein& nivelvaiheen toimintaperiaatteina ndhdéén puolestaan varhainen puuttuminen, palveluoh-
jaus ja palveluista toiseen “saattaen vaihtaminen”. Keskeisena pidetdan palvelujen tarjoamista péaa-
asiassa normaalipalvelujen puitteissa: koordinoimalla ja tiivistamé&lld eri hallinnonalojen valista
yhteistyoté.

Siirtyma- ja nivelvaiheiden toimintamallit ja kdytdnnot ovat kehittdmisen keskitssa lahes jokaisella
paikkakunnalla. Keskeiseksi haasteeksi toimintasuunnitelmien perusteella voi mainita yll4 olevista
erityisesti eri sektorien kanssa tehtdvan yhteistyon aikaan saaminen paikkakunnilla. Useissa suun-
nitteluryhmissé on puutteita eri sektorien edustuksesta. Esimerkkind tyo- ja elinkeinohallinnon
edustus on oppilaanohjauksen suunnittelutydssa vaihtelevasti mukana. Paikallisesti tulisi kiinnittda
huomiota eri toimijoiden ja palvelujen kokonaiskartoittamiseen alueella. Liséksi oppilaitosverkosto-
jen valinen yhteisty6 tulisi varmistaa. Seuraavassa esimerkkeja organisaatio- ja sektorirajoja ylitté-
vasté ohjaustoiminnasta:

HYVA KAYTANTO: LEIRIKOULU TULEVAN LUOKAN KANSSA (Lempaala)

Alaluokilta ylakouluun tullessa Lempaalédssa on kaytdssa erilaisten tilaisuuksien sarja, jonka kautta
tuleva 7. Ik:n perusopetusryhma on jo 6. Ik:n kevaalla yléakoulussa muutamilla oppitunneilla ja viettaa
leiripdivan tulevan luokanvalvojansa kanssa. Alakoulu-ylakoulu siirtyminen, jossa tieto tulevasta yla-
koulun perusopetusluokasta on saatavilla jo kevaallé tutustumistapahtumissa ja leiripdivana.

HYVA KAYTANTO: TULEVAISUUSTISKI (Helsinki)

Jalkiohjauksessa perusopetuksen ja toisen asteen nivelessa toimii Tulevaisuustiski. Sieltd pyritdan oh-
jaamaan opiskelupaikkaa vaille jadneet nuoret jatko-opintoihin tai tyéharjoitteluun.

HYVA KAYTANTO: OHJAUSPISTE (Nakkila)

Perustetaan kuntaan ohjauspiste, jossa on saatavilla ammatinvalintapsykologin, kelan, opinto-
ohjaajan ja oppilashuollon ohjaajan palvelut seka tietopalvelu. Palvelupiste sijoitetaan esim. kirjasto-
tilojen yhteyteen, jolloin ainakin tietopalvelu toimii jatkuvasti. Muut toimijat paivystavét sovitun aika-
taulun mukaan, myd6s ajanvarauksia voi tehda.
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Nivelvaihetta ja siirtymid tukevia palveluja suunniteltaessa on tarkea korostaa, ettd nuorten siirty-
maéavaiheen tukemista ei ole suoraviivaisesti koulutus- ja tyéelamén piiriin sijoittaminen. Joustavat
ratkaisut, jotka edistévat nuorten sosiaalista osallistumista, toimijuutta ja elamanhallintaa ovat usein
edellytys sille, ettd pysyvia koulutus- ja tydelamémahdollisuuksia voidaan suunnitella tai ettd niiden
vaikutukset olisivat kestdvid. Katkeamattomiin palvelupolkuihin pyrkimisen tavoitteena on estda
nuoria jaamasta palvelujaksojen valisille katvealueille. (Esim. Karjalainen & Blomgren 2004; Kar-
jalainen & Sarvimaki 2005; Linnossuo 2004; Liukko 2006; Numminen ym. 2002; Paju & Vehviléi-
nen 2001; Suikkanen ym. 2004; Vehvildinen 2006.)

2.2.7 Perusopetuksen oppilaanohjauksen suunnitelman rakentaminen

Oppilaanohjauksen kehittamisen yhtena tavoitteena on perusopetuksen 6. -9. luokkien oppilaanoh-
jauksen toteuttamissuunnitelman luominen, missa kuntien liikkeellelahtd on ollut vaihtelevaa. Esi-
merkiksi Tampereella on syksylla jérjestetty yhteinen suunnitteluseminaari, johon osallistuivat kau-
pungin opinto-ohjaajat, rehtorit, aluerehtorit sek& perusopetuksen hallinto. Seminaarin tavoitteena
oli yhdessa mallintaa perusasteen oppilaanohjauksen toiminnan tavoitteet seka sisallét alakoulussa
ja ylakoulussa sekd naiden valisessé siirtymavaiheessa.

Kuntakohtaista suunnitelmaa rakennettaessa on térkead, ettd keskeiset toimijat ja sidosryhmat ovat
mukana toiminnan suunnittelussa. Naita ovat tavoitteissa mainittu koulutoimi, sosiaali- ja terveys-
toimi, nuorisotoimi sekd tyo- ja elinkeinotoimi. Opetushenkiléston osallistaminen palvelujen suun-
nitteluun on tarkedd. Tahan liittyen esimerkiksi Sallan kunnassa toteutetaan ensi kevdana aineen-
opettajien yhteinen suunnittelupéivé, jonka tarkoituksena on selkiyttdd oppilaanohjauksen tavoittei-
ta ja sisaltdja aineenopetuksessa.

Kuntakohtaisen suunnitelman keskitssa tulisi lakien, normien ja julkisten linjausten lisaksi huomi-
oida riittavasti paikkakunnan nuoren véeston eridvat ohjauksen ja tuen tarpeet. N&iden tarpeiden
selvittamiseen tulee turvata riittdvat tydresurssit toiminnan suunnittelussa. Seuraavassa on esimerk-
keja toimintasuunnitelmien kuntakohtaisista tavoitteista:

HYVA KAYTANTO: KOULUKOHTAINEN OPPILAANOHJAUSSUUNNITELMA (Kontiolahti)

Oppilaanohjauksen suunnitelma on viimeksi tehty opetussuunnitelmien uudistamisen yhteydessa (v.
2004). Tama toimii hyvana perustana alkavalle kehittamisty6lle, jonka kautta suunnitelmaa paivite-
taén ja samalla tehd@an koko kunnan ohjaustydn kattavaa suunnitelmaa

HYVA KAYTANTO: KOULUKOHTAINEN OPPILAANOHJAUSSUUNNITELMA (Turku)

Koulun ohjaussuunnitelmassa kuvataan koulun ohjaustyonjakoa, miten tet-harjoittelun ohjausty¢ to-
teutetaan seké mita ennaltaehkaisevad, oppilaan elamanhallintataitoja ja yrittelidisyytta kehittavaa
ohjaustoimintaa on koulussa. Koordinoidusti johdettu oppilaskuntatyd voi olla yksi ohjaussuunnitel-
man keskeinen rakenneosa. Suunnitelmassa esitetddn myods se, miten yritysvierailut ja oppilaitosvie-
railut toteutetaan koulussa.

2.2.8 Oppilaanohjauksen kuntakohtainen ja alueellinen suunnitelma

Oppilaanohjauksen kuntakohtaisessa ja alueellisessa suunnitelmassa lahtokohtana on oppilaanohja-
uksen toiminnan hahmottaminen aluekontekstissa, jossa ovat mukana alueen muut koulut ja oppilai-
tokset, sekéd nuorten ohjaus- ja tukipalvelut. Tama alueellinen suunnittelu ja toiminnan toteuttami-
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nen yhdessd eri organisaation ja hallintokuntien edustajien kanssa on kohdannut monilla paikka-
kunnilla useita haasteita. Yhteissuunnittelun ongelmat ovat liittyneet padosin eri organisaatioiden
eridviin kaytantoihin, tiedottamisen ja viestinnan puutteellisuuteen. Ndma ovat johtaneet eri toimi-
joiden paallekkéaiseen ty6hon. Yhtena haasteena on seututason kehittdmisen puutteelliset ohjaus- ja
koordinointikaytdnnot. Tahén liittyen jatkossa tulisi Kiinnittdd enemman huomiota seudun eri kunti-
en keskindiseen tiedottamiseen seké kuntatason ja seutusuunnittelutason véliseen tiedotukseen.

Oulun seututason oppilaanohjauspalvelujen kehittdmisessé on pyritty seuraavalla tavalla huomioi-
maan seudullisen ja kuntakohtaisen suunnittelun tasot sek& seudun yhteiset ja kuntien erilliset kehit-
tdmisen osa-alueet:

HYVA KAYTANTO: SEUTUTASON SUUNNITTELU (Oulun seutu)

Paatods oppilaanohjauksen seudullisesta kehittamisesta on tehty seudun kuntien sivistysjohtajista koos-
tuvassa sivistystiimissa. Sitoutuminen ohjauksen kehittdmiseen kunnissa ja Oulun seudulla on ylimman
virkamiesjohdon osalta hyva. Muutamista kunnista kdytannon kehittdmistyéhon on lahtenyt myds kou-
lun rehtori mukaan.

Seudullista kehittamistyota tekee kuntien oppilaanohjaajista koostuva kehittamisryhmé, Oulun seudul-
le palkatut koordinaattori ja projektityontekija. Oulun seudun kymmenessa kunnassa toteutetaan omat
kuntakohtaiset kehittamissuunnitelmat. Seudulliseen osioon kerétaéan kuntien jo olemassa olevat ja ke-
hittdmistydssa syntyneet hyvéat kaytannot. Kehittamistydn aikana tehdaan ja toteutetaan kaikille kym-
menen kunnan opinto-ohjaajille (n. 40) resurssikartoitus oppilaanohjauksesta ja oppilashuollon palve-
luista

Toinen esimerkki seututason suunnittelusta on Kaustiselta:
HYVA KAYTANTO: SEUTUTASON SUUNNITTELU (Kaustisen seutu)

Ohjauksen alueellista kehittamistyota koordinoiva tyéryhma (oporyhma) tuottaa kuntaryhmien laati-
mista ohjaustoiminnan kuvauksista yhteisen, seudullisen oppilaan opintopolkua tukevan ohjauksen
palvelukokonaisuuden verkkoon, jonne voidaan linkittda kunnallisia ja/tai koulukohtaisia ohjauksen
toimintasuunnitelmia, lomakkeita ym. Ohjauksen toimintamallista pyydet&dan lausunnot ohjauksen eri
toimijatahoilta, oppilaiden edustajilta sekd vanhempainneuvostoilta tai vastaavilta ennen mallin hy-
vaksymista. Tehdaan suunnitelma mallin arvioinnin toteuttamisesta.

Mallinnus: Laaditaan kuvaus ohjauspalveluiden toteuttamisesta perusopetusikaisten nuorten opinto-
polun ymparilla (= ohjauksen toimintamalli).

Kehittdmiskohdat: Samalla maaritelladn ohjauspalveluiden kehittdmiskohteet (ohjauksen aukot), joi-
hin rakennetaan toimivat kdytanteet mm. vertaisoppimista hyddyntaen.

Tiedotus: Ohjausmallista tiedotetaan kuntatiedotteissa ja paikallislehdissa.

Lisaksi kuntakohtaisen tyéryhman jasenet vastaavat laaditun ohjausmallin tarkemmasta tiedottamises-
ta omassa toimintaymparistossaan.

Palaute: Ohjauksen toimintamallista pyydetdan lausunnot ohjauksen eri toimijatahoilta, oppilaiden
edustajilta sek& vanhempainneuvostoilta tai vastaavilta ennen mallin hyvéksymista.

Kaupungin ja kuntatason suunnittelussa on pyritty huomioimaan kunnan strategiset linjaukset osana
oppilaanohjauspalvelujen suunnittelun viitekehystd. Porin kaupungissa oppilaanohjauksen kehitta-
mista toteutetaan linjassa kaupungin koulutus- ja tyévoimapoliittisiin strategioihin nahden:

HYVA KAYTANTO: KUNTATASON SUUNNITTELU (Pori)

Porin kaupunginjohtaja on kaupungin ty6llisyyden ohjausryhmassa esittéanyt perustavansa tydryhmaén,
jonka tehtavana olisi pohtia nuorten hakeutumista toisen asteen koulutukseen ja siell& tapahtuvia kes-
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keyttamisia. Pyritdan hyddyntdmaadn tdmankin tyéryhman tyota Porin kaupungin oppilaanohjauksen
kehittdmisessa.

Seuraava tarked kuntatason suunnittelussa huomioitava taho ovat alueen koulujen hallinto- ja esi-
miestahot:

HYVA KAYTANTO: KUNTATASON SUUNNITTELU (ESpoo)

Kuntatasolta kehittdmistydssd mukana ohjausryhmassa ja ohjaussuunnitelmaa tydstavassa tydryhmas-
sa suomenkielisen tulosyksikén johto ja pilottikoulujen rehtoriedustus ala- ja ylakoulusta seké lukiosta

HYVA KAYTANTO: KUNTATASON SUUNNITTELU (Turku)

Hanketyon aikana rakennamme oppilaanohjaajien kanssa yhteistyoné mallin oppilaanohjauksen tyo-
vaiheista ja sisalldistd. Luokkamuotoisesta ja henkilokohtaisesta ohjauksesta, pienryhméaohjauksesta
ja tydelamaan tutustumisesta laaditaan jatkokoulutuspaikan valintaan paattyva prosessi. Samaan
suunnitelmaan kokoamme muiden hallintokuntien ja kolmannen sektorin ylakouluikaisille tarjoamat
ohjauspalvelut. (Ks. Kuvio 1)

| paatoksenteko

‘ vaihtoehtojen yhdistdminen paatdksenteon perusteisiin

‘jatkokouIutusvaihtoehtoihin perehtyminen

‘ uravaihtoehtoehtojen hahmottaminen

‘ kokemusten reflektointi

‘ paatdksentekotaitojen harjoittelu

‘ paatdksenteon perusteet: mina-taidot

‘ yhteistoimintataitojen kehittdminen

(AN

uvio 1. Ohjausprosessi

Kehittamistoiminnan aikana kootaan peruskoulun oppilaanohjaajien yhteinen ohjaussuunnitelma.
Suunnitelma on kuvaus oppilaan ohjauksesta ala- ja ylakoulun nivelvaiheesta ylakoulun ja toiseen as-
teen nivelvaiheeseen. Ohjauksen eri tydmuotojen sisallon lisaksi suunnitelmassa esitetdan ylakou-
luikaiselle suunnatut muiden hallintokuntien ohjauspalvelut (ks. kuvio 2).

Koulun ohjaussuunnitelma

-

Turun perusopetuksen vuosiluokkien 6 - 9 ohjaussuunnitelma
Miten toteutetaan oppilaan ohjausty6té ylakoulussa alakoulun nivel-
vaiheesta Il asteen nivelvaiheiseen?

Eri hallintokuntien ohjauspalvelut

Kuvio 2. Eri hallintokuntien ohjauspalvelut ohjaussuunnitelmien osana
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3. Toimesta tuumaan

Toimintasuunnitelmien mukaiset tavoitteet vaihtelivat suuresti konkreettisuudessaan seka realisti-
suudessaan. Joukossa oli suuri maaré tavoitteita, joiden toteuttaminen on olemassa oleviin aika- ja
toimintaresursseihin ndhden haastavaa ellei perati eparealistista. Toiminnan vakiinnuttamisesta ei
toimintasuunnitelmissa ollut mainintoja. Kaytannon tydssa on kuitenkin hyva ennakoida jo tassa
vaiheessa, ettd vakiinnuttamistyohon tulee varata riittava erillinen resurssi ja pohtia vakiinnuttami-
sen keinoja jatkuvasti kehittdmisen edetessd. Toiminnan vakiintuminen edellyttdé toimijoiden osal-
lisuutta omien tydvalineidensé suunnitteluun, seké erilaisten muodollisten ja epdmuodollisten (esim.
koulukulttuurissa) sopimusten tekemisté ja jaettua kasitysta oppilaanohjauksen merkityksesté.

Mainittavia kehittdmisen katvealueita ovat télla hetkelld muun muassa kodin ja koulun yhteistyon
kehittaminen sekd yhteistyon kehittdminen laajasti eri hallinnonalojen kanssa. Vaikka toiminta-
suunnitelmissa oli mainittu joitakin kodin ja koulun yhteistydn kehittdmiseen liittyvia tavoitteita, ei
niissakaan pyritty konkreettisesti huomioimaan huoltajia varsinaisen ohjausprosessin potentiaalisina
osapuolina.

Eri hallinnonalojen vuorovaikutuksen kehittdmisen osalta esimerkiksi tyohallinnon kanssa tehtéva
yhteisty0 ei ole siséltynyt monenkaan koulun toimenpiteisiin parantaa ty6elaméyhteisty6téd. Perusas-
teen siirtyma- ja nivelvaiheiden yhteisty6hon liittyen tarvitaan koulunkohtaisuuden rinnalle laajem-
paa alueellista ajattelua, jotta paikkakunnan kaikki nuorten tuki- ja ohjauspalvelujen toimijat tulevat
huomioiduksi kehittdmisessa.

Toimintasuunnitelmien perusteella on vaikea arvioida, miten paljon kdytdnnossa pyritaan kehitta-
madn niin sanotun elinikdisen ohjauksen periaatteiden suuntaista toimintaa. Elinikaisen ohjauksen
periaatteita on esitetty esimerkiksi sitd koskevassa paatoslauselmassa®. Sen mukaan ohjauksella
tarkoitetaan toimia, joiden avulla kaikenikaiset kansalaiset voivat madritelld valmiutensa, taitonsa ja
Kiinnostuksensa missa tahansa eldmanvaiheessa, tehda koulutukseen ja ammattiin liittyvia paatoksia
seka hallita yksilollista kehityskaartaan oppimisessa, ty0ssé ja muussa sellaisessa toiminnassa, jossa
valmiuksia ja taitoja opitaan ja/tai kdytetdan. Ohjauksen suunnittelussa ja arvioinnissa ohjauksen
saajat ovat keskeisessé asemassa. Kansalliset arvioinnit (OECD 2004; Numminen ym. 2002) ovat
osoittaneet, ettd perusasteen ohjaus keskittyi perusasteen sisdisiin kKysymyksiin ja toisen asteen yh-
teisvalintaan valmistautumiseen. Ohjaus ndytti siis kohdentuvan yksittdisen koulutusasteen sisdisiin
kysymyksiin, eli elinikdisen ohjauksen periaatteiden toteutuminen oli heikkoa. Jos ohjaus painottuu
nykyisessé oppilaitoksessa ja sitd seuraavassa nivelvaiheessa selviytymiseen, ei riittdvasti kiinniteta
huomiota henkilékohtaisen opintosuunnittelun ja eldmén- ja uransuunnittelun taitojen kehittymiseen.
(Ks. esim. Vanhalakka-Ruoho 2007.)

Elinik&isen ohjauksen linjauksissa ja oppilaanohjauksen holistisessa mallissa korostetaan asiakas- ja
oppilaslahtoisyytta. Palvelujen suunnittelun keskioon tulisi siis entistd enemman asettaa palvelujen
kayttajat. Samalla tulisi varmistaa, ettd ohjaus on l&pinédkyvaé ja helposti tunnistettavissa: oppilai-
den ja nuorten tulisi pystya tunnistamaan tarjolla olevia erilaisia ohjauspalveluita, menetelmia ja
mahdollisuuksiaan ohjaukseen ja neuvontaan. Ohjauspalvelujen tulisi liséksi tarjota monipuolisesti
ja eri tavoin sellaisina ajankohtina ja sellaisissa paikoissa, ettd ne vastaavat kansalaisten tarpeita.

2 paatoslauselma on saatavana suomenkielisend ministerineuvoston
sivuilta: http://reqister.consilium.eu.int/pdf/fi/04/st09/st09286.fi04.pdf
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Verkkomuotoisten ohjauspalveluiden hyddyntdmiseen ja kehittdmiseen on mahdollista keskittya nyt
kaavailtua enemman, vaikka henkil6kohtaiseen vuorovaikutukseen perustuvalla ohjauksella on
omat kiistattomat etunsa ja kdyttotarpeensa. Talla hetkelld ohjauksen verkkosivustoja ollaan kehit-
tdmassa joillakin paikkakunnilla (esim. Tampere, Helsinki, Oulu) erityisesti osana TET:id. Lisaksi
kodin ja koulun véliseen yhteistyohon on kehitetty erilaisia sahkdisia reissuvihkoja”. Nama on
kuitenkin mainittu toimintasuunnitelmissa pienina lisaprojekteina tai jopa sivulauseissa, ja niissakin
painotus on enemman hallintoa ja yhteydenpitoa (koulu — huoltajat, koulu — TET-oppilas) palvele-
vassa teknologianssa kuin varsinainen tieto- ja viestintdteknologian ohjauskayton kehittdmisessa
(vrt. Vuorinen 2006). Eri arvioinneissa (esim. Vuorinen 2006; Manninen & Seppénen 2008) on to-
dettu, ettd perusopetuksessa tietotekniikkaa kéytetddn ohjauksessa vahan ja satunnaisesti, ja padasi-
assa tiedonhakuun, jolloin erilaiset verkkoavusteiset itsearviointi- ja urasuunnittelutyokalut jaavéat
hyddyntamatta.

Sahkaiset ohjauspalvelut ja verkossa oleva ajankohtainen tieto kuitenkin antavat nuorille ja heidan
vanhemmilleen mahdollisuuksia saada itseohjautuvasti, joustavasti ja heille sopivimpana ajankoh-
tana omiin tarpeisiinsa vastaavaa tietoa. Taté tietoa voidaan hyodyntadd henkilokohtaisessa ja ryh-
méohjauksessa. Sahkoisten ohjauspalvelujen kdyttoon ja Kriittiseen arviointiin tulisi opastaa ja tar-
jota siind tarvittavia tietoja ja taitoja. Verkkomuotoiset ohjauspalvelut madaltavat henkilékohtaiseen
ohjaukseen hakeutumista. Saatavilla oleva tieto ohjaukseen liittyvista palveluista, toiminnasta ja
tapahtumista tekee ne entista nakyvammaksi laajemmalle vaestolle.

Toimintasuunnitelmien tarkastelun lopuksi voidaan todeta, ettd oppilaanohjauksen paikallisen laa-
dun parantamiseksi “tuumasta toimeen” on ldhdetty monella eri tavalla. Edelleen on hyvé koros-
taa toimien tuumailun” tarkeyttd ja kehittdmisen jatkuvaa arvioimista suhteessa tavoitteisiin. Toi-
minnassa tulisi jatkuvasti séilyttad mielessa, miten ohjauspalvelujen kehittdminen vastaa lahtokoh-
taisia tavoitteita oppilaanohjauksen laadun parantamisesta. Talloin keskidssa on ennen kaikkea elin-
ikaisella opinpolulla erilaisia tietoja, taitoja ja valmiuksia tarvitseva nuori.
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