LATTE —hanke, ammatillisen lisédkoulutuksen laadun kehittaminen

LATTE-hanke (2007-2010) kuului  Opetushallituksen  Koulutuksen laadun ja
laadunhallinnan  kehittamisen  hankkeisiin. Hankkeessa olivat mukana Lapin
ammattiopiston palvelualat (koordinoiva koulu), Oulun seudun ammattiopisto, WINNOVA,
Helsingin Diakoniaopisto sekd Amiedu (2007-2009).

Hankkeen laht6kohtana oli ammatillisen lisakoulutuksen laadun kehittAminen, joka
pohjautui eurooppalaiseen laadunvarmistusmalliin EQARF:iin. Periaatteena oli laadun
parantaminen, joka pohjautuu suunnitteluun, toteutukseen, arviointiin ja palaute- ja
muutosmenettelyihin.

Hankkeen tarkoituksena oli tehdé tutkintorajat ylittavid opintotarjottimia hierojan, jalkojen-
hoitajan, valinehuoltajan, perhepaivahoitajan, koulunkayntiavustajan ja koululaisten aamu-
ja iltapaivatoiminnan ohjaajan ammattitutkintoihin seka psykiatrisen hoidon ja vanhustyon
erikoisammattitutkintoihin. Tavoitteena oli myds tehda laadunhallintasuositusvihkonen
kouluttajalle sosiaali-, terveys- ja liikunta-alan ammatilliseen lisakoulutukseen.

LATTE-hankkeen tuotoksia ovat tutkintorajat ylittdvat opintotarjottimet (esim. Eettiset
haasteet asiakaspalvelussa, Hygieniatietous, Kulttuuritietous ja Sote lakitietous, yht. 14
opintotarjotinta), tydssaoppimisen ohjeistukset (15 ohjeistusta) perhepdaivahoitajan,
koulunkayntiavustajan ja  koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan ohjauksen
ammattitutkintoihin, kaksi  ty6éssaoppimisen arviointi- ja palautekyselyda seka
laadunhallintasuositusvihkonen OSAAMISTA KEHIIN. Tuotokset |6ytyvat osoitteesta Lapin
ammattiopiston sivuilta osoitteesta www.lao/latte.

OSAAMISTA KEHIIN laadunhallintasuosituksella on tarkoitus parantaa kouluttajien
osaamista kohti erinomaisuutta asiakassuuntautuneisuudessa, jatkuvassa oppimisessa,
innovoinnissa ja parantamisessa, toimivissa prosesseissa, tybtelamaléhtdisyydessa, -
laheisyys ja kumppanuudessa seka yhteiskunnallisessa vastuussa. Osa-alueille annettuja
erinomaisuuden piirteitd tarkastellaan niin koulutuksen suunnittelun, toteutuksen kuin
arviointi-, palaute ja muutosmenettelynkin osalta. Vihkosessa annetaan kouluttajalle
kaytannon esimerkkeja opastuksena laadun parantamiseen. Vihkosen taulukoista
kouluttaja voi nopeasti tarkastella ja parantaa kaytdnnon ohjeiden avulla oman tyonsa
laatua niin suunnittelun ja toteutuksen kuin arviointi sekd palaute- ja muutosmenettelyjen
osalta.

LATTE-hankkeessa on sekd hyoddynnetty kasvatustieteen tutkimustietoa ettd annettu
uutta aineistoa tutkimuksen kayttoon. Ohjausryhmaan kuuluneen Lapin yliopiston
professorin Esa Poikelan asiantuntemus oppimisen ja osaamisen tuottamisesta on ollut
tarkeassa roolissa Latte-hankkeen aikana. Han ohjaa Lapin yliopistossa hankkeesta
tekeilla olevaa pro gradu -—tutkielmaa, jonka tutkimusongelmat on maaritelty
opiskelijoiden, ohjaajien ja ty6elaman edustajien ndkdkulmista. Padongelmana on tutkia,
milla tavoin opiskelijoiden oppiminen ja osaaminen ilmenevat LATTE -hankkeessa
kaytettyjen opintotarjottimien verkkokeskusteluissa ja tydssadoppimisjaksoilla. Tutkielmassa
hyddynnetdan hankkeessa saatuja tydssaoppimisjaksojen palaute- ja arviointilomakkeilla
tehtyjad kyselyita ty0elaman edustajille heidan odotuksistaan ja kokemuksistaan
hankkeesta. Tutkimuksessa perehdytaan myo6s opintotarjottimien aikana tapahtuneiden
verkkokeskustelujen sisaltdihin ja keskusteluiden merkitykseen osaamisen tuottamisessa.


http://www.lao/latte

