CPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Hiusalan tutkintotoimikunta

HIUSALAN PERUSTUTKINTO 2009 Aiemmin osoitetun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

A1 HIUSTEN LEIKKAAMINEN JA PARTAKASITTELYT

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

1a) Hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyn suunnittelu

suunnittelee hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyn

suunnittelee hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyn asiakkaan tarpeiden
mukaisesti

suunnittelee hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyn itsenaisesti ja asiak-
kaan tarpeiden mukaisesti

1b) Hiusten leikkaus- ja par-
takasittelyn suunnittelu

tekee toteuttamiskelpoisia hiusten
leikkaus- ja partakasittelysuunnitelmia
ja noudattaa tyoohjeita

tunnistaa erilaisten hiusten leikkauksi-
en ja partakasittelyjen mahdollisuudet
ja ottaa huomioon asiakkaan toiveita

ottaa suunnittelussaan huomioon
hiusten ja partakasittelyjen seka
muodin tarjoamat mahdollisuudet
suhteessa asiakkaan toiveisiin ja
tyyliin

1c) Hiusten peseminen

pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla

pesee hiukset asiakkaan tarpeen mu-
kaisesti

pesee hiukset
asiakkaan tarpeen mukaisesti ja
tuotetuntemustaan hyddyntden

1d) Hiusten ja hiuspohjan
hoitaminen

hoitaa hiukset ja hiuspohjan tyosuunni-
telman mukaan

hoitaa hiukset ja hiuspohjan tuotetun-
temustaan hyddyntden ja edeten suju-
vasti tyOvaiheesta toiseen

hoitaa hiukset ja hiuspohjan asiak-
kaan tarpeiden mukaisesti ja itsenai-
sesti seka perustelee tuote- ja laite-
valinnat

1le) Hiuspohjan hieronnan
hallinta

hieroo hiuspohjaa

valitsee sopivan hierontatekniikan
hoitokasittelyn perusteella ja asiakkaan
hoitotarpeen mukaan

soveltaa oppimiaan hierontateknii-
koita asiakkaan hoitotarpeen mukaan

1f) Hiusten leikkaaminen

leikkaa hiukset myyntikelpoisesti kayt-

tden perusrakenteita (ehja ja porrastet-
tu rakenne, tasamittainen ja lisdantyva

kerrostus seka saksi-kampatekniikka) ja
noudattaa tydohjeita

leikkaa hiukset suunnitelman mukai-
sesti kayttden perusrakenteita tai
niiden yhdistelmia

leikkaa hiukset suunnitelman mu-
kaan ja asiakkaalle soveltuvasti ja
perustelee valintojaan, kayttaa mo-
nipuolisia tekniikoita

1g) Hiusten kuivaaminen ja
viimeistely

muotoonkuivaa ja viimeistelee hiukset

kuivaa hiukset muotoon kayttaen
tarvittavia muotoilutuotteita

kuivaa hiukset muotoon kayttaen
muotoilu- ja viimeistelytuotteita seka
perustelee valintojaan

1h) Parran muotoileminen ja
parranajo

muotoilee ja ajaa parran ohjattuna

muotoilee ja ajaa parran tyésuunnitel-
man mukaisesti ja omatoimisesti

muotoilee ja ajaa parran itsendisesti
ja asiakkaalle soveltuvasti ja peruste-
lee hanelle valintojaan

1i) Asiakaspalvelu ja asiak-
kaan ohjaaminen

palvelee asiakasta ystavallisesti ja ohjaa
asiakasta kotihoitotuotteiden kaytdssa

esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita
ja ohjaa niiden kaytossa asiakkaan
tarpeen mukaan

myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa asiakkaan
tarpeen mukaan ja suosittelee lisa-
palveluja

1j) Terveyden, turvallisuuden
ja toimintakyvyn huomioon
ottaminen

1j1)

suhtautuu myodnteisesti tyéturvallisuu-
teen, valttaa riskeja ja yllapitaa ohjat-
tuna toiminta- ja tyokykya tydssdan

vastaa itsenaisesti toimintansa turvalli-
suudesta ja toimii terveellisten elinta-
pojen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapi-
tamiseksi

kehittda itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn ylldpitamiseen ja
edistdmiseen
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Hiusalan tutkintotoimikunta

HIUSALAN PERUSTUTKINTO 2009 Aiemmin osoitetun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tydprosessin hallinta Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
jatkuu (hylatty, 1-3)
ottaa oman tyon suunnittelussa huo- ottaa oman tyon suunnittelussa huo- ottaa oman tydn suunnittelussa
1j 2) | mioon turvallisuus- ja terveysnakokoh- | mioon turvallisuus- ja terveysnakokoh- | itsendisesti huomion turvallisuus- ja
tia seka yllapitaa asiakkaan seka tyo- dat seka yllapitaa asiakkaan seka tyo- terveysnakokohdat, asiakkaan ja
ympadriston turvallisuutta, hygieeni- ympariston turvallisuutta, hygieeni- tydympariston turvallisuuden seka
syyttd ja ergonomisuutta tutuissa syyttd ja ergonomisuutta soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa tilanteissa
1k) Itsearviointi ja ajan kdytto | arvioi leikkauksen ja partakasittelyn arvioi leikkauksen ja partakasittelyn arvioi leikkauksen ja partakasittelyn
lopputulosta ja omaa tyotaan, noudat- lopputulosta ja omaa tyotaan lahes lopputulosta ja omaa tyotaan realisti-
taa yleensa kasittelyyn varattua aikaa. realistisesti ja oma-aloitteisesti, nou- sesti ja perustellen suhteessa suunni-
dattaa kasittelyyn varattua aikaa. telmaan, noudattaa kasittelyyn varat-
tua aikaa, kehittaa tyoskentelytapo-
jaan.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
2. Tydmenetelmien, - Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

valineiden ja materiaalin
hallinta

(hylatty, 1-3)

2a) Leikkaus- tai parranajo-
tekniikoiden hallinta

valitsee leikkauksessa
/partakasittelyssa kaytettavat perus-
tekniikat ja/tai ohennusmenetelmit
ohjattuna

toteuttaa leikkauksen/partakasittelyn
ty6hon sopivalla leikkaus-, ohennus- tai
ajotekniikalla

toteuttaa leikkauksia/ partakasittely-
ja monipuolisilla ja asiakkaalle sovel-
tuvilla tekniikoilla ja perustelee valin-
tojaan

2b) Tyovalineiden kayton
hallinta

kayttaa hoitokasittelyis-
sd/leikkauksessa/partakésittelyssa
tarvittavia tavallisimpia valineita

valitsee hoitokasitte-
lyyn/leikkaukseen/partakasittelyyn
sopivat tyovalineet ja kdyttaa niita

kayttas hoitokasittelyn/leikkauksen/
partakasittelyn lopputuloksen kan-
nalta perusteltuja tyovalineita

2c) Tuotteiden kayton hal-
linta

valitsee ja kayttda

hoitokasittelys-
sd/leikkauksessa/partakésittelyssa
tarvittavia tuotteita, selvittaa tuottei-
den sopivuuden asiakkaalle ohjeen
mukaan

valitsee ja kayttda

hoitokasittelys-
sd/leikkauksessa/partakéasittelyssa
tarvittavia tuotteita, selvittaa tuottei-
den sopivuuden asiakkaalle

valitsee ja kdyttda monipuolisesti ja
asiakkaalle soveltuvasti hoitokasitte-
lyssa/leikkauksessa/
partakasittelyssa tarvittavia tuotteita,
perustelee kaytén edut seka sopi-
vuuden asiakkaalle

2d) Terveyden, turvallisuuden
ja toimintakyvyn huomioon
ottaminen

noudattaa annettuja ohjeita eika ai-
heuta toiminnallaan vaaraa ja toimii
oikein onnettomuus-, vaara- ja uhkati-
lanteissa.

noudattaa tyoyhteison ohjeita ja ottaa
tyoyhteisdssdan huomioon tyoyhteison
muut jasenet.

havaitsee ja tunnistaa tyohonsa
liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

3a) Hiusten ja hiuspohjan
laadun ja kunnon maarittely

madrittelee hiusten ja hiuspohjan
kunnon ja laadun seka tunnistaa ne
hiuspohjan muutokset, jotka vaativat
muun asiantuntijan hoitoa

madrittelee asiakkaan hiusten ja hiuspoh-
jan laadun ja kunnon sekéa ohjaa asiak-
kaan tarvittaessa muun asiantuntijan
hoitoon

madrittelee itsenaisesti asiakkaan
hiusten ja hiuspohjan laadun ja kun-
non seka eri hoitomahdollisuudet ja
selvittad mahdolliset ongelmien syyt
asiakkaan kanssa ja ohjaa hanet
tarvittaessa asiantuntijan hoitoon

3b) Hiuksen rakenteen ja
kasvuvaiheiden huomioon
ottaminen

ottaa hiuksen rakenteen ja kasvuvai-
heet huomioon hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyssa

hankkii ja hyodyntdaa omatoimisesti
tietoa hiuksen rakenteesta ja kasvuvai-
heista hoidon suunnittelussa ja tyosken-
telyssa

hallitsee hiuksen rakenteen ja kasvu-
vaiheiden tietoperustan ja soveltaa
monipuolisesti tietoaan hoitokasitte-
lyissa

3c) Tuotteiden tunteminen ja
niiden

vaikutuksen huomioon otta-

minen hiusten ja hiuspohjan

hoidossa

ottaa tavallisimpien

hoitotuotteiden toimintaperiaatteita
huomioon hiusten ja hiuspohjan
hoitokasittelyssa

ottaa hoitotuotteiden toimintaperiaatteet
ja niiden yleisimmat ainesosat

huomioon hiusten ja hiuspohjan hoitoka-
sittelyissa

perustelee valitsemansa hoitotuot-
teet ottaen huomioon asiakkaan
hiusten ja hiuspohjan hoitotarpeet
seka mahdolliset allergiat, tuotteiden
vaikuttavat ainesosat ja niiden toi-
mintaperiaatteet

3d) Leikkausten ja partakasit-
telyjen ammattikasitteiden
hallinta

kayttaa ohjeen mukaan ammattika-
sitteita tyon suunnittelussa

ilmaisee suunnittelemansa leikkauk-
sen/parta- kasittelyn ammattikasittein

ilmaisee suunnittelemansa tyén
kayttaen sujuvasti ammattikasitteita

3e) Asiakkaan tyylin tukemi-
nen, muoto-opin ja muodin
huomioon ottaminen

kayttaa asiakkaan tyyliin liittyvaa
tietoa ohjeen mukaan, osoittaa kiin-
nostusta muotiin

hankkii ja soveltaa tyyliin ja muotoon
liittyvia tietoja hiusten leikkauksissa/
partakasittelyissa ja valitsee leikkaus-
/parta-kasittelymallin asiakkaalle sovel-
tuvasti, tulkitsee ja toteuttaa ajankoh-
taista muotia

perustelee leikkaus-
/partakasittelymallien valintaan
johtaneita paatoksia asiakkaan per-
soonallisten ominaisuuksien ja muo-
to-opillisten seikkojen perusteella,
soveltaa perustellusti vallitsevaa
muotia ottaen huomioon asiakkaan
toiveet

3f) Ravinnon ja terveellisten
elintapojen vaikutusten
huomioon ottaminen hiusten
ja hiuspohjan hyvinvointiin

ottaa ohjattuna huomioon ravinnon
ja terveellisten elintapojen vaikutuk-
set hiusten ja hiuspohjan hyvinvoin-
tiin

ottaa huomioon ravinnon ja terveellisten
elintapojen vaikutukset hiusten ja hius-
pohjan hyvinvointiin

soveltaa hoitotilanteessa tietouttaan
ravinnon ja terveellisten elintapojen
vaikutuksesta hiusten ja hiuspohjan
hyvinvointiin

3g 1) Tiedon hankinta

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa
tavallisimmista hiusalan tietolahteis-
ta ja pystyy hyodyntamaan sita oh-
jeen mukaan, hakee ohjeen mukaan
tietoa tuotteiden mahdollisista hai-
tallisista vaikutuksista

hankkii tietoa eri tietoldhteista tyosken-
telynsa tueksi ja hyodyntaa sitd, hakee
tietoa ja tuntee tuotteiden mahdollisia
haitallisia vaikutuksia

hankkii tyoskentelynsa tueksi itsendi-
sesti tietoa ammatti- ja muotilehdista
ja sahkoisista viestimista ja soveltaa
sitd tyoskentelyynsa asiakkaan toi-
veiden mukaisesti, selvittaa itsenai-
sesti kdytettavien tuotteiden mahdol-
lisia haittavaikutuksia
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HIUSALAN PERUSTUTKINTO 2009 Aiemmin osoitetun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyon perustana olevan
tiedon hallinta jatkuu

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

3g 2) Tiedon hankinta

tunnistaa, arvioi ja esittelee ohjattu-
na keskeisen ammatillisen osaami-
sensa ja ammatilliset vahvuutensa

tunnistaa, arvioi ja esittelee suunnitel-
mallisesti seka loogisesti keskeisen am-
matillisen osaamisensa ja ammatilliset
vahvuutensa

tunnistaa, arvioi ja esittelee suunni-
telmallisesti, loogisesti, persoonalli-
sesti ja luovasti keskeisen ammatilli-
sen osaamisensa ja ammatilliset
vahvuutensa

3h) Kielitaidon hyddyntami-
nen asiakaspalvelussa

Alakohtainen kielitaidon
hallinta suomendkielisilla

palvelee asiakkaita suomen kielella ja
selviytyy auttavasti palvelutilanteesta
ruotsin kielelld ja yhdella vieraalla
kielella

palvelee asiakkaita suomen kielella ja
hoitaa palvelutilanteen ruotsin kielella ja
vhdella vieraalla kielella

palvelee asiakkaita suomen kielelld ja
hoitaa palvelutilanteen joustavasti
ruotsin kielelld ja yhdella vieraalla
kielella

3i) Kielitaidon hyddyntami-
nen asiakaspalvelussa

Alakohtainen kielitaidon
hallinta ruotsinkielisilla

palvelee asiakkaita ruotsin kielelld,
hoitaa palvelutilanteen suomen
kielella ja selviytyy auttavasti palvelu-
tilanteesta yhdella vieraalla kielella

palvelee asiakkaita ruotsin kielelld, hoitaa
palvelutilanteen joustavasti suomen
kielella ja hoitaa palvelutilanteen yhdella
vieraalla kielella

palvelee asiakkaita ruotsin ja suomen
kielella ja hoitaa palvelutilanteen
joustavasti yhdella vieraalla kielella

3j) Kielitaidon hyodyntami-
nen asiakaspalvelussa

Alakohtainen kielitaidon
hallinta muunkielisilla

hoitaa palvelutilanteen suomen tai
ruotsin kielella seka selviytyy autta-
vasti palvelutilanteessa yhdellda muul-
la kielella

hoitaa palvelutilanteen suomen tai ruot-
sin kielella seka yhdella vieraalla kielella
ja selviytyy auttavasti toisella kotimaisel-
la kielella

palvelee asiakkaita suomen tai ruot-
sin kielella, hoitaa palvelutilanteen
joustavasti toisella kotimaisella kielel-
Ia ja yhdelld vieraalla kielella

3k) Kielitaidon
hyédyntaminen asiakaspal-
velussa

Alakohtainen kielitaidon
hallinta vieraskielisessa
koulutuksessa

hoitaa palvelutilanteen koulutuskie-

len lisdksi suomen tai ruotsin kielelld
seka auttaa palvelutilanteessa asiak-
kaan eteenpain yhdella muulla kielel-
la

hoitaa palvelutilanteen koulutuskielen
lisdksi suomen tai ruotsin kielelld seka
vhdellad muulla kielella

palvelee asiakkaita koulutuskielen
lisdksi suomen tai ruotsin kielella
seka hoitaa palvelutilanteen jousta-
vasti yhdelld muulla kielelld

3l 1) Estetiikan ja kestavan
kehityksen huomioon otta-
minen tydssa

tyoskentelee ohjatusti alan esteettis-
ten periaatteiden mukaisesti (esim.
tyoympadriston viihtyisyys tai tyon
lopputuloksen ulkondkdon vaikutta-
vat tekijat)

tyoskentelee alan esteettisten periaat-
teiden, esim. tydympariston viihtyisyy-
den tai tyon lopputuloksen ulkondkdon
vaikuttavien tekijoiden mukaisesti

hy6dyntda monipuolisesti tydssaan
alan esteettisia periaatteita, toimii
esim. tydympariston viihtyisyyteen
tai tyon lopputuloksen ulkonakoon
vaikuttavien tekijoiden edistamiseksi

31 2) Estetiikan ja kestdvan
kehityksen huomioon otta-
minen tydssa

noudattaa ohjatusti ammatissa vaa-
dittavia kestavan kehityksen mukaisia
ty6- ja toimintatapoja.

noudattaa alalla vaadittavia kestdvan
kehityksen mukaisia tyo- ja toimintatapo-
ja.

noudattaa itsenaisesti alalla vaaditta-
via kestavan kehityksen mukaisia tyo-
ja toimintatapoja ja tuo esille kehit-
tamistarpeita.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

4a) Oppiminen ja ongelman-
ratkaisu

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi
omaa ty6taan, mutta uusissa tilan-
teissa tai tydympariston muuttuessa
tarvitsee ohjausta

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa
ja arvioi tydnsa onnistumista tyon kulu-
essa, on halukas oppimaan uutta, toimii
saamansa palautteen mukaisesti, selviy-
tyy muuttuvista ja valintatilanteista oma-
aloitteisesti

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakija-
na, suunnittelee itsendisesti vastuul-
laan olevia tehtavia ja arvioi tyonsa
onnistumista seka perustelee arvioi-
taan, oppii mielelldédn uutta, toimii
erilaisissa tilanteissa itsenaisesti ja
kayttaa vaihtoehtoisia toimintatapo-
ja, etsii mahdollisuuksia kehittymisel-
leen

4b) Vuorovaikutus ja yhtei-
styo

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toimiessaan omas-
sa oppimis- ja tyOyhteistssaan, tekee
vastuullaan olevat tehtavat, mutta
tarvitsee ajoittain ohjausta, pystyy
toimimaan erilaisten ihmisten kanssa
tyoyhteistssa ja ryhmassa ja pyytaa
tarvittaessa apua muilta

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(esim. oppimis- ja tyoyhteisdssaan) tilan-
teen vaatimalla tavalla, tekee vastuullaan
olevat tehtavat huolellisesti ja ryhméan
jasenena, toimii erilaisten ihmisten kans-
sa tyoyhteisdssa ja ryhmassa

ilmaisee selkeasti asiansa ja tuo
rakentavasti esille erilaisia ndkdkan-
toja, toimii vastuullisesti, yhteistyo-
kykyisesti ja tasavertaisesti erilaisten
ihmisten kanssa ja tyéryhman jase-
nend, tukee ja auttaa muita seka
ottaa tydssdaan huomioon seuraavan
vaiheen tyontekijan

4c) Ammattietiikka

noudattaa annettuja eettisia ohjeita,
tyopaikan sopimuksia ja saadoksia ja
aikatauluja

noudattaa annettuja eettisid ohjeita,
sopimuksia ja saadoksia seka aikatauluja

toimii opiskelu- ja tydyhteison arvo-

jen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden,
sopimusten ja sddadosten mukaisesti

vaihtelevissa tilanteissa seka noudat-
taa aikatauluja

4d) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

noudattaa tydsta annettuja turvalli-
suusohjeita eika aiheuta vaaraa
itselleen tai muille, kayttaa turvalli-
sesti ohjeen mukaisia suojaimia,
tyovalineitd ja tydmenetelmid, tyos-
kentelee pddsaantoisesti ergonomi-
sesti.

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tydssdan huomioon tydyhteison jasenten
ja tydympariston turvallisuuden, varmis-
taa tyovalineiden ja materiaalien turvalli-
suuden, tydskentelee ergonomisesti.

noudattaa tyoyhteison ohjeita ja
ottaa tydssaan huomioon tydyhtei-
son jasenten ja tydympadriston turval-
lisuuden, tunnistaa ja tiedottaa ha-
vaitsemistaan vaaroista ja riskeista,
kayttaa turvallisia, sopivasti kuormit-
tavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintddn arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd)

ARVOSANA

Olen arvioinut

HIUSTEN LEIKKAAMINEN JA PARTAKASITTELYT tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteeni olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

1a) Kampauksen ja ehostuk-
sen suunnitteleminen

tekee toteuttamiskelpoisia kampaus-
ja ehostussuunnitelmia ja noudattaa
tyoohjeita

tunnistaa erilaisten kampauksien ja
ehostusten mahdollisuudet ja ottaa
huomioon asiakkaan toiveita

ottaa huomioon hiusten ja muodin
tarjoamat mahdollisuudet suhteessa
asiakkaan toiveisiin ja tyyliin

1b) Hiusten peseminen

pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla

pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla ja
ottaen huomioon asiakkaan hiusten
laadun

pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla
ja ottaen huomioon asiakkaan hius-
ten laadun ja hyédyntden tuotetun-
temustaan

1c) Kampauksen toteuttami-
nen

toteuttaa kampauksen suunnitelman
mukaisesti

luonnostelee, tekee pohjatydn ja muo-
toonkampaa hiukset asiakkaalle soveltu-
vasti

toteuttaa kampauksia luovasti, mo-
nipuolisesti ja asiakkaalle soveltuvasti
seka perustelee valintojaan

1d) Kampauksen viimeistel-
eminen

viimeistelee kampauksen suunnitel-
man mukaisesti

viimeistelee kampauksen asiakkaalle
soveltuvasti

viimeistelee kampauksen monipuoli-
sesti ja asiakkaalle soveltuvasti seka
perustelee valintojaan

le) Ehostus

toteuttaa ehostuksen (paiva- ja juh-
laehostuksen) suunnitelman mukaan

toteuttaa ehostuksen asiakkaalle sovel-
tuvasti ja tavallisimpia tekniikoita hyo-
dyntden

toteuttaa ehostuksen monipuolisilla
tekniikoilla luovasti ja asiakkaalle
soveltuvasti seka perustelee valinto-
jaan

1f) Asiakaspalvelu ja asiak-
kaan ohjaaminen

palvelee asiakasta ystavallisesti ja
ohjaa hanta kotihoitotuotteiden
kaytossa

esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa asiakaan tarpeiden
mukaisesti

myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa ja suosittelee
lisapalveluja

1g 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

suhtautuu myodnteisesti turvalliseen
toimintaan ja valttaa riskeja tyos-
saan, yllapitaa ohjattuna toiminta- ja
tyokykya tyossaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta toimii terveellisten elintapojen
seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitamiseksi

kehittda itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn ylldpitamiseen ja
edistamiseen

1g 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seka yllapitda tydymparis-
ton turvallisuutta, hygieenisyytta ja
ergonomisuutta tutuissa tilanteissa

ottaa oman tydn suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitad tydympariston turvallisuut-
ta, hygieenisyytta ja ergonomisuutta

ottaa oman tyon suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakokohdat seka soveltaa
oppimaansa yllattavissakin tilanteissa

1h) Itsearviointi ja ajan kaytto

arvioi kampauksen ja ehostuksen
lopputulosta ja omaa tyotaan, nou-
dattaa yleensa kasittelyyn varattua
aikaa.

arvioi kampauksen ja ehostuksen loppu-
tulosta ja omaa tyotaan lahes realistisesti
ja oma-aloitteisesti, noudattaa kasitte-
lyyn varattua aikaa.

arvioi kampauksen ja ehostuksen
lopputulosta ja omaa tyotaan realisti-
sesti ja perustellen suhteessa suunni-
telmaan, noudattaa kasittelyyn varat-
tua aikaa, kehittaa tyoskentelytapo-
jaan.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

2. Tydmenetelmien, - Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA AARYOERLT
vilineiden ja materiaalin (hylatty, 1-3)
hallinta
2a) Kampaustekniikoiden toteuttaa kampauksia eripituisiin toteuttaa kampauksia eripituisiin hiuksiin | toteuttaa kampauksia eripituisiin
hallinta hiuksiin kayttaen perustekniikoita soveltuvilla tekniikoilla hiuksiin monipuolisilla ja soveltuvilla
ohjeen mukaan (rullilla, foonilla, tekniikoilla seka perustelee valinto-
sormikiharoilla, painamalla ja raudoil- jaan
la)
2b) Tyovalineiden kayton kayttaa kampauksissa ja ehostuksissa | valitsee kampauksiin ja ehostuksiin sopi- kayttaa kampauksiin ja ehostuksiin
hallinta tavallisimpia tyovalineita ohjeen vat tyovalineet ja kayttaa niita monipuolisia ja lopputuloksen kan-
mukaan nalta perusteltuja tyovalineita
2c) Koristeen, hiuslisan tai kiinnittaa hiuksiin koristeen tai hius- kiinnittaa hiuksiin koristeen tai hiuslisan kiinnittaa hiuksiin koristeen tai hius-
valkin kiinnittdminen lisan tai valkin tukevasti ohjeen mu- tai valkin tukevasti ja asiakkaalle soveltu- | lisén tai valkin tukevasti, huomaa-
kaan vasti mattomasti ja asiakkaalle soveltuvas-
ti
2d) Tuotteiden kayton hal- kayttaa kampauksissa muotoilu- ja kayttaa kampauksissa sopivia muotoilu- kayttaa kampauksissa monipuolisesti
linta viimeistelytuotteita ja ehostukseen ja viimeistelytuotteita ja ehostukseen ja asiakkaalle soveltuvasti muotoilu-
sopivia tuotteita ja valitsee niita sopivia tuotteita ja viimeistelytuotteita, perustelee
ohjeen mukaan asiakkaalle kampaamista helpottavi-
en ja tukevien tuotteiden kayton
edut, kayttaa ehostuksessa monipuo-
lisesti asiakkaalle soveltuvia tuottei-
ta, ottaa huomioon mahdolliset
asiakkaan allergiat
2e) Terveyden, turvallisuuden | noudattaa annettuja ohjeita eika noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa havaitsee ja tunnistaa tydohonsa
ja toimintakyvyn huomioon aiheuta toiminnallaan vaaraa ja tyoyhteisdssaan huomioon tyoyhteison liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista.
ottaminen toimii oikein onnettomuus-, vaara-ja | muut jasenet.
uhkatilanteissa.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
TAYDENNETTAVA ARVOSANA

3. Tyon perustana olevan

tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

(hylatty, 1-3)

3a) Asiakkaan tyylin tukemi-

nen ja muoto-opin hyodyn-
taminen

kayttaa asiakkaan tyylin tukemiseen
ja muoto-oppiin liittyvaa tietoa hius-
ten kampauksissa

kayttaa tyyliin ja muotoon liittyvia tietoja
hiusten kampauksissa ja valitsee kam-
pausmallin asiakkaalle soveltuvasti

perustelee kampausmallien valintaan
johtaneita paatoksia tyylin ja muoto-
opillisten seikkojen pohjalta

3b) Muodin huomioon ot-
taminen

hyédyntaa hiusmuotia kampauksia
tehdessaan

tulkitsee ja toteuttaa hiusmuotia asiak-
kaan kampauksessa

soveltaa perustellusti hiusmuotia
ottaen huomioon asiakkaan toiveet

3c) Kampausten ammat-
tikasitteiden hallinta

kayttaa ohjatusti tydossaan ammatti-
kasitteita

kayttda ammattikasitteita tyossaan

kayttaa tyossaan ammattikasitteita
tilanteeseen sopivasti ja sujuvasti
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

3d 1) Tiedon hankinta

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa
tavallisimmista alan tietolahteista ja
pystyy hyodyntamaan sita ohjeen
mukaan

hankkii tyoskentelynsa tueksi tietoa eri
ammatti- ja muotilehdista seka sahkoisis-
ta viestimista ja hyodyntaa sita

hankkii itsendisesti ja monipuolisesti
tyoskentelynsa tueksi tietoa ammat-
ti- ja muotilehdista seka sahkoisista
viestimista seka soveltaa sita tyos-
kentelyynsa asiakkaalle soveltuvasti

3d 2) Tiedon hankinta

tyoskentelee ohjatusti alan esteettis-
ten periaatteiden (esim. tydymparis-
ton viihtyisyyden tai tyon lopputulok-
sen ulkondakdon vaikuttavien tekijoi-
den) mukaisesti

tyoskentelee alan esteettisten periaat-
teiden (esim. tydympariston viihtyisyy-
den tai tyon lopputuloksen ulkondkéon
vaikuttavien tekijoiden) mukaisesti

hy6dyntdaa monipuolisesti tyossaan
alan esteettisid periaatteita, esim.
toimii tydympariston viihtyisyyteen
tai tyon lopputuloksen ulkondkoon
vaikuttavien tekijoiden edistamiseksi

3d 3) Tiedon hankinta

noudattaa alalla vaadittavien kesta-
van kehityksen ohjeita ja toimintata-
poja.

noudattaa oma-aloitteisesti alalla vaadit-
tavien kestavan kehityksen ohjeita ja
toimintatapoja.

noudattaa itsendisesti alalla vaaditta-
vien kestavan kehityksen ohjeita ja
toimintatapoja ja tuo esille kehitta-
mistarpeita.

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

Oppiminen ja ongelmanrat-
kaisu

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi
omaa ty6tddn, mutta uusissa tilanteissa
tai tydymparistdn muuttuessa tarvitsee
ohjausta

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa ja
arvioi tydnsa onnistumista tyon kuluessa,
haluaa oppia uutta, toimii palautteen mukai-
sesti, selviytyy muuttuvista ja valintatilanteista
oma- aloitteisesti

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakijana,
suunnittelee itsendisesti vastuullaan
olevia tehtévia ja arvioi tyonsa onnistu-
mista sekd perustelee arvioitaan, oppii
mielelldan uutta, toimii erilaisissa tilan-
teissa itsendisesti ja kayttaa vaihtoehtoisia
toimintatapoja, etsii mahdollisuuksia
kehittymiselleen

Vuorovaikutus ja yhteistyo

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toiminnassaan,

tekee vastuullaan olevat tehtdvat ohjeen
mukaan,

pystyy toimimaan erilaisten ihmisten
kanssa tyOyhteisOssa ja asiakaspalvelussa,
pyytda tarvittaessa apua muilta

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(esim. oppimistilanteissa, tyoyhteisossa ja
asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla,
tekee vastuullaan olevat tehtédvat huolellisesti
ja toimii ryhman jasenena, toimii erilaisten
ihmisten kanssa tyoyhteisOssa ja asiakaspalve-
lussa

ilmaisee selkedsti tavoitteen ja tuo raken-
tavasti esille erilaisia ndkokantoja, toimii
vastuullisesti, yhteistyokykyisesti ja tasa-
vertaisesti erilaisten ihmisten kanssa
tyoyhteisOssa ja asiakaspalvelussa,

tukee ja auttaa muita seka ottaa tydssaan
huomioon seuraavan tyévaiheen ja tyon-
tekijat

Ammattietiikka

noudattaa annettuja eettisid ohjeita,
sopimuksia ja sdddoksia seka aikatauluja

noudattaa annettuja eettisia ohjeita, sopimuk-
sia ja saadoksia seka aikatauluja

toimii opiskelu- ja tydyhteisdn arvojen,
tavoitteiden, eettisten ohjeiden sopimus-
ten ja sdadosten mukaisesti vaihtelevissa
tilanteissa sekd noudattaa aikatauluja

Terveys, turvallisuus ja to-
imintakyky

noudattaa tydsta annettuja turvallisuus-
ohjeita eika aiheuta vaaraa itselleen tai
muille, kdyttaa turvallisesti ohjeen mu-
kaan tyovalineitd, tydmenetelmia ja

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa tyos-
sadn huomioon tyoyhteison jasenten ja asiak-
kaiden seka tydympariston turvallisuuden,
varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja materi-

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tyossdan huomioon tyoyhteison jasenten
ja asiakkaiden seka tydympariston turval-
lisuuden,
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suojaimia, tyoskentelee paasadntoisesti aalin turvallisuuden, tunnistaa vaaroja ja riskeja ja tiedottaa
ergonomisesti. tyOoskentelee ergonomisesti. havaitsemistaan vaaroista ja riskeista,
kayttaa turvallisia, sopivasti kuormittavia
ja vaihtelevia tyomenetelmia ottaen
huomioon ergonomian.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdin arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd) | ARVOSANA

Olen arvioinut KAMPAUKSET JA EHOSTUS tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteena olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Arvioijan allekirjoitus

Paivays:

Nimenselvennys
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A3 VARJAYSKASITTELYT

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

1a 1) Varjayskasittelyn suun-
nitteleminen

suunnittelee varjdyskasittelyn ohjeen
mukaan ja ottaa huomioon varjayk-
sessa tarvittavat esi- ja jalkitoimenpi-
teet

suunnittelee itsendisesti varjayskasittelyn
ja ottaa huomioon suunnittelussaan
asiakkaan tyyliin liittyvia tekijoita ja
varjayksessa tarvittavat esi- ja jalkitoi-
menpiteet

suunnittelee itsendisesti yksilollisen
varjayskasittelyn, ottaa huomioon
varjayksessa tarvittavat esi- ja jalki-
toimenpiteet ja perustelee valinto-
jaan

1a 2) Varjayskasittelyn suun-
nitteleminen

ottaa huomioon hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon ohjattuna valitessaan
tuotteita varjayskasittelya varten

ottaa huomioon hiusten ja hiuspohjan
kunnon valitessaan tuotteita varjayska-
sittelyd varten

ottaa huomioon hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon sekd mahdolliset asiak-
kaan allergiat valitessaan tuotteita
varjayskasittelyd varten

1b) 1) Vérjayskasittelyn
toteuttaminen

varjaa hiukset ja/tai parran suunni-
telman mukaisesti, kysyy asiakkaan
toiveita

varjaa hiukset ja/tai parran suunnitelman
mukaisesti monipuolisilla menetelmilla
(kuten esim. raidoitus, monisavy- ja
vaalennusvarjdys), ottaa huomioon asi-
akkaan toiveita

varjaa hiukset ja/ tai parran moni-
puolisilla menetelmilla, tukee asiak-
kaan tyylia ja ottaa huomioon tavoit-
teenmukaisen leikkauksen ja kampa-
uksen

1b) 2) Vérjayskasittelyn
toteuttaminen

varjaa kulmakarvat ja ripset hygieeni-
sesti ja muotoilee kulmakarvat asiak-
kaalle soveltuvasti

varjaa kulmakarvat ja ripset siististi ja
hygieenisesti ja muotoilee kulmakarvat
asiakkaalle soveltuvastl

varjaa kulmakarvat ja ripset ja muo-
toilee kulmakarvat asiakkaan kas-
vonpiirteet huomioon ottaen ja
laadukkaasti

1b) 3) Varjayskasittelyn
toteuttaminen

kayttaa ohjattuna varjayksessa tarvit-
tavia peruslaskutoimituksia

kayttaa varjayksessa tarvittavia peruslas-
kutoimituksia

kayttaa ja soveltaa varjdyksessa
tarvittavia peruslaskutoimituksia

1c) Hiusten peseminen

pesee hiukset tyon vaatimalla tavalla

pesee hiukset ottaen huomioon varjdys-
menetelméan

pesee hiukset ottaen huomioon
varjaysmenetelman ja hyddyntden
tuotetuntemustaan

1d) Asiakaspalvelu ja asiak-
kaan ohjaus

palvelee asiakasta ystavallisesti ja
ohjaa hanta kotihoitotuotteiden
kaytossa

esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa asiakkaan tarpeen
mukaisesti

myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kdytdssa asiakkaan
tarpeen mukaan ja suosittelee lisa-
palveluja

le 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

suhtautuu myonteisesti tyoturvalli-
suuteen, valttaa riskejad tyossaan
yllapitaa ohjattuna toiminta- ja tyo-
kykya tyossaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta ja toimii terveellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitami-
seksi

kehittaa itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn yllapitamiseen ja
edistamiseen

le 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seka yllapitaa asiakkaan ja
tyoympadriston turvallisuutta, hygiee-
nisyytta ja ergonomisuutta tutuissa
tilanteissa

ottaa oman tyon suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta, hygieenisyytta ja er-
gonomisuutta

ottaa oman tyon suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakokohdat, asiakkaan ja
tydympariston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa

10
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tydprosessin hallinta Tyydyttiva T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
(hylatty, 1-3)
1f) Itsearviointi ja ajan kayttd | arvioi varjdyskasittelyn lopputulosta arvioi varjayskasittelyn lopputulosta ja arvioi varjayskasittelyn lopputulosta
ja omaa tyotdan, noudattaa yleensa omaa tyotaan lahes realistisesti ja oma- ja omaa tyotaan realistisesti ja perus-
kasittelyyn varattua aikaa. aloitteisesti, noudattaa kasittelyyn varat- | tellen suhteessa suunnitelmaan,
tua aikaa. noudattaa kasittelyyn varattua aikaa,
kehittaa tyoskentelytapojaan.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
2. Tydmenetelmien, - Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

valineiden ja materiaalin
hallinta

(hylatty, 1-3)

2a) Varjaystekniikoiden hal-
linta

kayttaa erilaisia varjaysmenetelmia
(varin levitys, varin poisto, erilaiset
raidoitustekniikat)

hyodyntaa erilaisia varjaystekniikoita ja -
menetelmia asiakkaalle soveltuvasti

soveltaa itsendisesti erilaisia varjays-
tekniikoita

ja -menetelmia asiakkaalle soveltu-
vasti seka perustelee valintojaan

2b) Tyovilineiden / laitteiden
kaytto

tyoskentelee varjayksen eri tyovali-
neilld ja kdyttaa laitteita ohjeen
mukaan,

tyoskentelee siististi (asiakkaan ja
tyontekijan suojaus)

tyoskentelee varjayksen eri tyovalineil-
13/laitteilla taitavasti, siististi ja hygieeni-
sesti (asiakkaan ja tyontekijan suojaus)

hallitsee erilaiset varjayksen tyovali-
neet/laitteet ja perustelee niiden
kayton, tyoskentelee siististi ja hygi-
eenisesti

(asiakkaan ja tyontekijan suojaus)

2c) Tuotteiden kayton hallinta

valitsee ja kdyttaa erilaisia varjadys-
tuotteita ohjeen mukaan

kayttaa valitsemansa varjdysmenetelman
mukaisia tuotteita

hallitsee varjaykseen liittyvat tuot-
teet ja niiden kayton seka perustelee
valintansa

2d 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

noudattaa annettuja ohjeita eika
aiheuta toiminnallaan vaaraa ja
toimii oikein onnettomuus-, vaara- ja
uhkatilanteissa

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tyoyhteisdssadn huomioon tydyhteison
muut jasenet

havaitsee ja tunnistaa tydohonsa
liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista

2d 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

kayttaa turvallisesti ohjeiden mukai-
sia suojaimia, tyovalineita ja tydme-
netelmia.

varmistaa tyovalineiden ja materiaalien
turvallisuuden ennen kadyttéonottoa,
poistaa ja vie huoltoon vialliset tyovali-
neet.

arvioi suojainten, tyévalineiden ja
tydmenetelmien soveltuvuutta kysei-
seen tyohon.

11
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

3a) Vériopin hyédyntaminen

ottaa tyossaan huomioon variopin
yleisia periaatteita

ottaa vdrikasittelyissé huomioon variopin
yleiset periaatteet

soveltaa varikasittelyissa monipuoli-
sesti variopin tietoja

3b) lhon ja hiuksen rakenteen
tietojen hydodyntaminen

tunnistaa erilaiset hiuslaadut ja
hiuspohjan ongelmat ja valitsee
ohjattuna hiusten ja hiuspohjan
kunnon mukaisen varjayskasittelyn
ja tuntee tuotteiden haitallisia vaiku-
tuksia terveydelle

valitsee oikean varjdyskasittelyn hiusten
ja hiuspohjan kunnon mukaan ja tuntee
tuotteiden haitallisia vaikutuksia tervey-
teen

hyddyntda ihon ja hiuksen rakenteen
tietoja valitessaan varjayskasittelya
asiakkaalle ja pystyy perustelemaan
valintansa ja tuntee tuotteiden hai-
tallisia vaikutuksia terveyteen

3c 1) Varjayksen kemian tie-
toperustan hallinta

ottaa tyossaan huomioon varjayk-
sessa kaytettdvien tuotteiden toi-
mintaperiaatteet

ottaa varikasittelyissa huomioon kaytet-
tavien tuotteiden toimintaperiaatteet

hallitsee varikasittelyissa kaytettavi-
en tuotteiden ja vaikuttavien ainei-
den kemialliset tehtdvat ja niiden
toimintaperiaatteet ja ottaa tietope-
rustan huomioon tydskentelyssdan

3c 2) Varjayksen kemian tie-
toperustan hallinta

ottaa tyossaan huomioon tavallisim-
pien varjayskasittelyiden kemialliset
reaktiot

ottaa varikasittelyissd huomioon tavalli-
simpien varjayskasittelyiden kemialliset
reaktiot ja niiden merkityksen

hallitsee erilaisten varjaysten, vaa-
lennuksen ja varinpoiston kemialliset
reaktiot ja vaikutukset hiukseen ja
hiuspohjaan ja ottaa tietoperustan
huomioon tyoskentelyssaan

3d) Hiusmuodin huomioon
ottaminen

ottaa asiakkaan hiusten varjayskasit-
telya tehdessaan huomioon hius-
muotia

hyédyntaa hiusmuotia ja asiakkaan toi-
veita asiakkaan hiuksia varjatessdan

soveltaa asiakkaalle varjayksen muo-
tia ottaen huomioon asiakkaan tyylin
ja toiveet

3e) Ammattikasitteiden kaytto

kayttad keskeisia ammattikasitteita
varjayskasittelyn suunnittelussa

ilmaisee suunnittelemansa varjayskasit-
telyn ammattikasittein

ilmaisee suunnitelmansa kayttaen
ammattikasitteistoa ja selittaa
suunnitelmansa asiakkaalle
yleiskielella

3f) Tiedon hankinta

hankkii tietoa tavallisimmista hiusa-
lan tietolahteista ja pystyy ohjattuna
hyédyntamaan tietoa ongelmia
ratkoessaan.

hankkii tietoa eri hiusalan ammattijul-
kaisuista ja hyddyntda oppimaansa on-
gelmanratkaisussa.

hankkii monipuolista tietoa varjays-
kasittelyista hiusalan eri tietoldhteis-
ta kuten koulutuksista ja julkaisuista
ja soveltaa tietoa ongelmallisissa
asiakastilanteissa.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

4a) Oppiminen ja ongelman-
ratkaisu

hankkii tietoa ja suunnittelee ja
arvioi omaa tyotdaan, mutta uusissa
tilanteissa tai tydympariston muut-
tuessa tarvitsee ohjausta

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa
ja arvioi tydnsa onnistumista tyon kulu-
essa, on halukas oppimaan uutta, toimii
palautteen mukaisesti, selviytyy muuttu-
vista ja valintatilanteista oma-aloitteisesti

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakija-
na, suunnittelee itsendisesti vastuul-
laan olevia tehtavia ja arvioi tyonsa
onnistumista seka perustelee arvioi-
taan, oppii mielelldédn uutta, toimii
erilaisissa tilanteissa itsenaisesti ja
kayttaa vaihtoehtoisia toimintatapo-
ja, etsii mahdollisuuksia kehittymisel-
leen

4b) Vuorovaikutus ja
yhteistyo

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtavat
ohjeen mukaan,

pystyy toimimaan erilaisten ihmisten
kanssa tyoyhteisOssa ja asiakaspalve-
lussa, pyytaa tarvittaessa apua muil-
ta

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(esim. oppimistilanteissa, tyoyhteisossa
ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla
tavalla,

tekee vastuullaan olevat tehtdvat huolel-
lisesti ja toimii ryhman jasenend,

toimii erilaisten ihmisten kanssa tyoyh-
teisOssa ja asiakaspalvelussa

ilmaisee selkeasti tavoitteen ja tuo
rakentavasti esille erilaisia nakékan-
toja,

toimii vastuullisesti, yhteistyokykyi-
sesti ja tasavertaisesti erilaisten
ihmisten kanssa tyoyhteisossa ja
asiakaspalvelussa,

tukee ja auttaa muita seka ottaa
tydssdan huomioon seuraavan tyo-
vaiheen ja tyontekijat

4c) Ammattietiikka

noudattaa annettuja eettisia ohjeita,
tyopaikan sopimuksia ja saadoksia
seka aikatauluja

noudattaa annettuja eettisid ohjeita,
sopimuksia ja sdadoksid seka aikatauluja

toimii opiskelu- ja tyoyhteison arvo-
jen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden,
sopimusten ja sddddsten mukaisesti
vaihtelevissa tilanteissa seka noudat-
taa aikatauluja

4d 1) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

noudattaa tydsta annettuja turvalli-
suusohjeita eika aiheuta vaaraa
itselleen tai muille, kayttaa turvalli-
sesti ohjeen mukaan tyovalineits,
tyomenetelmia ja suojaimia, tyos-
kentelee padsaantoisesti ergonomi-
sesti, tuntee terveydenhuollon pal-
velut

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tydssadan huomioon tydyhteisdn jasenten
ja asiakkaiden seka tydympariston turval-
lisuuden,

varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja
materiaalin turvallisuuden,

tyoskentelee ergonomisesti

noudattaa tyoyhteison ohjeita ja
ottaa tydssaan huomioon tydyhtei-
son jdsenten ja asiakkaiden seka
tydympariston turvallisuuden,
tunnistaa ja tiedottaa havaitsemis-
taan vaaroista ja riskeista,

kayttaa turvallisia, sopivasti kuormit-
tavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian

4d 2) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

tunnistaa ymparistomyonteiset tyo-
ja toimintatavat hiusten varjaysai-
neiden kasittelyssa ja jatehuollossa.

toimii

ympadristdmyonteisesti hiusten varjaysai-
neiden kdsittelyssa ja jatteiden kasitte-
lyssa.

ottaa toiminnassaan huomioon kes-
tavan kehityksen ymparistomyontei-
sid, taloudellisia, sosiaalisia ja kult-
tuurisia ulottuvuuksia.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyviksyd)

ARVOSANA
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(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd)

ARVOSANA

Olen arvioinut

VARJAYSKASITTELYT tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteen3 olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys

14



CPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Hiusalan tutkintotoimikunta

HIUSALAN PERUSTUTKINTO 2009 Aiemmin osoitetun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

A4 PERMANENTTIKASITTELYT

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

1a 1) Permanenttikasittelyn
suunnittelu

1a 2) Permanenttikasittelyn
suunnittelu

suunnittelee permanenttikasittelyn
ottaen huomioon leikkaus- ja kam-
pausrakenteen seka permanentissa
tarvittavat esi- ja jalkitoimenpiteet

ottaa huomioon hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon ohjattuna valitessaan
tuotteita permanenttikasittelya
varten

suunnittelee permanenttikasittelyn
itsendisesti ottaen huomioon
leikkaus- ja kampausrakenteen ja asiak-
kaan tyyliin liittyvia tekijoita seka per-
manentissa tarvittavat esi- ja jalkitoi-
menpiteet

ottaa huomioon hiusten ja
hiuspohjan kunnon valitessaan tuotteita
permanenttikasittelya varten

suunnittelee permanenttikasittelyn
itsendisesti ja asiakkaan tarpeet seka
permanentissa tarvittavat esi- ja
jalkitoimenpiteet

huomioon ottaen ja perustelee valin-
tansa

ottaa huomioon hiusten ja hiuspoh-
jan kunnon sekd mahdolliset allergiat
valitessaan tuotteita permanenttika-
sittelyd varten

1b 1) Permanenttikdsittelyn
tekeminen

tekee permanentin tai suoristaa
hiukset suunnitelman mukaisesti

tekee permanentin tai suoristaa hiukset
monipuolisilla menetelmilld itsendisesti
ja asiakkaalle soveltuvasti

tekee permanentin itsendisesti ja
soveltaen asiakkaalle erilaisia kihar-
tamisen ja suoristamisen mahdolli-
suuksia

1b 2) Permanenttikasittelyn
tekeminen

kayttaa ohjattuna permanenttikasit-
telyissa tarvittavia peruslaskutoimi-
tuksia

kayttaa permanenttikasittelyissa tarvitta-
via peruslaskutoimituksia

kayttaa ja soveltaa permanenttikasit-
telyissa tarvittavia peruslaskutoimi-
tuksia

1c) Asiakaspalvelu ja asiak-
kaan ohjaus

palvelee asiakasta ystavallisesti ja
ohjaa asiakasta kotihoitotuotteiden
kaytossa

esittelee asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa asiakkaan tarpeen
mukaisesti

myy asiakkaalle kotihoitotuotteita ja
ohjaa niiden kaytossa asiakkaan
tarpeen mukaan ja suosittelee lisa-
palveluja

1d 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

suhtautuu myonteisesti tyoturvalli-
suuteen, valttaa riskejad tydssaan
yllapitaa ohjattuna toiminta- ja
tyokykya tydssaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta toimii terveellisten elintapojen
seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitamiseksi

kehittda itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn yllapitamiseen ja
edistamiseen

1d 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seka yllapitaa asiakkaan ja
tyoympadriston turvallisuutta, hygi-
eenisyyttd ja ergonomisuutta tutuis-
sa tilanteissa

ottaa oman tyon suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta, hygieenisyytta ja er-
gonomisuutta

ottaa oman tyon suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakokohdat, asiakkaan ja
tydympariston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa

Itsearviointi ja ajan kaytto

arvioi hiusten permanenttikasittelyn
lopputulosta ja omaa ty6taan, nou-
dattaa yleensa kasittelyyn varattua
aikaa.

arvioi hiusten permanenttikdsittelyn
lopputulosta ja omaa ty6tdan lahes rea-
listisesti ja oma-aloitteisesti, noudattaa
kasittelyyn varattua aikaa.

arvioi hiusten permanenttikdsittelyn
lopputulosta ja omaa ty6taan realisti-
sesti ja perustellen suhteessa suunni-
telmaan, noudattaa kasittelyyn varat-
tua aikaa, kehittaa tyoskentelytapo-
jaan.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

2. Tydmenetelmien, -
valineiden ja materiaalin
hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

2a 1) Rullaustekniikoiden
hallinta

toteuttaa permanentin
noudattaen rullaustekniikoista an-
nettuja ohjeita

toteuttaa permanentin huolellisesti
noudattaen rullaustekniikoista annettuja
ohjeita esim. ottaen huomioon osion
koon ja vetosuunnan

toteuttaa permanentin huolellisesti
ja itsendisesti esim. ottaen rullaus-
tekniikoissa huomioon osion koon ja
vetosuunnan ja perustelee valitse-
mansa menetelmat

2a 2) Rullaustekniikoiden
hallinta

rullaa permanentteja perustek-
niikoilla ja
-menetelmilla

hyodyntaa erilaisia rullaustekniikoita ja -
menetelmia asiakkaalle soveltuvasti

soveltaa erilaisia rullaustekniikoita ja
-menetelmia itsendisesti ja asiakkaal-
le soveltuvasti seka perustelee valin-
tojaan

2b) Tyovilineiden kayton
hallinta

kayttad permanenttikasittelyjen
yleisimpia tyovalineita ja valitsee
oikean rullakoon ohjeen mukaan

kayttaa oikeita tyovalineita ja valitsee
itsendisesti oikean kokoisen rullan suh-
teessa tavoitteena olevaan kiharaan

valitsee perustellen oikeat tyovali-
neet permanenttikasittelyjen eri
tyovaiheisiin ja hallitsee erilaisten
rullien ja eri rullakokojen kayton ja
perustelee valintansa

2c) Tuotteiden kayton hallinta

valitsee tuotteet ja vaikutusajat
permanenttikasittelyjen eri tyovai-
heisiin ohjattuna

valitsee permanenttikasittelyissa kaytet-
tavat aineet itsendisesti ja asiakkaalle
soveltuvasti

valitsee permanenttikasittelyissa
kaytettdvat aineet itsendisesti ja
asiakkaalle soveltuvasti perustellen
valintojaan

2d 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

noudattaa annettuja ohjeita eika
aiheuta toiminnallaan vaaraa ja
toimii oikein onnettomuus-, vaara- ja
uhkatilanteissa

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tyoyhteisdssadn huomioon tydyhteison
muut jdsenet

havaitsee ja tunnistaa tyohonsa
liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista

2d 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

kayttaa turvallisesti ohjeiden mukai-
sia suojaimia, tyovalineita ja tydme-
netelmia.

varmistaa tyovalineiden ja materiaalien
turvallisuuden ennen kadyttéonottoa,
poistaa ja vie huoltoon vialliset tyovali-
neet.

arvioi suojainten, tyovalineiden ja
tydmenetelmien soveltuvuutta kysei-
seen tyohon.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

avaintaidot

3. Tyon perustana olevan Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettiva K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
tiedon hallinta (hylatty, 1-3)
3a) Ihon ja hiuksen rakenteen | maddrittelee hiusten ja hiuspohjan valitsee oikeat tuotteet hiusten ja hius- hyddyntda ihon ja hiuksen rakenteen
tietojen hydodyntaminen kunnon ja valitsee ohjattuna oikeat pohjan kunnon mukaan ja tuntee tuot- tietoja valitessaan tuotteita perma-
tuotteet ja tuntee tuotteiden haital- teiden haitallisia vaikutuksia terveyteen nenttikasittelyyn ja perustelee valin-
lisia vaikutuksia terveydelle tansa ja tuntee tuotteiden haitallisia
vaikutuksia terveyteen
3b) Permanentin kemian ottaa tydssadan huomioon perma- ottaa tydssaan huomioon permanentti- ottaa tydssaan huomioon perma-
hallinta nenttikasittelyissa kaytettavien kasittelyissa tapahtuvan kemiallisen nenttikasittelyissa tapahtuvan pro-
tuotteiden kemialliset toimintaperi- prosessin ja sen vaikutuksen hiukseen ja sessin ja sen vaikutuksen hiukseen ja
aatteet ihoon ihoon ja perustelee hiuksen raken-
teessa tapahtuvan muutoksen kasit-
telyn aikana
3c) Tyylin ja hiusmuodin ottaa huomioon hiusmuodin asiak- hyodyntaa ajankohtaista hiusmuotia soveltaa permanenttikasittelyjen
huomioon ottaminen kaan hiusten permanenttikasittelys- asiakkaan hiusten permanenttikasitte- ajankohtaista hiusmuotia ottaen
sa lyissa huomioon asiakkaan tyylit
3d) Ammattikasitteiston kayttaa suunnitelmassaan keskeista ilmaisee ammattikasitteen permanentta- | hallitsee permanenttauksen ammat-
hallinta permanenttauksen ammattikasitteis- | uksen suunnitelman tikasitteiston kayton, mutta kommu-
toa nikoi asiakkaan kanssa kdytannonla-
heisesti
3e 1) Tiedon hankinta hankkii tietoa tavallisimmista hiusa- hankkii tietoa eri hiusalan ammattijul- hankkii monipuolisesti tietoa per-
lan tietoldhteistd ja pystyy ohjattuna | kaisuista ja hyddyntda oppimaansa on- manenttauksesta hiusalan eri tieto-
hyédyntamaan tietoa ongelmia gelmanratkaisussa ldhteista ja soveltaa tietoa asiakas-
ratkoessaan palveluun liittyvdssa ongelmanratkai-
sussaan
3e 2) Tiedon hankinta ottaa tyossaan huomioon ymparis- toimii ymparistomyonteisesti ja kestdvaa | ottaa toiminnassaan huomioon kes-
tomyonteisia tyo- ja toimintatapoja. kehitysta edistaen. tavan kehityksen taloudellisia, sosiaa-
lisia ja kulttuurisia ulottuvuuksia.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
4. Elinikdisen oppimisen Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

(hylatty, 1-3)

4a) Oppiminen ja ongelman-
ratkaisu

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi
omaa ty6taan, mutta uusissa tilan-
teissa tai tydympariston muuttuessa
tarvitsee ohjausta

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa
ja arvioi tydnsa onnistumista tyon kulu-
essa, haluaa oppia uutta, toimii palaut-
teen mukaisesti, selviytyy muuttuvista
tilanteista ja valintatilanteista oma-
aloitteisesti

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakija-
na, suunnittelee itsendisesti vastuul-
laan olevia tehtavia ja arvioi tyonsa
onnistumista seka perustelee arvioi-
taan, oppii mielelldan uutta, toimii
erilaisissa tilanteissa itsenaisesti ja
kayttaa vaihtoehtoisia toimintatapo-
ja, etsii mahdollisuuksia kehittymisel-
leen

17



CPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Hiusalan tutkintotoimikunta

HIUSALAN PERUSTUTKINTO 2009 Aiemmin osoitetun osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot jatkuu

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

4b) Vuorovaikutus ja yhtei-
styo

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtavat
ohjeen mukaan,

pystyy toimimaan erilaisten ihmisten
kanssa tyoyhteisOssa ja asiakaspalve-
lussa, pyytaa tarvittaessa apua muilta

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(esim. oppimistilanteissa, tyoyhteisossa
ja asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla
tavalla,

tekee vastuullaan olevat tehtavat huolel-
lisesti ja toimii ryhman jasenena,

toimii erilaisten ihmisten kanssa tyoyh-
teisOssa ja asiakaspalvelussa

ilmaisee selkeasti tavoitteen ja tuo
rakentavasti esille erilaisia ndkdkan-
toja,

toimii vastuullisesti, yhteistyokykyi-
sesti ja tasavertaisesti erilaisten
ihmisten kanssa tyoyhteistssa ja
asiakaspalvelussa,

tukee ja auttaa muita seka ottaa
tydssdan huomioon seuraavan tyo-
vaiheen ja tyontekijat

4c) Ammattietiikka

noudattaa annettuja eettisia ohjeita,
tyopaikan sopimuksia ja sdadoksia
seka aikatauluja

noudattaa annettuja eettisid ohjeita,
sopimuksia ja sdadoksia seka aikatauluja

toimii opiskelu- ja tyoyhteisén arvo-
jen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden
sopimusten ja sdddosten mukaisesti
vaihtelevissa tilanteissa seka noudat-
taa aikatauluja

4d) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

noudattaa ty6sta annettuja turvalli-
suusohjeita eika aiheuta vaaraa
itselleen tai muille, kayttaa turvalli-
sesti ohjeen mukaan tyovalineits,
tyomenetelmia ja suojaimia, tyosken-
telee padsaantoisesti ergonomisesti.

noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa
tydssdan huomioon tyoyhteison jasenten
ja asiakkaiden sekd tydympariston turval-
lisuuden,

varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja
materiaalin turvallisuuden,

tyoskentelee ergonomisesti.

noudattaa tyéyhteison ohjeita ja
ottaa tydssaan huomioon tyoyhtei-
son jasenten ja asiakkaiden seka
tydympariston turvallisuuden,
tunnistaa ja tiedottaa havaitsemis-
taan vaaroista ja riskeista,

kayttaa turvallisia, sopivasti kuormit-
tavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd)

ARVOSANA

Olen arvioinut

PERMANENTTIKASITTELYT tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteens olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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A5 HIUSALAN YRITTAJYYS JA YRITYSTOIMINTA

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

1a) Toimiminen tydssa ja
tyoyhteisossa

toimii ohjattuna tyoyhteison tyohy-
vinvointia edistavasti

toimii tydssaan itsendisesti tydyhteison
tyohyvinvointia edistavasti

toimii tydssaan tyoyhteison tyohy-
vinvointia edistavasti ja selvittaa
yrittajan mahdollisuuksia edistaa sita

1b) Ihmissuhteiden yllapito ja
tyoyhteisén tuen hyodynta-
minen

hakee tukea muilta tyoyhteison
jasenilta ja antaa tukea tarvittaessa

toimii luontevasti vuorovaikutuksessa
tyoyhteison jasenten kanssa

edistaa aktiivisesti omalla toiminnal-
laan tyoyhteison yhteisollisyytta

1c 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

suhtautuu myonteisesti tyoturvalli-
suuteen, valttaa riskeja tyossaan
yllapitaa ohjattuna toiminta- ja tyo-
kykya tyossaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta ja toimii terveellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitami-
seksi

kehittda itsendisesti

toimintansa turvallisuutta ja moni-
puolisia tapoja terveellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapi-
tamiseen ja edistamiseen

1c 2) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kokohtia seka yllapitaa asiakkaan ja
tyoympadriston turvallisuutta ja er-
gonomisuutta tutuissa tilanteissa

ottaa oman tydn suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta ja ergonomisuutta

ottaa oman tydn suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakokohdat, asiakkaan ja
tydympariston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa

1c 3) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

toimii aloitteellisesti ja asiakkaan
tarpeet huomioon ottaen omien
tavoitteiden saavuttamiseksi

toimii asiakkaan tarpeet huomioon otta-
en ja taloudellisesti yrityksen tavoittei-
den saavuttamiseksi

toimii suunnitelmallisesti ja tuloksel-
lisesti edistden pysyvia asiakassuhtei-
ta ja toiminnan jatkuvuutta

1d 1)Asiakkaiden palve-
leminen

kuuntelee asiakkaan toiveita ja nou-
dattaa hyvia asiakaspalvelutapoja
seka toimii vastuuntuntoisesti

toteuttaa asiakaan yksildllisia toiveita ja
toimii asiakaspalvelu- ja myyntitilanteissa
itsenaisesti

toimii aktiivisesti ja joustavasti eri-
laissa asiakaspalvelu- ja myyntitilan-
teissa sekd kohtaa luontevasti erilai-
set kulttuuritaustaiset asiakasryhmat

1d 2)Asiakkaiden palve-
leminen

toimii ohjeistettuna sovittujen asia-
kaspalvelukaytdnteiden ja kestavan
kehityksen tavoitteiden mukaisesti

toimii yrityksen laatutavoitteiden ja
kestavan kehityksen mukaisesti

toimii yrityksen laatutavoitteiden ja
kestavan kehityksen mukaisesti ja
edistad ymparistoystavallisia toimin-
tatapoja

le 1) Kustannustehokas ja
tuloksellinen toiminta

toimii taloudellisesti aikaresurssit
huomioon ottaen eri tyoprosesseissa

toimii kustannustehokkaasti ja tulokselli-
sesti aika- ja muut kdytettavissa olevat
resurssit huomioon ottaen

toimii itsendisesti ja kustannustehok-
kaasti edistden yrityksen tulokselli-
suutta

1le 2) Kustannustehokas ja
tuloksellinen toiminta

noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suuslakien periaatteita ja toimii
asiallisesti eri taustan omaavien
ihmisten kanssa

noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
lakien periaatteita ja toimii asiallisesti eri
taustan omaavien ihmisten kanssa

noudattaa tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suuslakien periaatteita ja toimii
asiallisesti eri taustan omaavien
ihmisten kanssa
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyéprosessin hallinta Tyydyttiva T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
jatkuu (hylatty, 1-3)
1f 1) Markkinointi ja suunnittelee markkinointia eri koh- suunnittelee markkinointia monipuoli- suunnittelee markkinointia luovasti,
myyminen deryhmille ohjeen mukaan sesti alan kausivaihtelut huomioiden pitkdjanteisesti ja tavoitteellisesti
ottaen huomioon eri kohderyhmat
1f 2) Markkinointi ja keskustelee asiakkaan kanssa myyta- | esittelee ja myy palvelutilanteissa yrityk- | ottaa palvelutilanteessa huomioon
myyminen vistd palveluista ja tuotteista sen palveluja ja tuotteita asiakkaan tarpeet ja myy asiantunte-
vasti yrityksen lisdpalveluja ja tuottei-
ta
1g) Yritystoiminnan suunnit- laatii ohjattuna liikeidean seka selvittda ammattialan toiminta- hyodyntaa tyossaan rohkeasti eri
telu ja arvioi oman toiminnan ja tyon teke- ajatuksen, liikeidean ja keskeisia palve- yritysten toiminta-ajatuksia ja lii-
arvioiminen misen vahvuuksia ja kehittamistar- lumahdollisuuksia ja arvioi mahdollisuuk- | keideoita seka asettaa yritta-
peita siaan toimia yrittajana jyysosaamiselleen kehittamistavoit-
teita
1h 1) Kannattavuuslaskelmien | laatii ohjattuna laskelmia ja laskee laatii ammattialan kannattavuuslaskelmia | laatii ja laskee hiusalan kannatta-
tekeminen ohjattuna kannattavuuteen vaikutta- | ja hyodyntaa asiantuntijaldhteita laskel- vuuslaskelmia ja arvioi niiden realisti-
via tekijoita missaan suutta ja yrityksen ostopalvelujen
ulkoistamismahdollisuuksia
1h 2) Kannattavuuslaskelmien | hinnoittelee palveluja ja tuotteita laskee oman tyopanoksen osuuden tuot- | laskee palvelujen ja tuotteiden kan-
tekeminen ohjeen mukaan teen tai palvelun kustannuksista nattavuuteen vaikuttavia tekijoita
(alv., katteet)
1i) Osaamisen tuotteistamis- arvioi ammattialansa tuote- ja palve- | hankkii tietoa tuotteiden ja palvelujen suunnittelee itsendisesti ammattialal-
mahdollisuuksien arvioiminen | lutarjontaa kilpailu- ja kehittamistarpeesta seka le uusia palvelu- ja tuotteistamis-
arvioi ammattialansa eri tuotteistamis- mahdollisuuksia kilpailutilanteiden
mahdollisuuksia pohjalta
1j) Hiusalan yritys- tekee yhteistyota hiusalan yrittdjien verkostoituu eri ammattialojen kanssa ja | hyddyntad ammattialansa kansallisia
toiminnan arviointi kanssa. hyodyntaa saamaansa tietotaitoa. ja kansainvilisia verkostoja.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
2. Tyémenetelmien, - Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

valineiden ja materiaalin
hallinta

(hylatty, 1-3)

2a) Tydmenetelmien, vélinei-
den ja materiaalien kayttami-
nen

kayttda ohjattuna tavanomaisia
tyomenetelmia, valineita ja materiaa-
leja hyddyntéen tietotekniikkaa

kayttaa erilaisia tydmenetelmia, valineita
ja materiaaleja hyodyntaen tietotekniik-
kaa

kdyttda monipuolisesti erilaisia tyo-
menetelmia, vélineita ja materiaaleja
vuorovaikutuksessa tyoyhteisonsa
kanssa hyddyntaen tietotekniikkaa

2b 1) Tuotteiden ominaisuuk-
sien arvioiminen

arvioi hiusalan tuotteiden koostu-
muksia, vaikutuksia ja ominaisuuksia
asiakaspalvelussa

arvioi monipuolisesti

hiusalan tuotteiden koostumuksia, vai-
kuttavia aineita, vahvuuksia ja ominai-
suuksia seka niiden toimintaperiaatteita
ammatissaan

arvioi monipuolisesti ja kriittisesti
tietouttaan ammattialan tuotteiden
ominaisuuksista ja toimintaperiaat-
teista omassa toiminnassaan
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

2. Tydmenetelmien, - Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
vélineiden ja materiaalin (hylatty, 1-3)
hallinta jatkuu
2b 2) Tuotteiden ominaisuuk- | kayttaa sahkoisia viestimia tuotetie- kayttaa itsenaisesti sahkoisia viestimia ja hyodyntaa ja kayttaa itsendisesti ja
sien arvioiminen tojen ja palveluiden etsinnassa ohjelmia omissa tuote- ja palveluproses- monipuolisesti sdhkoisia viestimia ja
seissaan eri ohjelmia omissa tuote- ja palvelu-
prosesseissaan
2c) Terveyden, turvallisuuden | noudattaa annettuja ohjeita eika noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa havaitsee ja tunnistaa tydohonsa
ja toimintakyvyn huomioon aiheuta toiminnallaan vaaraa ja tyoyhteisdssaan huomioon tyoyhteison liittyvat vaarat ja ilmoittaa niista.
ottaminen toimii oikein onnettomuus-, vaara-ja | muut jasenet.
uhkatilanteissa.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
3. Tyén perustana olevan Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettiva K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

tiedon hallinta

(hylatty, 1-3)

3a 1) Tyota koskevien saanto-
jen ja sopimusten noudatta-
minen

selvittaa tyotaan koskevia tyoyhtei-
son saantoja ja tyoehtosopimuksen
mukaisia tyontekijan ja tydnantajan
oikeuksia ja velvollisuuksia seka
noudattaa niitad

selvittaa tyotaan koskevia tyoyhteison
sdantoja ja tydehtosopimuksen mukaisia
tyontekijan ja tydnantajan oikeuksia ja
velvollisuuksia sekd noudattaa niita

selvittaa tyotaan koskevia tyoyhtei-
son saantoja ja tyoehtosopimuksen
mukaisia tyontekijan ja tydonantajan
oikeuksia ja velvollisuuksia seka
noudattaa niita

3a 2) Tyota koskevien saanto-
jen ja sopimusten noudatta-
minen

ottaa tydssaan huomioon velvolli-
suutensa tyoturvallisuudessa ja
tietdd oman alansa tarkeimmat
madrdykset

ottaa tydssaan huomioon tyéturvalli-
suusvelvoitteensa, lahimman esimiehen-
sa tydsuojeluvastuun ja maaraykset seka
etsii tarvitsemaansa tietoa

ottaa tydssaan huomioon tyoturvalli-
suusvelvoitteensa, esimiesten ty6-
suojeluvastuun tyoorganisaatiossa ja
toimii omassa tyéssaan madraysten
mukaisesti ja perustelee toimintaansa

3b 1) Asiakkaiden palvelua
koskevan tietoperustan
hyddyntaminen

hankkii tietoa hiusalan asiakaspalve-
lutavoista ja -kaytanteista

hyddyntda tydssaan hiusalan asiakaslah-
tdisen toiminnan periaatteita

hyédyntaa tyossaan hiusalan eettisia
toimintaperiaatteita (vaitiolovelvolli-
suus, tietosuoja)

3b 2) Asiakkaiden palvelua
koskevan tietoperustan
hyédyntaminen

ottaa tydssaan huomioon hiusalan
terveyteen, turvallisuuteen ja kulut-
tajansuojaan vaikuttavia tekijoita
(esim. hygienia, ergonomia, ammat-
tisairaudet, tyo- ja tuoteturvallisuus)

ottaa tydssaan huomioon hiusalan ter-
veyteen, turvallisuuteen ja kuluttajan-
suojaan vaikuttavat tekijat (hygienia,
ergonomia, ammattisairaudet, tyo- ja
tuoteturvallisuus)

ottaa tydssaan huomioon hiusalan
terveyteen, turvallisuuteen ja kulut-
tajansuojaan vaikuttavat tekijat
(hygienia, ergonomia, ammattisai-
raudet, ty6- ja tuoteturvallisuus) ja
perustelee toimintaansa

3c) Laadukas ja kestdvan
kehityksen mukainen toiminta

selvittda ohjattuna tyotaan koskevat
laatuvaatimukset seka arvioi kesta-
van kehityksen mukaisia ratkaisuja
yrityksessa

selvittda tyotaan koskevat laatuvaati-
mukset ja arvioi kestavan kehityksen
mukaisia taloudellisia ratkaisuja yrityksen
kilpailutekijana

selvittaa tyotaan koskevat laatuvaa-
timukset ja asettaa neuvottelemalla
tyoyhteison kanssa tyolleen laatuta-
voitteita ja toimii niiden mukaisesti,
arvioi kestavan kehityksen mukaisia
sosiaalisia ja taloudellisia ratkaisuja

yrityksen kilpailutekijana
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyén perustana olevan Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettdva K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
tiedon hallinta (hylatty, 1-3)
3d 1) Markkinointi ja myymi- selvittad ohjattuna sisaisen ja ulkoi- selvittaa itsendisesti sisdisen ja ulkoisen selvittaa sisaisen ja ulkoisen markki-
nen sen markkinoinnin perusteita markkinoinnin perusteet noinnin perusteet ja hankkii aktiivi-
sesti tietoa markkinoinnista oman
ammattitaitonsa ja tyoyhteisonsa
kehittamiseksi
3d 2) Markkinointi ja myymi- selvittaa hiusalan palvelujen ja tuot- ottaa tydssaan huomioon hiusalan palve- | ottaa tydssaan huomioon hiusalan
nen teiden hinnoittelun periaatteet lujen ja tuotteiden hinnoitteluun vaikut- palvelujen ja tuotteiden hinnoittelun
tavat tekijat ja vastuukysymykset vaikuttavat tekijat ja vastuut (kulutta-
jansuoja, tuotetietous, kestava kehi-
tys) ja perustelee niilld toimintaansa
3e) Yritystoiminnan suunnit- hakee tietoa ohjattuna yrityksen hakee tietoa itsendisesti yrityksen perus- | hakee tietoa monipuolisesti yrityksen
telu- ja arviointitiedon hyo- perustamisedellytyksista (sidosryh- tamisedellytyksista (sidosryhmat: viran- perustamisedellytyksista (sidosryh-
dyntédminen mat; viranomaiset, rahoittajat, kilpai- | omaiset, rahoittajat, kilpailijat, asiakkaat, | mat: viranomaiset, rahoittajat, kilpai-
lijat, asiakkaat, tyotekijat, maahan- tyotekijat, maahantuojat) lijat, asiakkaat, tyotekijat, maahan-
tuojat) tuojat)
3f) Kannattavuus- hankkii ohjattuna tietoa yrityksen hakee itsendisesti tietoa yrityksen kan- hankkii tietoa yrityksen kannattavuu-
laskelmien tekeminen kannattavuuteen vaikuttavista teki- nattavuuteen vaikuttavista tekijoista teen vaikuttavista tekijoista ja hyo-
joista (kiinteat ja muuttuvat kustan- (kiinteat ja muuttuvat kustannukset) dyntéen eri sidosryhmien osaamista
nukset)
3g) Osaamisen tuotteis- selvittaa hiusalan palvelumahdolli- selvittaa hiusalan eri palvelu- ja tuotteis- selvittaa hiusalan kilpailutekijoita ja
tamismahdollisuuksien arvio- suuksia tamismahdollisuuksia tuotteistamismahdollisuuksia yhteis-
iminen tyOssa sidosryhmien kanssa
3h) Ammattialan yritysto- selvittda ohjattuna hiusalan tyypilli- selvittda itsendisesti mahdollisuuksia tietda verkostoitumisen laaja-alaiset
iminnan arviointi sid yhteistydkumppaneita. verkostoitua eri ammattialojen kanssa. mahdollisuudet eri ammattialojen
kanssa.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
4. Elinikdisen oppimisen Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

avaintaidot

(hylatty, 1-3)

4a) Oppiminen ja ongelman-
ratkaisu

ymmartaa elinikdisen oppimisen
mahdollisuuksia hiusalan yritystoi-
minnassa

kehittdd omaa tyoskentelydan ottaen
huomioon elinikdisen oppimisen mahdol-
lisuudet hiusalan yritystoiminnassa

soveltaa tydskentelyssa elinikdisen
oppimisen periaatteita ja ottaa huo-
mioon yhteiskunnallisia muutoksia
hiusalan yritystoiminnassa

4b 1) Vuorovaikutus ja yhtei-
styd

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toimiessaan omas-
sa oppimis- tai tyoyhteisossaan

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(esim. oppimis- tai tydyhteisossaan)
tilanteen vaatimalla tavalla

ilmaisee vuorovaikutustilanteissa
selkedsti kantansa ja tuo rakentavasti
esille erilaisia nakokantoja
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

4b 2) Vuorovaikutus ja yhtei-
styo

tekee vastuullaan olevat tehtavat,
mutta tarvitsee ajoittain ohjausta

tekee vastuullaan olevat tyot huolellises-
ti ja toimii erilaisten ihmisten kanssa
tyoyhteisdssa ja ryhmassa

toimii vastuullisesti, yhteistyokykyi-
sesti ja tasavertaisesti erilaisten ih-
misten kanssa ja tydoryhman jasenenad

4b 3) Vuorovaikutus ja yhtei-
styo

ymmartaa alan kansainvalisen toi-
minnan ja vuorovaikutuksen merki-
tyksen eri sidosryhmien kesken

etsii tietoa alan kansainvalisesta toimin-
nasta ja hyodyntaa sitd oman toiminnan
eri osa-alueilla

edistaa aktiivisesti omalla toiminnal-
laan tyoyhteison yhteisollisyytta seka
verkostoitumista kansallisesti ja kan-
sainvalisesti

4c) Ammattietiikka

ymmartaa hiusalan ammattietiikan
arvokysymyksia
ja noudattaa vaitiolovelvollisuutta

hankkii tietoa hiusalan ammattietiikasta
ja arvokysymyksista seka soveltaa niita
asiakaspalvelutilanteisiin,

noudattaa vaitiolovelvollisuutta

soveltaa hiusalan ammattietiikkaa
omaan tydelamaansa, ihmissuhteisiin,
ymparistoon,

yritystoimintaan ja yhteiskuntaan,
noudattaa tydssdan vaitiolovelvolli-
suutta ja tietosuojaa

4d) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

ottaa tyossaan huomioon tyoturvalli-
suuden ja tietda alansa tarkeimmat
madraykset.

ottaa tydssaan huomioon tyoturvallisuu-
den ja tietda alansa tarkeimmat maara-
ykset.

tietda esimiesten tydsuojeluvastuun
ammattialan yritystoiminnassa, toimii
omassa tydssaan maaraysten mukai-
sesti ja perustelee toimintaansa.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd)

ARVOSANA

Olen arvioinut

HIUSALAN YRITTAJYYS JA YRITYSTOIMINTA tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteend olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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B6 ASIAKKAAN TYYLIPALVELUT

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

1a) Tyylisuunnitelmien laad-
inta

laatii toteuttamiskelpoisen tyylisuun-
nitelman asiakkaalle

tunnistaa suunnitteluvaiheessa asiakkaan
tyylin kehittamisen tarpeen ja toteutta-
mis-mahdollisuudet

tunnistaa suunnitteluvaiheessa hius-
ten, ehostuksen ja pukeutumisen
suomat mahdollisuudet ja rajoitukset
ottaen huomioon asiakkaan tyylin ja
toiveet

1b) Tyylisuunnitelmien
toteuttaminen

ohjaa asiakasta tyylillisesti, ohjaus
painottuu hiuksiin

toteuttaa asiakkaan tyylipalvelun (hiuk-
set, ehostus ja pukeutuminen) suunni-
telman mukaisesti

toteuttaa tyylipalvelun asiakkaalle
soveltuvasti ja perustelee valintojaan

1c) Ajankadyton huomioon
ottaminen

tyoskentelee ldhes edellytetyssa
ajassa, noudattaa tyodaikoja seka
neuvottelee poikkeamista

tyoskentelee edellytetyssa ajassa

hallitsee suunnitelman mukaisen
ajankayton

1d) Asiakaspalvelu ja myynti

kertoo asiakkaalle tyylipalveluista

esittelee ja myy asiakkaalle tyylipalveluja

esittelee ja myy asiakkaalle monipuo-
lisia tyylipalvelukokonaisuuksia,
suosittelee lisapalveluja

le 1) Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

suhtautuu myonteisesti tyoturvalli-
suuteen, valttaa riskeja tyossaan
yllapitaa ohjattuna toiminta- ja tyo-
kykya tyossaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta ja toimii terveellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitami-
seksi

kehittda itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn ylldpitamiseen ja
edistamiseen

le 2) Terveyden,
turvallisuuden ja
toimintakyvyn huomioon
ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kodkohtia seka

yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta ja ergonomisuutta
tutuissa tilanteissa

ottaa oman tyon suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta ja ergonomisuutta

ottaa oman ty6n suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakodkohdat, asiakkaan ja
tyoympariston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa

1f) Itsearviointi ja ajan kaytto

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja
omaa tyotaan, noudattaa yleensa
palveluun varattua aikaa.

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja omaa
tyotaan lahes realistisesti ja oma-
aloitteisesti, noudattaa palveluun varat-
tua aikaa.

arvioi tyylipalvelun lopputulosta ja
omaa tyotdan realistisesti ja perustel-
len suhteessa suunnitelmaan, nou-
dattaa palveluun varattua aikaa,
kehittaa tyoskentelytapojaan.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

2. Tyémenetelmien, - Tyydyttiva T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
vélineiden ja materiaalin (hylatty, 1-3)
hallinta
2a) Tydomenetelmien ja tyova- | kayttaa tydmenetelmia ja valineita hyodyntaa erilaisia tydomenetelmia ja soveltaa tyylipalvelun ja asiakkaan
lineiden kayton hallinta suunnitelman mukaan valineita asiakkaalle ja tyylipalveluun kannalta perusteltuja ja monipuolisia
sopivasti tydmenetelmia ja valineita seka

perustelee valintojaan
2b) Tuotteiden kayton hal- valitsee tyylipalveluun tarvittavat hyodyntaa tyylipalveluun tarvittavia soveltaa tuotteiden kayttoa tyylipal-
linta tuotteet, tuotteita asiakkaalle soveltuvasti velun ja asiakkaan tarpeista katsoen

kayttaa tuotteita ohjeen mukaan monipuolisesti ja perustelee valinto-

jaan
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
3. Tyon perustana olevan Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

tiedon hallinta

(hylatty, 1-3)

Asiakkaan tyylin tulkinta ja
tukeminen sekd muoto-opin
huomioon ottaminen

kayttaa tyyliin ja muotoon ja etiket-
tiin liittyvia tietoja tyylipalvelussa

kayttaa tyyliin ja muotoon ja etikettiin
liittyvia tietoja tyylipalvelussa asiakkaalle
soveltuvasti

soveltaa tyylin ja muodon seka etike-
tin tietojaan tyylipalvelun toteutta-
misessa, perustelee valintojaan

Estetiikan, tyylin, muodin ja
kulttuurin huomioon ottami-
nen

kayttaa tyylitietoutta ja muotia asiak-
kaan tyylin tulkinnassa, ottaa huomi-
oon alan esteettisia tekijoita

(esim. muoto, vari, suhteet, tasapai-
no, kokonaisuus, ulkoinen olemus) ja
ettd asiakkaan kulttuuritausta voi
asettaa rajoituksia suunnittelulle

hyodyntaa tyylitietouden ja muodin
erityispiirteitd ja ottaa huomioon alan
esteettisia tekijoita asiakkaan ohjaukses-
sa, ottaa huomioon asiakkaan kulttuuri-
taustan asettamat rajoitukset

hyodyntaa tyylitietouden ja muodin
erityispiirteita tyylipalveluissa, kayt-
taa alan esteettisia tekijoita asiak-
kaan ohjauksessa, ottaa huomioon
asiakkaan kulttuuritaustan asettamat
rajoitukset ja perustelee valintojaan

Vartalon ja kasvojen mitta-
suhteiden (ihon varin ja
piirteiden) huomioon ottami-
nen

tunnistaa ihon varin, vartalon ja
kasvojen mittasuhteiden ja ominai-
suuksien vaikutuksia tyylipalveluissa

ottaa huomioon ihon vérin, vartalon ja
kasvojen mittasuhteiden ja ominaisuuk-
sien vaikutuksia tyylipalveluissa

ottaa huomioon ihon varin, vartalon
ja kasvojen mittasuhteiden ja ominai-
suuksien vaikutuksia tyylipalveluissa
ja perustelee valintojaan

Tiedon hankinta

hankkii ohjattuna tyéskentelynsa
tueksi tietoa eri lahteista.

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa eri
tietoldhteista ja hyddyntaa sita tyylipal-
velussa.

hankkii tyoskentelynsa tueksi itsendi-
sesti tietoa monipuolisista tietoldh-
teista ja hyodyntaa sen tyylipalvelus-
sa.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettiva K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
avaintaidot (hylatty, 1-3)
4a) Oppiminen ja ongelman- hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi | hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa | toimii oma-aloitteisesti tiedonhakija-
ratkaisu omaa ty6taan, mutta uusissa tilan- ja arvioi tydnsa onnistumista tyon kulu- na, suunnittelee itsenaisesti vastuul-
teissa tai tydympariston muuttuessa essa, haluaa oppia uutta, toimii palaut- laan olevia tehtavia ja arvioi tyonsa
tarvitsee ohjausta teen mukaisesti, selviytyy muuttuvista onnistumista seka perustelee arvioi-
tilanteista ja valintatilanteista oma- taan, oppii mielelldédn uutta, toimii
aloitteisesti erilaisissa tilanteissa itsenaisesti ja
kayttaa vaihtoehtoisia toimintatapo-
ja, etsii mahdollisuuksia kehittymisel-
leen
4b) Vuorovaikutus ja yhtei- noudattaa vuorovaikutustilanteisiin toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa | ilmaisee selkedsti tavoitteen ja tuo
styo annettuja ohjeita toiminnassaan, (esim. oppimis-, tyoyhteiso- ja asiakas- rakentavasti esille erilaisia nakékan-
tekee vastuullaan olevat tehtavat palvelussa) tilanteen vaatimalla tavalla, toja,
ohjeen mukaan, tekee vastuullaan olevat tehtavat huolel- | toimii vastuullisesti, yhteistyokykyi-
pystyy toimimaan erilaisten ihmisten | lisesti ja toimii ryhman jasenend, toimii sesti ja tasavertaisesti erilaisten
kanssa tyoyhteisOssa ja asiakaspalve- | erilaisten ihmisten ihmisten kanssa tyOyhteisdssa ja
lussa, pyytaa tarvittaessa apua muilta | kanssa tyoyhteisossa ja asiakaspalvelussa, tukee ja auttaa
asiakaspalvelussa muita seka ottaa ty6ssdaan huomioon
seuraavan tyévaiheen ja tyontekijat
4c) Ammattietiikka noudattaa annettuja eettisia ohjeita, noudattaa annettuja eettisid ohjeita, toimii opiskelu- ja tyoyhteison arvo-
tyopaikan sopimuksia ja saadoksia sopimuksia ja saadoksia seka aikatauluja jen, tavoitteiden, eettisten ohjeiden
seka aikatauluja sopimusten ja sddddsten mukaisesti
vaihtelevissa tilanteissa sekd noudat-
taa aikatauluja
4d) Terveys, turvallisuus ja noudattaa tydsta annettuja turvalli- noudattaa tydyhteison ohjeita ja ottaa noudattaa tyoyhteison ohjeita ja
toimintakyky suusohjeita eika aiheuta vaaraa tydssdan huomioon tydyhteison jasenten | ottaa tydssaan huomioon tydyhtei-
itselleen tai muille, kayttaa turvalli- ja asiakkaiden seka tydymparistdn turval- | son jasenten ja asiakkaiden seka
sesti ohjeen mukaan tydvalineitd, lisuuden, tydympariston turvallisuuden, tun-
tydmenetelmia ja suojaimia, tydsken- | varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja nistaa ja tiedottaa havaitsemistaan
telee padsaantoisesti ergonomisesti. materiaalin turvallisuuden, vaaroista ja riskeistd, kayttaa turvalli-
tyoskentelee ergonomisesti. sia, sopivasti kuormittavia ja vaihte-
levia tydbmenetelmia ottaen huomi-
oon ergonomian.
(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd) | ARVOSANA

Olen arvioinut

ASIAKKAAN TYYLIPALVELUT tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteend olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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B7 HIUSTEN HOITO JA MUOTOILUKOKONAISUUDET

Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

1. Tyoprosessin hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

1a) Tydn suunnittelu

suunnittelee hoito- ja muotoilukoko-
naisuuden asiakkaalle

suunnittelee hoito- ja muotoilukokonai-
suuden asiakkaalle asiakaslahtoisesti

suunnittelee yksilollisen hoito- ja
muotoilukokonaisuuden asiakkaalle
itsendisesti ja perustelee valintansa

1b) Muotoilukokonaisuuksien
toteuttaminen

toteuttaa asiakkaalle hoito- ja muo-
toilukokonaisuuksia suunnitelman
mukaisesti

toteuttaa asiakkaalle erilaisia hoito- ja
muotoilukokonaisuuksia itsenaisesti ja
asiakkaan toiveita huomioon ottaen

toteuttaa asiakkaalle yksilollisia ja
monipuolisia hoito- ja muotoilukoko-
naisuuksia itsendisesti ja laadukkaasti

1c) Asiakaspalvelu ja
myynti

kertoo asiakkaalle hoito- ja muotoilu-
kokonaisuuksista

esittelee ja myy asiakkaalle hoito- ja
muotoilukokonaisuuksia

esittelee ja myy asiakkaalle yksil6llisia
ja monipuolisia hoito- ja muotoiluko-
konaisuuksia

1d 1)Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

toimii turvallisesti, valttaa riskeja
tyossaan yllapitaa ohjattuna toimin-
ta- ja tyokykya tyossaan

vastaa itsendisesti toimintansa turvalli-
suudesta ja toimii terveellisten elintapo-
jen seka toiminta- ja tyokyvyn yllapitami-
seksi

kehittaa itsendisesti toimintansa
turvallisuutta ja monipuolisia tapoja
terveellisten elintapojen seka toimin-
ta- ja tyokyvyn yllapitamiseen ja
edistamiseen

1d 2)Terveyden, turvallisuu-
den ja toimintakyvyn huomi-
oon ottaminen

ottaa oman tyon suunnittelussa
huomioon turvallisuus- ja terveysna-
kdkohtia seka

yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta ja ergonomisuutta
tutuissa tilanteissa

ottaa oman tydn suunnittelussa huomi-
oon turvallisuus- ja terveysnakokohdat
seka yllapitaa asiakkaan ja tydympariston
turvallisuutta ja ergonomisuutta

ottaa oman tydn suunnittelussa
itsendisesti huomion turvallisuus- ja
terveysnakokohdat, asiakkaan ja
tyoympariston turvallisuuden seka
soveltaa oppimaansa yllattavissakin
tilanteissa

le) Itsearviointi ja ajan kaytto

arvioi muotoilukokonaisuuden loppu-
tulosta ja omaa ty6taan, noudattaa
yleensa kasittelyyn varattua aikaa.

arvioi muotoilukokonaisuuden lopputu-
losta ja omaa tyotaan lahes realistisesti ja
oma-aloitteisesti, noudattaa kasittelyyn
varattua aikaa.

arvioi muotoilukokonaisuuden loppu-
tulosta ja omaa tyotaan realistisesti
ja perustellen suhteessa suunnitel-
maan, noudattaa kasittelyyn varattua
aikaa, kehittda tyoskentelytapojaan.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

tiedon hallinta

2. Tyémenetelmien, - Tyydyttiva T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA
vélineiden ja materiaalin (hylatty, 1-3)
hallinta
2a) Tyomenetelmien hallinta valitsee ohjattuna oikeat tydmene- valitsee sopivat tydmenetelmat soveltaa asiakkaan ja hoito- ja muo-
telmat toilukokonaisuuden kannalta perus-
teltuja tydmenetelmia
2b) Tyovilineiden ja tuottei- valitsee hoito- ja muotoilukokonai- kayttaa hoito- ja muotoilukokonaisuuden | kdyttaa monipuolisesti ja itsendisesti
den kaytto suuden toteuttamiseen tarvittavat toteuttamiseen tarvittavia tuotteita, hoito- ja muotoilukokonaisuuden
tyovalineet ja tuotteet ohjeen mu- tyovalineita ja laitteita itsendisesti ja toteuttamiseen sopivimpia tuotteita,
kaan. asiakkaan tarpeisiin soveltuvasti. tyovalineita ja laitteita seka peruste-
lee valintansa.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
3. Tyon perustana olevan | Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 TAYDENNETTAVA ARVOSANA

(hylatty, 1-3)

3a) Tuotetuntemuksen
hyodyntaminen

kayttaa tuotetuntemustaan hoito- ja
muotoilukokonaisuuksia suunnitel-
lessaan ja toteuttaessaan

hyddyntaa itsendisesti ja asiakkaalle
soveltuvasti tuotetuntemustaan hoito- ja
muotoilukokonaisuuksissa

hyodyntda tuotetuntemustaan moni-
puolisesti ja yksilollisesti hoito- ja
muotoilukokonaisuuksissa perustel-
len valintojaan, ottaa huomioon
allergiat tuotevalinnoissa

3b) lhon ja hiuksen anatomi-
an tietojen hyddyntaminen

ottaa huomioon ihon ja hiuksen
anatomian tietoja hoito- ja muotoilu-
kokonaisuuksia suunnitellessaan ja
toteuttaessaan

hyddyntda ihon ja hiuksen anatomian
tietojaan hoito- ja muotoilukokonaisuuk-
sien suunnittelussa ja toteutuksessa
ottaen huomioon asiakkaan ihon ja hius-
ten tilanteen

hyédyntda ihon ja hiuksen rakenteen
anatomian tietojaan hoito- ja muo-
toilukokonaisuuksissa itsendisesti
ottaen huomioon asiakaan ihon ja
hiusten tilanteen ja perustelee valin-
tansa

3c) Tyylin ja hiusmuodin
huomioon ottaminen

kayttaa tyyliin ja hiusmuotiin liittyvia
tietoja hoito- ja muotoilukokonai-
suuksien suunnittelussa ja toteutuk-
sessa

hyddyntaa tyylid ja hiusmuotia hoito- ja
muotoilukokonaisuuksissa asiakkaan
toiveita huomioon ottaen

soveltaa tyylin ja hiusmuodin tieto-
jaan yksil6llisesti ja monipuolisesti
hoito- ja muotoilukokonaisuuksissa
perustellen valintojaan

3d) Tiedon hankinta

hankkii tydskentelynsa tueksi tietoa
eri lahteista ohjeen mukaan.

hankkii monipuolista tietoa erilaisista
lahteistd ja kdyttda sitd ongelmanratkai-
sussa.

hankkii monipuolista tietoa erilaisis-
ta lahteista, analysoi sita realistisesti
ja hyodyntaa sita tyohonsa liittyvassa
ongelmanratkaisussa.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylitty, 1-3)

4a) Oppiminen ja ongelman-
ratkaisu

hankkii tietoa ja suunnittelee ja arvioi
omaa ty6taan, mutta uusissa tilan-
teissa tai tydympariston muuttuessa
tarvitsee ohjausta

hankkii tietoa, suunnittelee oman tyonsa
ja arvioi tydnsa onnistumista tyon kulu-
essa, haluaa oppia uutta, toimii palaut-
teen mukaisesti, selviytyy muuttuvista
tilanteista ja valintatilanteista oma-
aloitteisesti

toimii oma-aloitteisesti tiedonhakija-
na, suunnittelee itsendisesti vastuul-
laan olevia tehtavia ja arvioi tyonsa
onnistumista seka perustelee arvioi-
taan, oppii mielelldédn uutta, toimii
erilaisissa tilanteissa itsenaisesti ja
kayttaa vaihtoehtoisia toimintatapo-
ja, etsii mahdollisuuksia kehittymisel-
leen

4b) Vuorovaikutus ja
yhteistyo

noudattaa vuorovaikutustilanteisiin
annettuja ohjeita toiminnassaan,
tekee vastuullaan olevat tehtavat
ohjeen mukaan,

toimii erilaisten ihmisten kanssa
tyoyhteistssa ja asiakaspalvelussa,
pyytaa tarvittaessa apua muilta

toimii erilaisissa vuorovaikutustilanteissa
(oppimistilanteissa, tyoyhteisossa ja
asiakaspalvelussa) tilanteen vaatimalla
tavalla,

tekee vastuullaan olevat tehtdvat huolel-
lisesti ja toimii yhteistyokykyisesti ryh-
man jasenena,

erilaisten ihmisten kanssa tyoyhteisdssa
ja asiakaspalvelussa

ilmaisee selkeasti tavoitteen ja tuo
rakentavasti esille erilaisia nakékan-
toja,

toimii vastuullisesti, yhteistyokykyi-
sesti ja tasavertaisesti erilaisten
ihmisten kanssa tyoyhteisossa ja
asiakaspalvelussa,

tukee ja auttaa muita seka ottaa
tydssdan huomioon seuraavan tyo-
vaiheen ja tyontekijat

4c) Ammattietiikka

noudattaa annettuja eettisia ohjeita,
tyopaikan sopimuksia ja saadoksia
seka aikatauluja

noudattaa annettuja eettisid ohjeita,
sopimuksia ja sdadoksid seka aikatauluja

toimii opiskelu- ja tyoyhteison arvo-
jen, tavoitteiden, hiusalan eettisten
ohjeiden, sopimusten ja sdadosten
mukaisesti vaihtelevissa tilanteissa
seka noudattaa aikatauluja

4d) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

kayttaa turvallisesti ohjeen mukaan
tyovalineitd, tydmenetelmia ja suo-
jaimia, tyoskentelee padsaantoisesti
ergonomisesti.

varmistaa tyovalineiden, tuotteiden ja
materiaalin turvallisuuden,
tyoskentelee ergonomisesti.

tunnistaa vaaroja ja riskeja ja tiedot-
taa havaitsemistaan vaaroista ja
riskeista,

kayttaa turvallisia, sopivasti kuormit-
tavia ja vaihtelevia tydmenetelmia
ottaen huomioon ergonomian.

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyd)

ARVOSANA

Olen arvioinut

HIUSTEN HOITO- JA MUOTOILUKOKONAISUUDET tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteena olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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C8 YRITYSTOIMINTA
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
) . . o ) e TAYDENNETTAVA ARVOSANA
1. Tyoprosessien hallinta Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 .
(hylatty, 1-3)
1a) Oman tyon suunnittelu ja | suunnittelee opastettuna yrityksen suunnittelee yrityksensa toimintaa ja suunnittelee yrityksensa toimintaa
suunnitelmien tekeminen toiminnan toimii oma-aloitteisesti ja vastuullisesti innovatiivisesti ja toimii oma-
aloitteisesti, vastuullisesti ja kannusta-
vasti
1b 1) Ty6n kokonaisuuden etenee opastettuna tydssaan jarjes- etenee tydssaan jarjestelmallisesti ja etenee tyossaan jarjestelmallisesti ja
hallinta telmallisesti sujuvasti sujuvasti
1b 2) Tyén kokonaisuuden hankkii opastettuna yhteistyoyrityksen | hankkii yhtelstyotahOJa ja toimii yhteistyo- ha?kkll Yhtelsty'otaijJa o
hallinta verkostoissa hyodyntaa yhteistyoverkostoja toi-
minnan kehittdmisessa
1c 1) Laadukas toiminta toimii tyolleen asetettujen laatutavoit- | toimii asetettujen laatutavoitteiden mu- toimii asetettujen laatutavoitteiden
teiden mukaisesti ja muuttaa omaa kaisesti ja arvioi omaa toimintaansa niiden | mukaisesti ja kehittdad omaa toimin-
toimintaansa annetun palautteen saavuttamisessa taansa niiden saavuttamiseksi
perusteella
1c 2) Laadukas toiminta toimii palveluhenkisesti. t0|m|.|. pal'vell.uflw.er?klsestl ja asiakastyytyvai- tonIl'u pal\ieluheﬁk{jc,e?tl ja asiakastyy-
syytta edistavasti. tyvdisyyttd edistavasti.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
TAYDENNETTAVA ARVOSANA

2. Tydmenetelmien, -
vdlineiden ja materiaalin
hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

(hylatty, 1-3)

Teknologia ja tietotekniikka

kayttaa tavanomaisia yrityksensa
perustamisessa tarvittavia tyovalinei-
ta, kuten laitteita ja koneita, tietoko-
netta ja ohjelmistoja

kayttaa yrityksen perustamisessa tarvitta-
via tyovilineitd, kuten laitteita ja koneita,
tietokonetta ja ohjelmistoja

kayttaa itsendisesti yrityksen perusta-
misessa tarvittavia tyovalineita, kuten
laitteita ja koneita seka tietokonetta ja
ohjelmistoja.

toimii tietoturvan periaatteiden mu-
kaisesti.

toimii tietoturvan periaatteiden mukaises-
ti.

toimii tietoturvan periaatteiden mu-
kaisesti.
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Arvioinnin kohde

Arviointikriteerit

3. Tyon perustana olevan
tiedon hallinta

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettdva K3

TAYDENNETTAVA

ARVOSANA
(hylatty, 1-3)

3a 1) Tuotteistamismahdolli-
suuksien arviointi

3a 2) Tuotteistamismahdolli-
suuksien arviointi

3a 3) Tuotteistamismahdolli-
suuksien arviointi

hy6dyntaa opastettuna tuotteistami-
sessa oman alan mahdollisuuksia
yritystoimintaan

hy6dyntaa tuotteistamisessa oman alan
tarjoamia mahdollisuuksia yritystoimin-
taan

hyddyntaa tuotteistamisessa oman
alan tarjoamia mahdollisuuksia yritys-
toimintaan

etsii opastettuna erilaisista verkostois-
ta saatavaa tietoa

etsii erilaisista verkostoista saatavaa tietoa

hy6dyntaa eri verkostoista saatavaa
tietoa

kartoittaa ohjattuna alalla toimivia
yrityksia ja tietoa yrittajana toimimi-
sesta alallaan

kartoittaa alalla toimivia yrityksia ja hakee
tietoa yrittdjana toimimisesta alallaan

kartoittaa alalla toimivia yrityksia ja
hakee tietoa yrittdjana toimimisesta
alallaan

3b 1) Liiketoimintaympariston
selvittdminen

3b 2) Liiketoimintaympadriston
selvittdminen

seuraa ohjattuna alan kehitysta yritys-
toiminnan aloittamisen kannalta

seuraa alan kehitysta yritystoiminnan
aloittamisen kannalta

seuraa alan kehitysta ja kehitysnaky-
mia yritystoiminnan aloittamisen
kannalta

arvioi opastettuna mahdollisuuksiaan
yrittdjana

arvioi mahdollisuuksiaan yrittajana

arvioi itsendisesti mahdollisuuksiaan
yrittdjana ja asettaa itselleen kehitty-
mistavoitteita

3c 1) Liikeidean valinta

3c 2) Liikeidean valinta

3c 3) Liikeidean valinta

selvittaa opastettuna a perustettavan
yrityksen toimintamahdollisuuksia

selvittaa ja raportoi perustettavan yrityk-
sen toimintamahdollisuuksia

selvittda ja raportoi perustettavan
yrityksen toimintamahdollisuuksia

hakee ohjattuna tietoa keskeisilta
viranomaisilta

hakee tietoa keskeisilta viranomaisilta

hakee itsendisesti tietoa keskeisilta
viranomaisilta

hankkii ohjattuna yrityksensa toimin-
nan suunnittelussa tarvittavaa tietoa
mm. miten tuote tai palvelu tuotetaan,
myydaan ja talous hoidetaan

hankkii yrityksensa toiminnan suunnitte-
lussa tarvittavaa tietoa hankintaan mm.
miten tuote tai palvelu tuotetaan, markki-
noidaan, myydaan ja talous hoidetaan

hyodyntaa yrityksensa toiminnan
suunnittelussa tarvittavaa tietoa siita,
miten tuote tai palvelu tuotetaan,
markkinoidaan, myydaan ja talous
hoidetaan

3d 1) Liiketoimintasuunnitelman
laatiminen

hankkii ohjattuna yrityksensa logistii-
kan suunnittelussa tarvittavaa tietoa

hankkii yrityksensa logistiikan suunnitte-
lussa tarvittavaa tietoa

hyédyntaa yrityksensa logistiikan
suunnittelussa tarvittavaa tietoa

3d 2) Liiketoimintasuunnitelman
laatiminen

kayttaa ohjattuna yrityksensa riskien-
hallinta-analyysissa tarvittavaa tietoa

kayttaa yrityksensa riskienhallinta-
analyysissa tarvittavaa tietoa

soveltaa yrityksensa riskienhallinta-
analyysissa tarvittavaa tietoa

3d 3) Liiketoimintasuunnitelman
laatiminen

hankkii ohjattuna tietoa yrityksensa
perustamista ja toimintaa tukevista
palveluista mm. tilitoimiston palvelut

hankkii tietoa yrityksensa perustamista ja
toimintaa tukevista palveluista mm. tili-
toimiston palvelut

hankkii tietoa yrityksensa perustamista
ja toimintaa tukevista palveluista mm.
tilitoimiston palvelut
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rvioinnin kohde

Arviointikriteerit

4. Elinikdisen oppimisen
avaintaidot

Tyydyttava T1

Hyva H2

Kiitettava K3

) " ) e TAYDENNETTAVA ARVOSANA
3. Tyon perustana olevan Tyydyttava T1 Hyva H2 Kiitettava K3 ..
. . (hylatty, 1-3)
tiedon hallinta
3d 4) Liiketoimintasuunnitelman | hankkii ohjattuna tietoa yrittdjan hankkii tietoa yrittdjan osuudesta kirjanpi- | hankkii tietoa yrittdjan osuudesta
laatiminen osuudesta kirjanpidossa ja tuloksen dossa ja yrityksen tuloksen tulkinnasta kirjanpidossa ja yrityksen tuloksen ja
tulkinnasta taseen tulkinnasta
3d 5) Liiketoimintasuunnitelman | hakee ohjattuna tietoa keskeisista hakee tietoa keskeisesta tuotteita, palve- |soveltaa keskeista tuotteita, palveluita
laatiminen tuotteita, palveluita ja sopimuksia luita ja sopimuksia koskevasta lainsdadan- |ja sopimuksia koskevaa lainsaadantoa
koskevista sdaadoksista nosta ja saddoksista ja muita saadoksia
3e) Yritysmuodon valinta sekd | valitsee ohjattuna yritykselle yritys- valitsee yritykselle yritysmuodon, laatii valitsee yritykselle yritysmuodon ja
yrityksen perustaminen ja lopet-| muodon ja laatii yrityksen perustamis- | yrityksen perustamis- ja lopettamisasiakir- | laatii yrityksen perustamis- ja lopetta-
taminen ja lopettamisasiakirjat. jat. misasiakirjat.
Arvioinnin kohde Arviointikriteerit
TAYDENNETTAVA ARVOSANA

(hylatty, 1-3)

4a 1) Oppiminen ja
ongelmanratkaisu

4a 2) Oppiminen ja
ongelmanratkaisu

tekee ohjattuna paatoksia

tekee valintoja ja paatoksia

tekee perusteltuja ehdotuksia, valinto-
ja ja paatoksia yrityksen toiminnan
kehittdmiseksi

arvioi opastettuna omaa toimintaansa
ja tyonsa etenemista

arvioi omaa toimintaansa ja tyonsa ete-
nemista

arvioi oma-aloitteisesti omaa toimin-
taansa ja tyonsa seka yritystoiminnan
etenemista

4b) Vuorovaikutus ja yhteisty6

neuvottelee opastettuna yhteistyosta
sidosryhmien kanssa

neuvottelee yhteistyosta sidosryhmien
kanssa

neuvottelee innovatiivisesti yhteistyos-
ta sidosryhmien kanssa

4c) Ammattietiikka

noudattaa ohjattuna yritystoiminnan
suunnittelussa sovittuja taloudellisia,
sosiaalisia ja kestavan kehityksen
mubkaisia arvoja

noudattaa yritystoiminnan suunnittelussa
sovittuja taloudellisia, sosiaalisia ja kesta-
van kehityksen mukaisia arvoja

noudattaa yritystoiminnan suunnitte-
lussa taloudellisia, sosiaalisia ja kesta-
van kehityksen mukaisia arvoja

4d 1) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

4d 2) Terveys, turvallisuus ja
toimintakyky

tekee ohjattuna suunnitelmia alansa
ty6turvallisuusohjeiden noudattami-
sesta yrityksessaan

tekee suunnitelmia alansa tyoturvallisuus-
ohjeiden noudattamisesta yrityksessaan

tekee oma-aloitteisesti suunnitelmia
alansa ty6turvallisuusohjeiden noudat-
tamisesta yrityksessaan

tunnistaa opastettuna tyéhon ja tyo-
ympadristéon liittyvat vaaroja

tunnistaa yrityksessa tehtavaan tyohon ja
tyOymparistoon liittyvat vaaroja ja tekee
suunnitelmia suojautua niilta

tunnistaa oma-aloitteisesti yrityksessa
tehtdvan tyohon ja tydymparistoon
liittyvat vaarat ja tekee suunnitelmia
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suojautua niilta

(kaikkien arviointikohteiden tulee saada vahintdan arvosana 1, jotta tutkinnon osa voidaan hyvaksyad)

ARVOSANA

Olen arvioinut

YRITYSTOIMINTA tutkinnon osan aiemmin osoitetun osaamisen liitteena olevien dokumenttien perusteella.

tutkinnon suorittajan nimi

Paivays:

Arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys
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