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1 FRISTAENDE EXAMINA

1.1 Anordnande av fristaende examina

Examenskommissionerna som tillsitts av Utbildningsstyrelsen och bestar av representan-
ter fOr arbetsgivare, arbetstagare, lirare och vid behov sjilvstindiga yrkesutévare ansvarar
tor anordnandet och 6vervakningen av fristiende examina samt utfardar examensbetyg,.
Examenskommissionerna gor ett avtal om anordnande av fristiende examina med utbild-
ningsanordnarna och vid behov med andra sammanslutningar och stiftelser. Fristaende
examina kan inte anordnas utan giltigt avtal med examenskommissionen.

1.2 Avlaggande av fristdende examen

Fristiende examen avliggs genom att examinanderna vid examenstillfillen 1 praktiska
arbetsuppgifter pavisar det kunnande som forutsitts i examensgrunderna. Varje examens-
del ska bedomas skilt for sig. Bedomningen gors som ett samarbete mellan representanter
for arbetsgivare, arbetstagare och undervisningssektorn. Inom branscher dir det ar vanligt
med sjalvstindiga yrkesutovare tas dven denna part i beaktande vid valet av bedémare.
Bedémningen godkinns slutligen av examenskommissionen. Examensbetyg kan beviljas
da examinanden har avlagt alla examensdelar som krivs med godkint vitsord.

1.3 Grunderna for fristaende examen

I examensgrunderna faststills vilka delar och eventuella kompetensomraden som hor till
examen, uppbyggnaden av examen, den yrkesskicklighet som krivs i de olika examens-
delarna, bedémningsgrunderna (malen och kriterierna f6r bedémningen) samt sitten att
pavisa yrkesskicklighet.

En examensdel utgor ett delomrade inom yrket som gar att avskilja fran den naturliga ar-
betsprocessen till en sjalvstindig helhet som kan bedomas. Kraven pa yrkesskicklighet
som beskrivs i de olika examensdelarna koncentrerar sig pa de centrala funktionerna och
verksamhetsprocesserna inom yrket samt pa yrkespraxis inom den aktuella branschen. De
omfattar dven firdigheter som allmint behdvs i arbetslivet, till exempel sociala fardig-
heter.

Malen och kriterierna t6r bedémningen dr hirledda ur kraven pa yrkesskicklighet. Milen
tor bedémningen anger de kunskapsomraden som man vid bedémningen féster sirskild
vikt vid. Definitionen av dessa mal underlittar ocksa bedémningen av den aktuella arbets-
processen. Bedémningen ska ticka alla de mal f6r bedémning som beskrivs 1 examens-
grunderna. Kriterierna f6r bedémningen bestimmer den kvalitativa och kvantitativa nivan
pa en godkind prestation.

Sitten att pavisa yrkesskicklighet innehaller preciserande anvisningar om avldggandet av
examen. Yrkesskickligheten pavisas i allmédnhet i autentiska arbetsuppgifter. Sitten att
pavisa yrkesskicklighet kan innehalla direktiv f6r bl.a. hur en examensprestation vid behov
kan kompletteras sa att alla krav pa yrkesskicklighet blir beaktade.

1.4 Personlig tillampning i fristaende examen

Utbildningsstyrelsen har utfirdat en sarskild foreskrift om individuell tillimpning.



1.5 Bedomning av yrkesskickligheten i fristaende examen

Vid bedomning av yrkesskickligheten dr det viktigt att ingdende och noggrant granska hur
examinanderna visar att de kan det som examensgrunderna forutsitter i kraven pa yrkes-
skicklighet for den aktuella examensdelen. Vid bedomningen tillimpas de bedomningskri-
terier som faststillts i examensgrunderna. Bedomarna ska mangsidigt anvinda sig av olika
och i férsta hand kvalitativa bedémningsmetoder. Anvinds endast en metod, blir resultat-
et inte nédvindigtvis tillférlitligt. Vid bedémningen beaktas bransch- och examensspeci-
fika sirdrag i enlighet med examensgrunderna. Om examinanderna har tillférlitliga utred-
ningar om tidigare pavisat kunnande, granskar bedémarna hur de motsvarar kraven pa
yrkesskicklighet i examensgrunderna. Bedémarna féreslar f6r examenskommissionen att
kunnandet erkdnns som en del av examensprestationen. Examenskommissionen fattar det
slutliga beslutet om erkidnnande av tidigare pavisat kunnande som tillforlitligt utretts.

Bedémning av yrkesskicklighet dr en process dir insamling av bedomningsmaterial och
dokumentering av bedémning spelar en viktig roll. Representanter for arbetslivet och lara-
re gOr pa trepartsbasis en noggrann och mangsidig bedomning. Examinanderna ska klart
och tydligt fa veta hur bedomningsgrunderna tillimpas i deras eget fall. De ska ocksa ges
mojlighet att sjalva bedéma sina prestationer. Examensarrangoren gor upp ett bedom-
ningsprotokoll 6ver examensprestationen for den aktuella examensdelen som underteck-
nas av bedémarna. Till en bra bedémningsprocess hor ocksa att efter detta ge examinan-
derna respons pa prestationerna. Det slutliga bedomningsbeslutet fattas av examens-
kommissionen.

Bedomare

De personer som bedémer examinandernas yrkesskicklighet ska ha god yrkeskunskap
inom det aktuella omradet. Examenskommissionen och examensarrangéren kommer
overens om bedomarna i avtalet om anordnande av fristiende examen.

Rattelse av bedomning

Examinanderna kan inom lagstadgad tid anhalla om rittelse av bedomning av den
examenskommission som ansvarar for den aktuella examen.

En skriftlig begiran om rittelse riktas till examenskommissionen. Examenskommissionen
kan efter att ha hort bedomarna besluta om en ny bedémning. Det gir inte att genom be-
svar anhalla om dndring av examenskommissionens beslut som giller rittelse av bedém-
ning.

1.6 Betyg

Examenskommissionen beviljar examensbetyg och betyg f6r en eller flera avlagda
examensdelar. Betyg 6ver deltagande i férberedande utbildning ges av utbildningsanord-
naren. Utbildningsstyrelsen har utfirdat direktiv om vilka uppgifter som ska framga ur
betyg for fristiende examina, utbildning som férbereder for fristiende examen och liro-
avtalsutbildning.



Betyg for en eller flera examensdelar ges pa begiran. Examensbetyget, liksom betyget f6r
en eller flera avlagda examensdelar, undertecknas av en representant f6r examenskom-
missionen och en representant fo6r examensarrangoren.

En anteckning om avlagd fristiende examen i ett av Utbildningsstyrelsen godkint yrkes-
bevis dr ett intyg Over avlagd examen som dr jaimfoérbart med ett examensbetyg. Examens-
arrangOren skaffar och undertecknar yrkesbeviset. Yrkesbeviset dr avgiftsbelagt for exami-
nanden.

1.7 Utbildning som forbereder for fristaende examen

Det gir inte att stilla férhandsvillkor om deltagande 1 utbildning pa dem som deltar i fri-
staende examina. Examina avldggs dnda huvudsakligen i samband med férberedande ut-
bildning. Férberedande utbildning ska anordnas i enlighet med examensgrunderna. Ut-
bildningen och examenstillfillena ska planeras utgaende frain examensdelarna. Den som
deltar i utbildning som férbereder for fristaiende examen ska ges mojlighet att delta i
examenstillfillen och avlidgga fristiende examen som en del av utbildningen.

2 UPPBYGGNADEN AV SPECIALYRKESEXAMEN FOR TOLK FOR
TALHANDIKAPPADE

2.1 Examensdelarna

Specialyrkesexamen for tolk f6r talhandikappade bestar av tre (3) obligatoriska examens-
delar. I examen ingar ocksa en valfri examensdel. Examen ar slutférd nar alla obligatoriska
examensdelar ar avlagda med godkint vitsord.

Tabell 1. Specialyrkesexamen for tolk for talhandikappade bestar av foljande

examensdelar:

Specialyrkesexamen for tolk for talhandikappade

Obligatoriska delar
3.1 Arbete i ett tolkservicesystem
3.2 Tolkning och kinnedom om kommunikationsstorningar
3.3 Tolkning och anvindning av kommunikationshjilpmedel
Valfri examensdel

3.4 Foretagsamhet



3 KRAVEN PA YRKESSKICKLIGHET | SPECIALYRKESEXAMEN
FOR TOLK FOR TALHANDIKAPPADE OCH GRUNDERNA FOR
BEDOMNINGEN

Den yrkesskicklighet som krivs i specialyrkesexamen for tolk f6r talhandikappade forut-
sitter en specialkompetens och innebir att examinanden tolkar en talhandikappad per-
sons meddelanden f6r en annan person eller fortydligar den andra personens meddelan-
den f6r den talhandikappade med hjilp av kommunikationsmetoder som stoder och er-
satter tal. Den centrala kompetensen vid tolkning utgérs av arbete i ett tolkservicesystem,
kinnedom om kommunikationsstérningar och anvindning av kommunikationshjalp-
medel.

Varje utbildningsanordnare sorjer i enlighet med examensgrunderna f6r Specialyrkesexa-
men for tolk for talhandikappade for att personlig tillimpning genomfors vid ansokan till
och avlaggande av Specialyrkesexamen for tolk f6r talhandikappade och till utbildning
som forbereder for den samt vid férvirvande av behovlig yrkesskicklighet. Om examinan-
den inte deltar i den férberedande utbildningen sérjer examensanordnaren f6r den pet-
sonliga tillimpningen. Den personliga tillimpningen dokumenteras i ett f6r dndamalet
avsett dokument som uppdateras i takt med att examensprocessen framskrider.

Den yrkesskicklighet som krivs i examensgrunderna pavisas i regel i en autentisk arbets-
situation vid en personligt tillimpad examenssituation utgaende fran planen fér anordnan-
de av Specialyrkesexamen for tolk f6r talhandikappade som examenskommissionen god-
kint, varvid examinanderna heltickande pavisar den yrkesskicklighet som examensgrun-
derna forutsitter.

Specialyrkesexamen for tolk f6r talhandikappade bedoms en examensdel i sinder sa att
examinandernas yrkesskicklighet jamférs med kraven pa yrkesskicklighet for ifrigavarande
examensdel. Examinanderna pavisar vid examenstillfillet sin omdémesférmaga och att de
kan ldra sig av sina erfarenheter, visa nytinkande i friga om verksamhetssitten och ta nya
verksamhetssitt i bruk. Vid examenstillfallena pavisar examinanderna en firdighet och
formaga att tillimpa sitt kunnande i forinderliga situationer och verksamhetsmiljoer.

Efter varje examenstillfille beddmer och dokumenterar bedémaren eller bedémarna den
yrkesskicklighet som examinanderna pavisar i relation till kraven pa yrkesskicklighet f6r
examensdelen samt till malen och kriterierna f6r bedémningen. Examinandens sjalvvir-
dering dr en visentlig del av examensprestationen. En separat responsdiskussion som
anordnas efter examenstillfallet dr en del av en god bedémningsprocess.

Vid ett enskilt examenstillfille ricker det med att en representant frin den trepartsbase-
rade bedomningsgruppen utfér bedémningen. Hela den trepartsbaserade bedémnings-
gruppen bor delta 1 utvirderingssamtalet som giller hela examensdelen. Efter att alla
examenstillfallen som ingar i examensdelen har slutforts halls ett utvirderingssamtal, i vil-
ket alla tre parter deltar tillsammans med examinanderna, det vill siga

L en erfaren sakkunnig i férmans- eller motsvarande stillning som representant for
arbetsgivaren

4 en erfaren sakkunnig som representant for arbetstagarna

4 en representant fran laroinrittningen.
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Vid diskussionen bedomer de tillsammans examinandens yrkeskompetens enligt kraven
pa yrkesskicklighet samt malen och kriterierna f6r bedomningen. Examinanden presen-
terar sin sjalvvardering i anslutning till den egna yrkesskickligheten och hur den har pa-
visats. Som avslutning pa utvirderingssamtalet héller bedémningsgruppen ett moéte dar
den fattar beslut om examensdelen ska godkannas eller underkannas samt ger ett skriftligt
utlatande om detta.

Kraven pa yrkesskicklighet som baseras pa uppgifts- och kompetensomradena i arbets-
livet definieras och under dem anges malen f6r beddmningen som hirleds ur kraven pa
yrkesskicklighet. Mdlen f6r beddmningen anger de kompetensomraden som ir centrala
tor yrkesskickligheten och som ges sirskild uppmarksamhet vid bedémningen. Bredvid
malen f6r bedémningen beskrivs bedémningskriterierna, som anger den godkinda kvali-
tativa och kvantitativa prestationsnivan. Det utgér grunden f6r om examensprestationen
ska godkinnas. Under kraven pa yrkesskicklighet samt malen och kriterierna f6r bedém-
ningen beskrivs hur examinanderna ska pavisa sin yrkesskicklighet och pa vilket sitt be-
démarna utvarderar deras examensprestationer.

A. Obligatoriska examensdelar

3.1 Arbetei ett tolkservicesystem

Krav pa yrkesskicklighet
Examinanden kan iaktta den lagstiftning som styr tolkservice.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier

lakttagande av férordningar i anslutning ~ Examinanden

till tolkens ansvarsomrade. o utfor sitt tolkningsarbete med beaktande av

den centrala och nyaste lagstiftningen i an-
slutning till tolkservice f6r talhandikappade

utfor sitt arbete sakkunnigt samt enligt for-
fattningar och bestimmelser

motiverar det samhilleliga berittigandet av
tolkservice enligt Finlands grundlag

utnyttjar i sitt arbete lagen om tolkservice
for personer med handikapp

beaktar Finlands handikappolitiska program
1 sin verksamhet

beaktar innehallet i forvaltningslagen
iakttar arbetarskyddslagen

haller sig a jour med forindringar i lag-
stiftningen och foljer dem.
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Examinanden kan arbeta i ett tolkservicesystem for talhandikappade.

Mél for bedomningen

Arbete 1 ett tolkservicesystem

12

Bedomningskriterier

FExaminanden

bekantar sig val med tolkservicesystemet

ur bestillarens, anvandarens och produ-

centens synvinkel

tar 1 sitt arbete hdnsyn till férindringar i

tolkservicesystemet

sitter sig in i kriterierna f6r beviljande av

tolkservice for talhandikappade och 1

ansOkningsprocessen

bygger sitt arbete pa lagstiftningen om

tolkservice for talhandikappade, till

exempel

— Finlands grundlag

— lagen om klientens stéllning och rittig-
heter inom socialvarden

— lagen om patientens stéllning och
rittigheter

— lagen om grundliggande utbildning

— FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsittning

— lagen om service och stéd pa grund av
handikapp

vigleder vid behov en talhandikappad

person att soka tolkservice

fungerar vid behov som kundens tolk

inom systemet for distanstolkning

bekantar sig med de stédtjdnster i form av

handikappservice och anpassningstrining

som beviljas talhandikappade

bekantar sig med rehabiliteringslagstift-

ningen inom ramen for hjalpmedelsservice

och rehabilitering av talhandikappade

tar reda pa olika sitt att verka som
producent av tolkservice for kunder
bedomer sina realistiska méjligheter och
resurser att verka som foretagare eller
anstalld

tar noggrant reda pa offert- och avtals-
praxis mellan den som bestiller och den
som producerar tjanster.



Examinanden kan verka i tolkserviceniitverk for talhandikappade.

Mal for bedomningen

Nitverksarbete

Samarbete

Bedomningskriterier

Examinanden

verkar aktivt 1 natverk for tolkar for tal-
handikappade

utnyttjar i sitt arbete som tolk mangsidigt
sin kannedom om handikapporganisatio-
ner.

FExaminanden

samarbetar professionellt med olika sam-
arbetsparter

anvinder sin sakkunskap om tolkning i en
mangprofessionell arbetsgrupp
samarbetar professionellt med olika in-
stanser som ansvarar for kundens reha-
bilitering.

Examinanden kan instruera kunden om hur en taltolkningssituation gar till.

Mal for bedomningen

Handledning i att arbeta med en tolk

Bedomningskriterier

Fxaminanden

redogor motiverat for tolkens roll och

uppgifter f6r dem som deltar i en tolk-
ningssituation

redogor for tolkens etiska principer f6r
alla parter 1 en praktisk arbetssituation.

Examinanden kan kommunicera professionellt i tolkningssituationer.

Mal for bedomningen

Anvandning av professionell
talkommunikation

Anvandning av klarsprak

Bedomningskriterier

Examinanden

kommunicerar tydligt och lugnt samt har
ett naturligt beteende

anvinder ett gott allméinsprak 1 sin kom-
munikation

anpassar individuellt sitt sitt att tala till
ahoraren eller ahorarna.

Examinanden

anvinder vid behov klarsprak i muntlig
kommunikation

anvinder vid behov klarsprak i skriftlig
kommunikation.

13



Examinanden kan utveckla och uppriitthélla sin yrkesskicklighet i tolkning.

Mél for bedomningen Bedomningskriterier

Utvirdering och utveckling av eget arbete ~ Examinanden

e utfor sitt arbete med hansyn till arbetsli-
vets krav och dess forandringar samt
utvecklar sin yrkesskicklighet enligt dem

e skaffar tilliges- och fortbildning fOr att
uppdatera och utveckla sin yrkeskompe-
tens

e dimensionerar sitt arbete efter sina resur-
ser
e utnyttjar arbetshandledningens méjlighet-

er for att utveckla och stodja sin yrkes-
skicklighet.

Satten att pavisa yrkesskicklighet

Yrkesskickligheten i examensdelen Arbete i ett tolkservicesystem pavisas och utvirder-
as enligt examensgrunderna i autentiska arbetssituationer och tolkningssituationer. Exami-
nanden planerar och genomfor en informationssituation eller ett diskussionstillfalle dar
anvindare eller potentiella anvindare av tolkservice deltar. Examinanden bér handla
kundinriktat i informationssituationen eller diskussionstillfillet och med hinsyn till
ahorarna.

Examinandens yrkesskicklighet pavisas i praktiska arbetsuppgifter och autentiska situa-
tioner 1 arbetslivet. Den kompletteras av examinandens sjilvvirdering och 6vriga doku-
ment som examinanden enligt avtalet om anordnande av yrkesprov har utarbetat och ut-
virderat samt eventuella 6vriga dokument som kompletterar examensprestationen. Detta
krivs i sadana situationer dir de praktiska arbetsuppgifterna inte uppfyller alla de krav pa
yrkesskicklighet som stills i examensgrunderna.
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3.2 Tolkning och kannedom om kommunikationsstorningar

Krav pd yrkesskicklighet

Examinanden kan i sin verksamhet beakta kommunikationsstorningar som kriiver
tolkning.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier

Kinnedom om sjukdomar, handikapp och Examinanden

utvecklingsstorningar som orsakar e tar i tolkningsarbetet hinsyn till centrala
motoriska talstorningar och beaktande av drag i handikapp som orsakar motoriska
dessa i verksamheten talstérningar

e tar i tolkningsarbetet hinsyn till centrala
drag i sjukdomar som orsakar motoriska
talstorningar

e tar i tolkningsarbetet hinsyn till centrala
drag i utvecklingsstorningar som orsakar
motoriska talstorningar.

Kinnedom om motoriska talstorningar Examinanden

och beaktande av dessa i verksamheten e beaktar i sin verksamhet motoriska talstor-
ningar som orsakas av sjukdomar och han-
dikapp samt utvecklingsstorningar.

Kinnedom om sjukdomar och handikapp Examinanden
som orsakar storningar i den sprakliga for- e utfor sitt arbete med beaktande av centrala
magan och beaktande av dessa i verksam- drag i handikapp som orsakar stérningar i
heten den sprakliga f6rmagan
e utfor sitt arbete med beaktande av centrala
drag i sjukdomar som orsakar stérningar i
den sprakliga férmagan.
Kinnedom om storningar i den sprakliga ~ Examinanden
formagan och beaktande av dessa i e utfor sitt arbete med beaktande av sidana
verksamheten. storningar i den sprakliga férmagan som
orsakas av sjukdomar och handikapp
e utfor sitt arbete med beaktande av sidana
storningar i den sprakliga formagan som
orsakas av utvecklingsstorning.
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Examinanden kan anviinda olika tolkningsmetoder vid taltolkning for en kund.

Mél for bedomningen

Tolkning av otydligt tal

Anvindning av bliss-spraket vid tolkning

Anvindning av skrivet sprak vid tolkning

Bedomningskriterier

FExaminanden

tolkar otydligt tal till forstaeligt tal pa ett
andamalsenligt satt

tolkar ofullstindig muntlig framstillning till
fullstindiga meningar pa ett indamalsenligt
satt.

Fxaminanden

utnyttjar sina kunskaper om bliss-sprikets
grammatik i sin verksamhet och forstar
bliss-symbolernas konstruktion

tolkar ett meddelande pé bliss-spraket till
talat eller skrivet sprak

oversitter eller tolkar talat eller skrivet
sprak till bliss-spraket.

FExaminanden

tolkar kundens skrivna meddelande till £61-
staeligt tal (skriftkommunikator, alfabets-
tavla, fingeralfabet osv.)

tolkar en text som bestir av enstaka skrivna
ord eller i 6vrigt ofullstindiga uttryck till tal
anvander skrift som stéd for mottagning av
kundens meddelande.

Examinanden kan iaktta de etiska principerna for tolkens arbete.

Mal for bedomningen

Bedomningskriterier

lakttagande av etiska principer

FExaminanden

visar med sin verksambhet sitt professionella
ansvar som férmedlare av andra minnis-
kors meddelanden och budskap

utfor sitt arbete omsorgsfullt och med hin-
syn till tystnadsplikten

beaktar kundens sjalvbestimmanderitt i sin
verksamhet

handlar opartiskt och med respekt for alla
parter

framfor inte sina personliga attityder och
asikter och later inte dem paverka tolk-
ningens kvalitet

tar bara emot tolkuppdrag som motsvarar
den egna kompetensen och som ingar i den
egna arbetsbeskrivningen
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avbryter vid behov tolkningen pa goda
grunder.

Examinanden kan forbereda sig infor en tol

kningssituation.

Mal for bedomningen

Forberedelse infor en tolkningssituation.

Bedomningskriterier

Fxaminanden

bekantar sig med kundens kommunika-
tionsbehov och kommunikationsmetod pa
ett andamalsenligt satt

kommer pa férhand 6verens om tillviga-
gangssitten vid tolkningen och tolknings-
situationen

tar pa forhand omsorgsfullt reda pa tolk-
ningsuppgiften och -situationen

skaffar pa ett indamalsenligt sitt det ma-
terial och den information som behdvs f6r
tolkningsuppgiften

producerar vid behov det kommunikations-
material som beh6vs i tolkningssituationen

ser till att kundens kommunikationshjalp-
medel fungerar och ir tidsenliga

beaktar faktorer som underlattar
kommunikationen.

Examinanden har de tolkningsfiirdigheter som behdvs vid tolkning.

Mal for bedomningen

Bedomningskriterier

Behirskande av tolkningsfirdigheter.

Examinanden

identifierar och beaktar olika kommunika-
tions- och verksamhetsmiljoer i tolknings-
arbetet

kontrollerar innehallet i kundens meddel-
ande och rittar vid behov sin tolkning
tolkar meddelandena utan att andra pa
deras innehall

handlar pa det sitt som tolkningssitua-
tionen kraver

anvander det stodmaterial som behdvs i
tolkningssituationen

redogor for sin roll i tolkningssituationen
for de 6vriga parterna

beaktar betydelsen av kroppsstillningar och
6vriga milj6faktorer som paverkar
kommunikationen

stoder vid behov kundens kommunikation
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ser till att klientens kommunikationshjalp-
medel fungerar och finns tillgingliga

ber klienten om omedelbar respons pa
tolkningssituationen

kombinerar olika tolkningsmetoder pa ett
limpligt sitt beroende pa situationen och
kundens behov.

Examinanden dr fortrogen med professionell kommunikation vid tolkning for en kund.

Mal for bedomningen

Anvandning av professionell
talkommunikation

Bedomningskriterier

Fxaminanden

kommunicerar tydligt och lugnt i en tolk-
ningssituation

anvinder ett gott sprak pa svenska eller fin-
ska samt vid behov ocksa pa ett frimmande
sprak i enlighet med sina arbetsuppgifter.

Examinanden kan iaktta arbetssikerhet och skdta sin arbets- och funktionsformaga.

Mél for bedomningen

Iakttagande av arbetarskyddet

Bedomningskriterier

Fxaminanden

identifierar och forutser arbetarskyddsrisker
1 anslutning till tolkningssituationen

sorjer for arbetarskyddet pa ett lampligt sitt
1 en tolkningsuppgift.

Uppritthallande av arbets- och

funktionsférmagan

FExaminanden

anvinder ergonomiskt riktiga arbetsmeto-
der i sitt arbete

uppratthaller sin psykiska och fysiska ar-
bets- och funktionsférmaga pa ett anda-
malsenligt sitt.

Examinanden kan utveckla och uppriitthélla

sin yrkesskicklighet.

Ml for bedomningen

Bedomningskriterier

Utvirdering och utveckling av det egna
arbetet

Fxaminanden

utvirderar mangsidigt sitt arbete, sina ar-
betsmetoder och sitt behov av utveckling
samt sOker den handledning som behévs
for detta

beaktar ekologiska, sociala och ekonomiska
faktorer 1 sitt arbete

s6ker den handledning som behévs i fragor
som beror klientens kommunikation.
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Séatten att pavisa yrkesskicklighet

Yrkesskickligheten i examensdelen Tolkning och kinnedom om kommunikations-
storningar pavisas och utvirderas enligt examensgrunderna i autentiska arbetssituationer
och tolkningssituationer. Tolkningskunden bor viljas enligt den kommunikationsmetod
som han eller hon anvinder. Det centrala vid pavisandet av yrkesskickligheten ar att
fungera i rollen som tolk och att behirska tolkningsfirdigheter och tolkningsmetoder med
beaktande av kundens talhandikapp.

Examinandens yrkesskicklighet pavisas i praktiska arbetsuppgifter och autentiska situa-
tioner 1 arbetslivet. Den kompletteras av examinandens sjilvvirdering och 6vriga doku-
ment som examinanden enligt avtalet om anordnande av yrkesprov har utarbetat och ut-
virderat samt eventuella 6vriga dokument som kompletterar examensprestationen. Detta
kravs i sadana situationer dar de praktiska arbetsuppgifterna inte uppfyller alla de krav pa
yrkesskicklighet som stills i examensgrunderna.

3.3 Tolkning och anvandning av kommunikationshjalpmedel

Krav pa yrkesskicklighet

Examinanden kan i sin verksamhet beakta kommunikationsstorningar som kriiver tolkning.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier

Kinnedom om kommunikationsstérningen Examinanden

hos en kund som behéver tolkning samt o utfor sitt arbete med beaktande av kom-
det handikapp, den sjukdom eller utveck- munikationsstorningen hos en kund som
lingsstorning som orsakar storningen. behover tolkning

e utfor sitt arbete med beaktande av det
handikapp eller den sjukdom som har
orsakat kommunikationsstérningen hos
en kund som behover tolkning

e utfor sitt arbete med beaktande av dvriga
symtom pa sjukdomar eller handikapp
som paverkar kundens kommunikations-
tormaga (till exempel sensoriska funk-
tionshinder, neuropsykologiska brist-
symtom).

Examinanden kan anviinda olika tolkningsmetoder vid tolkning for en kund.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier

Anvindning av grafiska tecken och bilder |Examinanden

vid tolkning, e sitter sig in i de vanligaste symbolsyste-
men och bildbiblioteken som anvinds i
Finland

e tolkar ett meddelande som har produ-
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cerats med hjilp av symboler och bilder
till talat eller skrivet sprik

tolkar ett talat meddelande pa ett Anda-
malsenligt sitt med hjilp av symboler och
bilder

anvinder bilder och grafiska tecken pa oli-

ka sitt (till exempel kommunikationstav-
lor och bildalbum, bildstrukturer).

Anvindning av stédtecken vid tolkning FExaminanden

behirskar 500 vardagliga stodtecken 1 sitt
arbete

tolkar flytande ett meddelande som har
producerats med hjalp av stodtecken till
talat sprak

tolkar flytande ett talat meddelande med
hjilp av stodtecken.

Anvindning av ritning vid tolkning Fxaminanden

anvinder ritning pa ett indamalsenligt sitt
tor att fortydliga ett meddelande for
kunden

tolkar en kunds ritning pa ett forstaeligt
sitt for den andra parten

anvinder ritade alternativ pa ett kund-
orienterat sitt vid tolkning.

Examinanden kan iaktta de etiska principerna for tolkningsarbete.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier
Iakttagande av etiska principer Examinanden
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visar med sin verksambhet sitt professio-
nella ansvar som formedlare av andra
minniskors meddelanden och budskap
utfor sitt arbete omsorgsfullt med hinsyn
till tystnadsplikten

beaktar kundens sjilvbestimmanderitt i
sin verksamhet

handlar opartiskt och med respekt for alla
parter

framfor inte sina personliga attityder och
asikter och later inte dem paverka tolk-
ningens kvalitet

tar bara emot tolkuppdrag som motsvarar
den egna kompetensen och som ingir i
den egna arbetsbeskrivningen

avbryter vid behov tolkningen pa goda
grunder.




Examinanden kan forbereda sig infor en tolkningssituation.

Mél for bedomningen

Forberedelse infor en tolkningssituation.

Bedomningskriterier

FExaminanden

bekantar sig med kundens kommunika-
tionsbehov och kommunikationsmetod
kommer 6verens med kunden om till-
vagagangssatten vid tolkningen och
tolkningssituationen

tar pa forhand reda pa tolkningsuppgiften
och -situationen

skaffar det material och den information
som beho6vs for tolkningsuppgiften
producerar det kommunikationsmaterial
som behovs i tolkningssituationen

ser till att kundens kommunikationshjalp-
medel fungerar och ir tidsenliga

beaktar faktorer som undetrlattar kommu-
nikationen.

Examinanden har de tolkningsfiirdigheter som hehovs i tolkningsarbetet.

Mél for bedomningen

Bedomningskriterier

Behirskande av tolkningsfirdigheter

Fxaminanden

identifierar och beaktar olika kommunika-
tions- och verksamhetsmiljoer i tolknings-
arbetet

kontrollerar innehallet i kundens meddel-
ande och korrigerar vid behov sin tolk-
ning

tolkar meddelandena utan att dndra pa
deras innehall

handlar pa det sitt som tolkningssitua-
tionen kriaver

anvander det stodmaterial som behdvs i
tolkningssituationen

redogor vid behov f6r sin roll i tolknings-
situationen for de Ovriga parterna

beaktar betydelsen av kroppsstillningar
och Ovriga milj6faktorer som paverkar
kommunikationen

stoder vid behov kundens kommunikation
ser till att klientens kommunikationshjalp-
medel fungerar och finns tillgéingliga

ber klienten om omedelbar respons pa
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tolkningssituationen

e kombinerar olika tolkningsmetoder pa ett
limpligt sitt beroende pa situationen och
kundens behov.

Examinanden kan anviinda kommunikationshjiilpmedel vid tolkning for en kund.

Mél for bedomningen

Anvindning av kommunikationsapparater
vid tolkning

Bedomningskriterier

Examinanden

e anvinder nagra olika typer av kommuni-
kationsapparater i sitt arbete (till exempel
for ett eller flera meddelanden, skrift-
baserade)

e har grundliggande firdigheter i anvind-
ning av kommunikationsapparater

e anvinder kommunikationsapparater pa ett
ergonomiskt satt.

Anvindning av ett databaserat
kommunikationsprogram vid tolkning

Examinanden

e satter sig in 1 de vanligaste kommunika-
tionsprogrammen i Finland och i deras
anvindning

e bearbetar innehillet, konstruktionen och
funktionen i ett kommunikationsprogram
infor en tolkningssituation.

Anvindning av symbol- och
verktygsprogram vid tolkning

Examinanden

e anvinder de vanligaste programmen for
symbolverktyg i Finland

e konstruerar en symbol- eller bildtavla med
hjilp av ett kartritningsprogram.

Anvindning av hjilpmedel 1 anslutning till
dataanvindning

Examinanden

e anvinder de vanligaste hjilpmedel som
ersitter musen och tangentbordet

e anvinder de vanligaste hjalpprogrammen i
anslutning till dataanvindning (till exem-
pel talsyntes, skirmavlasning, videokonfe-
rensprogram, distanstolkningsprogram).

Olika satt att anvanda kommunikations-
hjilpmedel och pekande vid tolkning

Examinanden
anviander kommunikationstavlor och olika
sitt att peka vid tolkning (pekande,
scanning, auditiv scanning)

e behirskar olika sitt att styra de tekniska
kommunikationshjalpmedel som behévs
vid tolkning.
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Examinanden kan stodja kundens olika kommunikationsmiljoer vid anviindning av

kommunikationsmetoder.
Mél for bedomningen

Stédjande av kommunikationsmiljon vid
anvindning av alternativ och komplet-
terande kommunikation som stodjer och
ersitter tal

Bedomningskriterier

Examinanden

e handlar professionellt i samarbetet med
sakkunniga inom branschen

e stodjer sammanslutningar till genuin och
engagerad vixelverkan, dir klienten tas i
beaktande

e handlar pa ett sitt som frimjar och ut-
vecklar sammanslutningen och kommu-
nikationsmiljoén

o foregir sjilv med gott exempel pa goda
kommunikationsmetodet.

Examinanden kan kommunicera professionellt vid tolkning for en kund.

Mal for bedomningen

Anvindning av professionell talkommu-
nikation vid tolkning

Utnyttjande av helhetskommunikation vid
tolkning

Bedomningskriterier

Examinanden

e kommunicerar tydligt och lugnt i en tolk-
ningssituation

e anvinder bade muntligt och skriftligt ett
gott sprak pa svenska eller finska

e anvinder vid behov klarsprak bade i
muntlig och skriftlig kommunikation.

Examinanden

® beaktar icke-spraklig kommunikation
(naturligt kroppssprak) vid tolkning

e utnyttjar stbdmaterial och f6remal som
stoder kommunikationen vid tolkning

e utnyttjar medvetna gester och
overenskomna tecken vid tolkning.

Examinanden kan utveckla och uppriitthélla sin yrkesskicklighet.

Mél for bedomningen

Bedomningskriterier

Utvirdering och utveckling av eget arbete

Examinanden

e ber vid behov om handledning i fragor
som giller kundens kommunikation

e samarbetar med organ som ansvarar for
hjilpmedelsservice inom kommunikation

e haller sig a jour med utvecklingen inom
hjilpmedelsbranschen och uppdaterar sina
kunskaper om anvindning av hjilpmedel
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e utfor sitt arbete aktivt, flexibelt och
ansvarsfullt

e kan l6sa problem och handla innovativt.

Satten att pavisa yrkesskicklighet

Yrkesskickligheten i examensdelen Tolkning och anvindning av kommunikations-
hjalpmedel pavisas och utvirderas enligt examensgrunderna i autentiska arbetssituationer
och tolkningssituationer. Tolkningskunden bor viljas enligt den kommunikationsmetod
som han eller hon anvinder. Det centrala vid pavisandet av yrkesskickligheten ar att fung-
era i rollen som tolk och att behirska tolkningsfiardigheter och tolkningsmetoder samt
med beaktande av kommunikationsmiljon. Examinanden pavisar sitt behirskande av sym-
bol- och verktygsprogram genom att utarbeta en for situationen limplig kommunikations-
tavla.

Examinandens yrkesskicklighet pavisas i praktiska arbetsuppgifter och autentiska situa-
tioner 1 arbetslivet. Den kompletteras av examinandens sjilvvirdering och 6vriga doku-
ment som examinanden enligt avtalet om anordnande av yrkesprov har utarbetat och ut-
virderat samt eventuella 6vriga dokument som kompletterar examensprestationen. Detta
krivs i sadana situationer dir de praktiska arbetsuppgifterna inte uppfyller alla de krav pa
yrkesskicklighet som stills i examensgrunderna.

B. Valfri examensdel

3.4 Foretagsamhet

Krav pd yrkesskicklighet

Examinanden kan bedoma sina personliga forutsattningar och firdigheter att verka som
foretagare inom branschen.

Ml for bedomningen Bedomningskriterier
Beddmning av egna forutsittningar att Examinanden
verka som foretagare e har personliga forutsittningar att lyckas

som foretagare samt analyserar och be-
domer sina varderingar och sin beredskap
att verka som foretagare

e utarbetar med hjilp av sakkunniga en ut-
vecklingsplan for att verka som foretagare.

Utarbetande, testning, utvirdering och Examinanden

utveckling av en affirsidé e utnyttjar sakkunnigtjanster vid inledandet
av affirsverksamheten

e beaktar principerna for etiskt hallbar fore-
tagsamhet vid planeringen av verksam-
heten
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e utarbetar och produktifierar fGretagets
affarsidé

e bedomer hur vil affirsidén fungerar.

Examinanden kan utarbeta en affiirsverksamhetsplan.

Ml for bedomningen

Kinnedom om tolkningsverksamhet och
verksamhetsmiljon

Kinnedom om marknaden

Beaktande av kundernas krav och
forvantningar

Utarbetande av en 16nsamhetskalkyl

Bedomningskriterier

Examinanden

e redogor for olika foretagsformer och an-
svarsfragorna i anslutning till dem (firma,
oppet bolag, kommanditbolag, aktiebolag,
andelslag)

e bekantar sig med olika aktérer som pro-
ducerar tolktjanster for talhandikappade
och med trenderna inom branschen.

Fxaminanden

e kan i sin verksamhet beakta konkur-
renssituationen och konkurrenterna pa
marknaden

o identifierar eventuella risker med affirs-
verksamheten och deras effekter

e utnyttjar marknadsforingskommunikation.

Examinanden

e verkar inom kundservice, tar hansyn till
kundens och 6vriga samarbetsparters dsik-
ter samt utvecklar verksamheten enligt
dem

e utvecklar nya former av tjanster

e beaktar kundprocesser 1 sin helhet.

Examinanden

e utnyttjar sakkunnigtjanster vid utarbetan-
det av en l16nsamhetskalkyl

e utarbetar en 16nsamhetskalkyl for fore-
taget

e prissitter sina produkter och tjanster med
hinsyn till marknadsfaktorerna

e kan vid utarbetandet av l6nsamhetskalkyl-
er beakta skillnaden mellan omsittning
och beskattningsbar inkomst samt mer-
virdesskattesystemets betydelse.

Utredande av finansieringsalternativ

Examinanden

e utnyttjar sakkunnigtjanster vid utredning
av olika finansieringsalternativ

e redogor for olika former av finansiering
av foretagsverksamhet samt f6r eventuella
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stodformer och finansieringskillor i
anslutning till féretagets finansiering.

Marknadsféringsplan och dess uppféljning

Tillampning av principerna for
konkurrensutsittning

Anmilningar som krivs nir ett foretag
startas

Beaktande av lagstadgade och frivilliga
torsakringar

Fxaminanden

e utnyttjar sakkunnigtjanster vid utarbet-
andet av en marknadsforingsplan

e utarbetar en skriftlig marknadsforingsplan
och budget.
Examinanden

e utnyttjar sakkunnigtjanster vid utredning
av principerna for konkurrensutsittning

e redogor for innehallet 1 upphandlings-
processen och offertforfragan

e |imnar en offert.

Examinanden

e utnyttjar vid behov sakkunniga i aktuella
fragor nir ett foretag startas

e o6r en anmalan till skatteforvaltningen
och handelsregistret.

Examinanden

e o6r anmilningar till f6rsikringsbolaget i
anslutning till f6retagsamhet (F6PL)

e redogor for forfaranden i anslutning till
teckning av kund- eller patient-, olycks-
och arbetsléshetsforsakring.

Examinanden kan verka som foretagare och beakta centrala forfattningar inom social- och

hilsovarden.

Mal for bedomningen

Bedomningskriterier

Lagenlig verksamhet.

Examinanden
e handlar enligt férfattningar som styr fore-
tagsverksamhet inom social- och hilso-
varden
— lag om tillsyn 6ver privat socialservice
— lag om yrkesutbildade personer inom
hilso- och sjukvirden
— mervardesskattelagen
— bokforingslagen
— arkivlagen
— lag om offentlig upphandling
— lag om servicesedlar inom social- och
hilsovirden
e hiller sig a jour med forindringar i lagar
och férordningar som styr foretagsverk-
samhet inom social- och hilsovarden.
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Examinanden kan skapa och uppriitthélla kund- och samarbetsnitverk som stod for sin
verksamhet.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier
Upprittande av samarbete och natverk Examinanden

o soker aktivt samarbetsparter och samar-
betar med olika aktorer

e utnyttjar nitverket inom sin bransch

e utnyttjar sin natverkskompetens 1 sitt
arbete och delar med sig av sin kunskap
till 6vriga nitverksaktorer

e utnyttjar fortbildning for foretagare.

Examinanden kan anvinda sakkunnigtjtnster i olika skeden av foretagsverksamhetens
utveckling.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier
Anvindning av sakkunnigtjanster. Examinanden

e soker fram nodvindig information och
utnyttjar sakkunnigtjinster vid inledandet
av foretagsverksamheten och 1
verksamhetens olika skeden.

Mottagande av respons. Examinanden
® tar emot respons pa ett professionellt sitt.
e utnyttjar responsen for att utveckla sina
toretagarfirdigheter.

Examinanden kan i egenskap av foretagare skdta sin arbetshiilsa.

Mal for bedomningen Bedomningskriterier
Att skota sin arbetshilsa. Examinanden
® beaktar arbetshalsans betydelse 1 foretags-
verksamheten

e skoter sin egen arbetshilsa.

Satten att pavisa yrkesskicklighet

Yrkesskickligheten 1 examensdelen Foéretagsamhet pavisas och utvirderas i autentiska
arbetssituationer genom att examinanden gor upp en preliminir affirsverksamhetsplan
for ett foretag. Planen kompletteras vid behov med utredningar och berikningar av férut-
sattningar och risker med verksamheten.

Yrkesprovet fordjupas med ett utvarderingssamtal med sakkunniga, dir man pa basis av
dokument och utvirderingar preciserar den potentiella foretagarens formaga att fungera
som foretagare och forutsittningar att besluta om ett eventuellt etablerande av foretags-
verksambhet.
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Det centrala vid pavisandet av yrkesskickligheten idr att den bor pavisas 1 praktiska arbets-
uppgifter och autentiska arbetssituationer enligt examensgrunderna. Yrkesskickligheten
kompletteras av examinandens sjilvvardering och 6vriga dokument som examinanden
enligt avtalet om anordnande av yrkesprov har utarbetat och utvirderat samt eventuella
ovriga dokument som kompletterar examensprestationen. Detta kravs i saidana situationer
dir de praktiska arbetsuppgifterna inte uppfyller alla de krav pa yrkesskicklighet som stalls

1 examensgrunderna.

28



Bilaga

Arbetsbeskrivningen for den som har avlagt specialyrkesexamen for tolk
for talhandikappade

Beskrivning av yrkesbranschen och verksamhetsmiljon

De som har avlagt specialyrkesexamen for tolk for talhandikappade har ett arbete som
kraver specialkompetens. Ritten till tolkservice for talhandikappade grundar sig pa Fin-
lands grundlag om ritt till jamlikhet och tolknings- och 6versittningshjalp pa grund av
handikapp. Lagen om tolkningstjanst for handikappade personer ger férutom horsel- och
hérselsynskadade dven talhandikappade personer en subjektiv ritt till tolkservice. Enligt
lagen kan en kund fa denna service 1 sddana situationer dir han eller hon behéver den, det
vill siga kunden har ritt att bestimma i vilka situationer han eller hon vill anvinda en tolk.
Vid sidan av arbete och studier kan tolkservice anviandas for utrittande av drenden,
samhilleligt deltagande, fritidsintressen osv.

Tolkningstjinst f6r talhandikappade beviljas av Fpa enligt lagen om tolkningstjinst for
handikappade personer. Foérutsittningen f6r att kunna beviljas tolkningstjanst ar att kun-
den har en fungerande kommunikationsmetod och att han eller hon formar uttrycka sina
onskemal. Graden av talhandikapp och limpligheten av den alternativa och kompletteran-
de kommunikationsmetod tal bedoms av en talterapeut. Den nytta som kunden har av
tolkningstjansten bedéms av en sakkunnig inom social- och hilsovirden eller nagon an-
nan sakkunnig som ir insatt i kundens tolkningsbehov eller i den kommunikationsmetod
som kunden anvander.

En tolk for talhandikappade kan fungera som producent av tolktjanster enligt lagen om
tolkningstjianst f6r talhandikappade men ocksa enligt andra lagar. Férutom Fpa kan till
exempel olika férvaltningsomraden, rittsvisendet, liroinrittningar, skolor, privata fore-
ningar eller 6vriga instanser fungera som bestillare av tolktjinster f6r talhandikappade
och som arbetsgivare.

De som har avlagt specialyrkesexamen f6r tolk for talhandikappade tolkar en talhandi-
kappad persons meddelanden for en annan person . De fortydligar vid behov den andra
personens meddelanden f6r den talhandikappade med hjilp av alternativa och komplet-
terande kommunikationsmetoder. Dessutom kan de som har avlagt specialyrkesexamen
tor tolk for talhandikappade instruera den talhandikappade klientens narmilj6 om sir-
dragen i dennas kommunikation.

Beskrivning av yrkeskompetensen

Personer som har avlagt specialyrkesexamen for tolk for talhandikappade arbetar utgien-
de fran virderingarna inom social- och halsovarden och de etiska principerna for tolkser-
vice f6r talhandikappade. Arbetet kriver flexibilitet, f6rmaga att anpassa sig till varierande
arbetsuppgifter och till handledning av sakkunniga. De som har avlagt denna examen
samarbetar med klienten och vid behov med andra sakkunniga och klientens nirmaste.
De kinner till lagstiftningen och det servicesystem som branschen styrs av.
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De som har avlagt denna examen kan i sitt arbete beakta den funktionella storning som
férorsakas av talhandikappet. De visar att de forstar klientens rétt att kommunicera samt
klientens kommunikationsbehov och kommunikationsmojligheter. Examinanderna kan
utnyttja och tillimpa de kommunikationsmetoder som klienten anvander som stéd och
ersattning for tal. De anvinder manuella och tekniska hjilpmedel f6r kommunikation i sitt
arbete. Sociala fardigheter och fardigheter i vaxelverkan ar viktiga 1 arbetet. De som har
avlagt examen har goda firdigheter i muntlig och skriftlig framstillning. De kan handleda,
stddja och uppmuntra talhandikappade och deras omgivning.

De som har avlagt specialyrkesexamen f6r tolk f6r talhandikappade kan utvirdera sitt eget
arbete kritiskt och verka i tolkservicenitverk. For att kunna utveckla yrkesskickligheten
maste arbetstagarna ha en formaga och vilja att kontinuerligt utvirdera sin verksambhet,
utveckla kvaliteten pa arbetet och arbetsmetoderna samt be om den arbetshandledning
som behovs.
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