Perusopetuksen yhdeksisluokkalaisten viestintdvalmiuksien arviointi 2003

Keskustelutaidot ovat jidneet kirjoittamisen varjoon peruskoulussa

Opetushallitus arvioi kevialld 2003 perusopetuksen yhdeksisluokkalaisten viestintavalmiudet 111
koulussa. Arviointiin osallistui yli 3800 oppilasta eri puolilta maata, poikia ja tytt6ja yhta paljon. Kaikki
osallistuneet vastasivat kirjalliseen kyselyyn, ja lisaksi noin 1200 oppilasta teki taitoja mittaavan
viestintikokeen. Arviointitietoa hankittiin lisaksi rehtoreille ja opettajille suunnatuilla kyselyilla.

Viestintidkasvatus on peruskoulun yldluokilla ollut aihekokonaisuus, jonka opetuksen koulut ovat
voineet toteuttaa eri tavoin. Lahes puolet arviointiin osallistuneista kouluista oli siséllyttinyt sen eri
oppiaineiden opetussuunnitelmiin. Liki yhtd monessa koulussa se on kuulunut ldhinni didinkielen ja
kirjallisuuden opetussuunnitelmaan. Seitseman prosenttia kouluista oli laatinut erillisen

viestintikasvatuksen opetussuunnitelman.

Viestintda on peruskoulun ylimmilla luokilla opetettu yleisesti my6s valinnaisaineina, joista suosituimpia
ovat olleet tietotekniikka, kuvataide, musiikki ja ilmaisutaito. Valtaosa kyselyyn vastanneista yliluokkien
opettajista ilmoitti sisdllyttineensa viestintikasvatuksen osaksi muuta opetustaan. Erillisid
viestintakasvatuksen tunteja on pitinyt runsas viidesosa opettajista.

Tiedon etsimistd ja kdyttdmisti

Oppilaiden tekemiin kolmiosaiseen viestintikokeeseen kuului tiedonhakua Internetista, kirjallista
viestintdd ja ryhmikeskustelu. Tehtavit muodostivat teemaltaan yhteniisen kokonaisuuden, jossa
etsittya tietoa tuli kdyttaa ja valittdd seka kirjallisesti ettd suullisesti.

Oppilaat kokivat Internetin helpoimmaksi tiedonlidhteeksi. Tiedonhaku osattiin keskimairin
kohtalaisesti. Tyttojen tulos oli viisi prosenttiyksikk6d parempi kuin poikien.

Verkkosivuilta osattiin hyvin etsid kysymyksiin vastauksia, jos vastaukset 16ytyivit yhdelld tai kahdella
kysymykseen sisiltyvalld hakusanalla. Sen sijaan oppilailla oli vaikeuksia keksia ja kokeilla erilaisia
hakusanoja, jos niitd ei tehtavissa annettu valmiiksi. My6s verkkosivujen tarkoituksen tai alkuperin
paatteleminen tuotti vaikeuksia. Oppilaat eivit ole harjaantuneet tietolahteiden kriittiseen tarkasteluun,
joka on osa verkkolukutaitoa.

Pojat tiesivit sdhkoisen viestinnan kayttaytymissaiantoja paremmin kuin tytot. Netikettiin liittyvia asioita
tunnettiin keskimairin kohtalaisen hyvin, mutta tekijanoikeuksia koskevat seikat sen sijaan eivit olleet
yhti tuttuja. Opettajien mukaan viestinnin etiikka, tekijainoikeudet ja tiedon luotettavuuden pohtiminen
olivat vield jokseenkin vieraita alueita opetuksessa.

Kirjoitustehtdvini oli perustellun mielipidetekstin kirjoittaminen sanomalehden yleisénosastoon.
Verkosta etsittyd tietoa piti kiyttdd tekstissa hyvaksi. Valtaosa oppilaista osasi esittdd mielipiteensa
kirjoittamalla, sen sijaan noin neljasosa oppilaista ei osannut perustella sanottavaansa. Yli puolet
oppilaista osasi onnistuneesti muokata lihteistd 16ytdminsa tiedon osaksi omaa tekstid.

Tyttojen kirjoitustaito arvioitiin keskimaarin hyviksi (70 % enimmaispisteistd), poikien kohtalaiseksi (52
%). Lahes kolmasosa tytoisté kirjoitti kiitettavan tai erinomaisen tekstin, samaan ylsi pojista joka



kymmenes. Pojista liki kolmasosa suoriutui heikosti, tytoistd joka kymmenes. Tekstien oikeakielisyys oli
tasoltaan heikkoa.

Neljan oppilaan ryhmikeskustelussa tytot menestyivit keskimairin tyydyttavasti (60 %
enimmidispisteistd), poikien taidot olivat vilttivaa tasoa (44 %). Tytdisté lihes joka neljis ja pojista joka
kymmenes onnistui keskustelussa kiitettdvasti. Heikkoja keskustelijoita oli pojista 43 %, tytoista 23 %o.

Oppilaan my6nteinen kisitys itsestddn puhujana ja ryhmissa toimijana heijastui ryhmiékeskustelun
parempina tuloksina. Suurin osa oppilaista koki ryhmityon mieluisaksi tyotavaksi. Tytot uskoivat poikia
useammin myos oppineensa koulun ryhmitoissa keskustelutaitoja. Ryhmatyohon kielteisesti
suhtautuvat menestyivit keskustelussa heikosti, myonteisesti suhtautuvat padsivit kohtalaiseen
tulokseen. Tytot asennoituivat myonteisemmin koulun toimintaan kuin pojat ja olivat poikia
vastuullisempia ja sosiaalisempia.

Esiintymistaidot ovat kaikille tarpeen

Ryhmaikeskusteluissa menestyivit oppilaat, joilla oli ollut yldluokilla paljon valmisteltuja esitelmia
oppitunneilla, esiintymisia koulun tilaisuuksissa tai ndytelmia ja videoesityksia. Myos kokousten ja
puhelinkeskustelujen harjoitteleminen samoin kuin osallistuminen haastatteluihin, ryhmikeskusteluihin
tai arvosteluraateihin nikyi oppilaiden keskustelutaidoissa. Osaamistasossa oli suuri ero verrattuna
oppilaisiin, jotka eivit olleet lainkaan osallistuneet niihin puheviestintitilanteisiin.

Koulussa hankitut monipuoliset esiintymiskokemukset ovat omiaan lisidmain oppilaiden
viestintavalmiuksia. On kuitenkin huomattava, ettd aktiivisesti osallistuneilla on my6s luontaisia
taipumuksia esiintyi ja ettd osallistumalla erilaisiin puheviestintatilanteisiin he ovat saaneet lisda

varmuutta ja valmiuksia.

Koulussa paljon esiintyneet ja esitelmid pitineet menestyivat myos tiedonhaussa ja kirjallisessa
viestinnassa vertailuryhmaid paremmin. Perinteiset esitystilanteet, kuten valmisteltujen esitelmien
pitiminen oppitunneilla, harjaannuttavat kurinalaiseen puhumiseen ja kuulijoiden huomioon
ottamiseen. Esitelmien valmisteluun kuuluu my6s tiedonhakua ja kirjoittamista, jolloin viestintitaidot
kehittyvat monipuolisesti. Myos oppituntien ulkopuoliseen tukioppilas- ja oppilaskuntatoimintaan
osallistuneet menestyivit muita paremmin kaikissa viestintatehtavissa.

On joukko oppilaita (pojista 10 % ja tytoista 2 %), jotka eivit ole peruskoulun yliluokilla kertaakaan
pitineet valmisteltua esitelmad milliin oppitunnilla. Jos koulun esiintymistilanteet perustuvat aina
vapaachtoisuuteen, osa oppilaista jad kokonaan niiden ulkopuolelle. Vilttimittd puhetaitoa ei arvostella
eikd arvosteta samassa maarin kuin kirjallisia suorituksia, jolloin sitd ei myOskadn koeta yhta tarkeaksi.
Suullinen esittiminen ja keskustelutaidot olisi nostettava kitjallisten suoritusten rinnalle tasavertaiseen
asemaan koulutyGskentelyssa. Kaikilta oppilailta olisi syyta vaatia jokin vihimmaismairi esitystaitoja
kouluaikana.

Valinnaisaineet lisdavat eriarvoisuutta

Peruskoulun valinnaisaineet ovat lisinneet oppilaiden osaamiseroja ja eriarvoisuutta. Viestintataitoja
ovat parantaneet valinnaisaineet, joihin on sisiltynyt jossakin muodossa puheviestintii, ilmaisutaitoa tai



esittamistd. Erityisesti ryhmikeskustelussa saivat hyvid tuloksia oppilaat, jotka olivat osallistuneet niille
valinnaiskursseille. My6s musiikkia, videoiden tekemistd, elokuva- tai teatterikursseja sekd
kirjoittamiskursseja valinneet saivat ryhmakeskustelussa muita paremmat tulokset. Vieraiden kielten
puhe- tai keskustelukursseja valinneet menestyivit kaikissa viestintdtehtavissa paremmin kuin muut.

Koko viestintikokeessa menestyivat muita paremmin oppilaat, jotka olivat opiskelleet viestintdaineita —
tietotekniikkaa lukuun ottamatta. Tietotekniikkaa valinneilla olivat ryhmikeskustelun ja kirjallisen
viestinndn tulokset huomattavasti heikommat kuin muilla oppilailla. Noin neljd poikaa viidestd ja
tytoista joka toinen oli opiskellut tietotekniikkaa valinnaisaineena.

Omien mieltymysten ja luontaisten taipumusten tai harrastusten mukaan valitut aineet kehittivit niiden
oppilaiden taitoja, jotka ovat esiintymiskykyisid ja sosiaalisia. Esiintymistd karttavat sen sijaan eivit
edisty taidoiltaan. Jos kaikissa valinnoissa painotetaan ensisijaisesti oppilaiden omia mieltymyksia, osa
oppilaista ei padse kehittimaidn niitd taitoja, joissa heilld on suurimmat puutteet ja joissa he tarvitsisivat
tukea. Olisiko syyta ohjata oppilaita valitsemaan myos sellaista, missa he tarvitsevat lisiharjoitusta?
Ainakin on varmistettava, ettd jokaiselle tarpeelliset tiedot ja taidot sisiltyvit kaikille kuuluvaan
oppimaaraan.

Heikot vuorovaikutustaidot menestyksen esteeni

Lukioon ja ammatilliseen koulutukseen aikovien oppilaiden tuloksissa oli suuria eroja. Ammatilliseen
koulutukseen aikovien poikien keskustelutaidot arvioitiin heikoiksi. Samojen oppilaiden tiedonhaku- ja
kirjoitustaidot olivat vain vilttivaa tasoa. Niin ollen peruskoulun piittid joukko oppilaita, joilla on
vaikeuksia 16ytaa tarvitsemaansa tietoa ja ilmaista ajatuksiaan niin suullisesti kuin kirjoittaen.

Puutteellisten vuorovaikutustaitojen yhteys myohempiin opiskeluvaikeuksiin, heikkoon menestymiseen
toisen asteen opinnoissa ja opintojen keskeyttimiseen on syyti selvittda. Viestintataidoiltaan heikot
oppilaat tarvitsevat paljon henkil6kohtaista tukea ja ohjausta koko koulu- ja opiskeluajan. Tukea
tarvitaan vield tyGelamaan siirtymisessikin, jos halutaan torjua syrjaytymisen uhka.
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